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Resumen

La presente investigacion tuvo como propdsito evaluar las competencias técnicas y
las habilidades blandas desarrolladas por los estudiantes de ultimo afo y egresados
de la carrera de Ingenieria Electromecanica de la Universidad Tecnoloégica de Panama,
campus central, en relacidén con las exigencias del entorno laboral contemporaneo. El
estudio adoptd un enfoque mixto, con un disefio no experimental de corte transversal
y alcance descriptivo-correlacional. La muestra estuvo conformada por 140
participantes (76 estudiantes de ultimo ano y 64 egresados) seleccionados mediante
muestreo probabilistico estratificado proporcional. Para la recoleccion de datos se
aplicé una encuesta estructurada con escala Likert de cinco niveles, complementada
con una entrevista semiestructurada a una experta del ambito académico vy
profesional. La confiabilidad del instrumento se verificé mediante el coeficiente alfa de
Cronbach, con valores entre 0.70 y 0.74. Para el analisis cuantitativo se empleé el
coeficiente de correlacion de Pearson, obteniéndose valores de r entre 0.545 y 0.585
(p < 0.05), lo que permitié rechazar la hipotesis nula y confirmar la existencia de una
brecha significativa entre la formacién académica y las competencias requeridas para
la transicién a la vida laboral. Los resultados evidenciaron fortalezas en la formacién
técnica teodrica, pero debilidades en la aplicacion practica y en el desarrollo de
habilidades blandas como la comunicacion efectiva y el liderazgo. Como producto de
la investigacion, se propone un programa académico de cinco modulos orientado a
fortalecer las competencias técnicas aplicadas, las habilidades blandas y la

preparacion para la insercion laboral.
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Summary

This research aimed to evaluate the technical competencies and soft skills developed
by senior students and graduates of the Electromechanical Engineering program at the
Universidad Tecnolégica de Panama, central campus, in relation to the demands of the
contemporary labor market. The study adopted a mixed-methods approach with a non-
experimental, cross-sectional design and a descriptive-correlational scope. The
sample consisted of 140 participants (76 senior students and 64 graduates), selected
through stratified proportional probability sampling. Data were collected through a
structured Likert-scale survey and complemented by a semi-structured interview with
an academic and professional expert. Instrument reliability was assessed using
Cronbach's alpha, vyielding values between 0.70 and 0.74. Quantitative analysis
employed Pearson's correlation coefficient, with r values ranging from 0.545 to 0.585
(p < 0.05), leading to the rejection of the null hypothesis and confirming a significant
gap between academic training and the competencies required for a successful
transition to the labor market. Results revealed strengths in theoretical technical
training, alongside weaknesses in practical application and the development of soft
skills such as effective communication and leadership. As an outcome of the research,
a five-module academic program is proposed to strengthen applied technical

competencies, soft skills, and job-readiness preparation.
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Introduccioén

La educacién superior enfrenta el reto de formar profesionales capaces de responder
a un entorno laboral en constante transformacién, marcado por cambios tecnoldgicos,
organizacionales y productivos. En este escenario, las universidades deben no solo
garantizar la adquisicion de conocimientos cientificos y técnicos, sino también,
promover el desarrollo de competencias integrales que faciliten la insercion y el

desempefio exitoso de los estudiantes en el mundo del trabajo.

En las carreras de ingenieria, y especialmente en Ingenieria Electromecanica, esta
necesidad es aun mas significativa por su caracter interdisciplinario y su estrecha
relacion con sectores industriales, energéticos y tecnologicos. En consecuencia, el
mercado laboral demanda profesionales con sélidas competencias técnicas, pero
también, con habilidades blandas como la comunicacién efectiva, el trabajo en equipo,

la resolucion de problemas y la adaptabilidad.

En este contexto, la presente investigacion tiene como propoésito evaluar las
competencias técnicas y las habilidades blandas de los estudiantes de ultimo afo de
Ingenieria Electromecanica de la Universidad Tecnoldgica de Panama, en funcién de
las exigencias del entorno laboral contemporaneo. A partir de los hallazgos, se busca
aportar insumos para el disefio de una propuesta académica que fortalezca la
preparacion de los estudiantes para su transicion a la vida laboral y contribuir a en la

mejora de la pertinencia y la calidad de la educacién superior.
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CAPITULO 1. EL PROBLEMA
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1.1. Antecedentes de la investigaciéon

1.1.1. Educacion superior y pertinencia frente al entorno laboral

En el contexto actual, la educacion superior enfrenta el reto de garantizar la pertinencia
entre lo que se ensefa en las instituciones universitarias y las exigencias del entorno
laboral. Diversas investigaciones sobre empleabilidad han sefialado que el aprendizaje
universitario, por si solo, puede resultar insuficiente para responder a mercados cada
vez mas competitivos y cambiantes, donde se valoran tanto las destrezas técnicas
como las habilidades humanas necesarias para relacionarse, adaptarse y resolver

problemas en contextos reales (Yorke & Knight, 2006; OECD, 2019).

Diversos estudios han evidenciado que existe una brecha persistente entre los
conocimientos adquiridos durante la formacidon universitaria y las competencias
requeridas por los empleadores, fendbmeno conocido como skills mismatch. Segun la
Organisation for Economic Co-operation and Development (OECD, 2019), este
desajuste impacta negativamente la insercion laboral y el desempefio profesional de

los egresados limitando su capacidad de adaptacion al mundo del trabajo.

1.1.2. Formacién por competencias en carreras de ingenieria

La formacién por competencias se ha consolidado como un enfoque clave para
responder a las demandas del entorno laboral contemporaneo, especialmente en
carreras técnicas como la ingenieria. Este enfoque concibe el aprendizaje como la
integracion de conocimientos, habilidades y actitudes que le permiten al estudiante

actuar de manera eficaz en situaciones profesionales reales (Tobon, 2013).
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En el ambito de la ingenieria, los organismos de acreditacion han incorporado
explicitamente este enfoque dentro de los resultados de aprendizaje esperados. La
Accreditation Board for Engineering and Technology (ABET, 2022) establece que los
egresados deben demostrar, ademas, de sélidos conocimientos técnicos, capacidades
para comunicarse de forma efectiva, trabajar en equipos multidisciplinarios y aplicar el
pensamiento critico en la solucion de problemas reales. No obstante, estudios
empiricos han sefalado que estas competencias no siempre se desarrollan de manera
sistematica dentro de los planes de estudio tradicionales, lo que genera limitaciones
en la preparacion integral de los estudiantes y dificultades en su transicién al entorno

laboral (Jackson, 2016).

1.1.3. Importancia de las habilidades blandas en la empleabilidad

Las investigaciones internacionales han demostrado que los empleadores valoran
cada vez mas el dominio de habilidades blandas o transversales como complemento
indispensable de las competencias técnicas. Habilidades como la comunicacidn
efectiva, el trabajo en equipo, la adaptabilidad, el liderazgo y la resolucion de
problemas complejos son consideradas esenciales para el desempeno profesional en

contextos organizacionales dinamicos (Andrews & Higson, 2008).

El Future of Jobs Report del World Economic Forum (2023) destaca que estas
habilidades son criticas para la empleabilidad y la sostenibilidad profesional de los
graduados, especialmente en sectores vinculados a la ingenieria y la tecnologia,
caracterizados por constantes cambios organizacionales, productivos y tecnologicos.
Desde una perspectiva educativa, la limitada atencion al desarrollo de estas

habilidades puede afectar negativamente la insercion laboral de los egresados y su
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capacidad para integrarse y mantenerse en el mercado de trabajo (Jackson &

Chapman, 2012).

Diversos estudios han sefalado que las habilidades blandas no se desarrollan de
manera automatica como resultado de la formacion técnica, sino que requieren de
estrategias pedagodgicas intencionales, integradas al curriculo universitario. Autores
como Yorke y Knight (2006) sostienen que la empleabilidad debe ser concebida como
un resultado educativo transversal, o que implica que las instituciones de educacion
superior asuman un rol activo en la planificacion, ensefanza y evaluaciéon de estas
habilidades a lo largo del proceso formativo. En ausencia de estas estrategias, los
estudiantes tienden a egresar con limitadas competencias para enfrentar escenarios

laborales reales, aun cuando dominen los contenidos técnicos de su disciplina.

Asimismo, investigaciones en el ambito de la educacion superior han evidenciado que
la evaluacion sistematica de las habilidades blandas constituye un desafio pedagdgico
relevante, debido a su caracter transversal y contextual. No obstante, diversos
enfoques educativos han demostrado que es posible promover su desarrollo mediante
metodologias activas, aprendizaje basado en problemas, trabajo colaborativo y
experiencias formativas vinculadas al contexto profesional (Tobdn, 2013). En este
sentido, la evaluacién de dichas habilidades en estudiantes graduandos no solo
permite identificar brechas formativas, también, aporta informacion clave para la
mejora de los programas académicos y el disefo de propuestas educativas orientadas

a fortalecer la transicion hacia la vida laboral.
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1.1.4. Estudios previos sobre brechas formativas y empleabilidad

Diversos estudios a nivel internacional han analizado las brechas existentes entre la
formacion académica universitaria y las demandas del mercado laboral evidenciando
una problematica recurrente en distintos contextos educativos y productivos.
Investigaciones promovidas por organismos internacionales han sefialado que, aun
cuando los sistemas de educacién superior han ampliado el acceso y diversificado la
oferta académica, persisten dificultades para asegurar que los egresados cuenten con
las competencias necesarias para una insercion laboral efectiva (Organisation for
Economic Co-operation and Development [OECD], 2019). Estas brechas se
manifiestan tanto en el dominio de competencias técnicas actualizadas como en el
desarrollo de habilidades blandas requeridas para desempefarse en entornos

laborales complejos.

En el ambito de la educacién en ingenieria, estudios empiricos han evidenciado que
los empleadores perciben discrepancias entre las competencias desarrolladas durante
la formacion universitaria y las exigidas en el ejercicio profesional. Investigaciones
realizadas en contextos europeos y australianos destacan que los egresados de
ingenieria suelen presentar fortalezas en conocimientos disciplinares, pero debilidades
en competencias relacionadas con la comunicacién, el trabajo colaborativo y la
aplicacion practica del conocimiento en situaciones reales (Andrews & Higson, 2008;
Jackson, 2016). Estas limitaciones inciden directamente en los procesos de seleccién,
induccién y adaptacion al puesto de trabajo durante los primeros afos de ejercicio

profesional.
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En América Latina, la problematica de las brechas formativas ha sido ampliamente
documentada, particularmente en carreras técnicas y de ingenieria. Informes
regionales de la OECD (2020) sefalan que los sistemas de educacion superior
enfrentan el desafio de alinear los curriculos universitarios con las necesidades
productivas y sociales, en un contexto caracterizado por transformaciones
tecnolégicas aceleradas y mercados laborales cada vez mas exigentes. En este
escenario, la ausencia de mecanismos sistematicos de evaluacién de competencias
limita la capacidad de las instituciones para identificar areas de mejora y disefar

estrategias formativas pertinentes.

A nivel nacional, investigaciones de posgrado han abordado la empleabilidad desde
una perspectiva educativa, demostrando la necesidad de fortalecer la formacion
integral de los estudiantes universitarios. Estudios como el desarrollado por Mero
(2024) sefialan que los estudiantes presentan debilidades en las habilidades blandas
necesarias para afrontar procesos de insercién laboral y desempefio profesional inicial
a pesar de contar con una formacion técnica adecuada. Estos hallazgos coinciden en
destacar la importancia de evaluar de manera sistematica las competencias
desarrolladas durante la formacion académica como base para la formulacion de

programas formativos orientados a mejorar la transicién universidad—trabajo.

En conjunto, los estudios previos revisados coinciden en que la identificacién y el
analisis de las brechas entre la formacidén académica y las competencias requeridas
por el entorno laboral constituyen un insumo fundamental para orientar el disefio de
estrategias formativas que fortalezcan la preparacion integral de los estudiantes

universitarios y favorezcan su transicion efectiva al mundo del trabajo.
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1.1.5. Contextualizacién del problema en Ingenieria Electromecanica

La carrera de Ingenieria Electromecanica, por su caracter interdisciplinario, integra
conocimientos provenientes de areas como la ingenieria eléctrica, mecanica,
automatizacion, control industrial y gestidn de procesos, o que demanda del egresado
un perfil profesional amplio y adaptable. En este sentido, la formaciéon académica no
solo debe garantizar el dominio de competencias técnicas especializadas, sino
también, el desarrollo de habilidades blandas que le permitan al futuro profesional
desempenarse eficazmente en entornos industriales, energéticos y tecnoldgicos
caracterizados por la complejidad, la innovacidn constante y el trabajo colaborativo

(ABET, 2022).

Desde una perspectiva educativa, la formacion en Ingenieria Electromecanica requiere
una articulacion equilibrada entre teoria y practica, asi como la incorporacién de
metodologias pedagogicas que favorezcan el aprendizaje significativo y
contextualizado. Estudios en educacion en ingenieria han sefalado que, cuando la
formacion se centra predominantemente en contenidos técnicos, sin una atencién
sistematica al desarrollo de habilidades transversales, los estudiantes pueden
enfrentar dificultades al momento de aplicar sus conocimientos en situaciones reales
de trabajo, interactuar con equipos multidisciplinarios y adaptarse a las dinamicas

organizacionales propias del ejercicio profesional (Jackson, 2016).

En el contexto panamefo, la Ingenieria Electromecanica desempefia un papel
estratégico en sectores clave para el desarrollo nacional, tales como la industria
manufacturera, la generacion y distribucion de energia, la construccion, el

mantenimiento industrial y la automatizacion de procesos. En estos sectores, los
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empleadores demandan profesionales con competencias técnicas actualizadas, pero
también, con habilidades blandas que faciliten la comunicacién efectiva, la toma de
decisiones, la resolucion de problemas y el liderazgo en contextos productivos

diversos (Organisation for Economic Co-operation and Development [OECD], 2020).

Si bien la Universidad Tecnolégica de Panama ha realizado esfuerzos orientados a la
actualizacion de sus planes de estudio y a la promocion de una formacion integral de
sus estudiantes, persiste la necesidad de contar con evidencia empirica que permita
evaluar de manera sistematica el nivel de competencias técnicas y habilidades
blandas desarrolladas por los estudiantes graduandos de Ingenieria Electromecanica.
La ausencia de este tipo de evaluaciones limita la posibilidad de identificar con
precision las fortalezas y debilidades del proceso formativo, asi como de fundamentar

decisiones curriculares orientadas a la mejora continua de la calidad educativa.

En este marco, la evaluacion de las competencias desarrolladas por los estudiantes
graduandos de Ingenieria Electromecanica constituye un elemento clave para analizar
la coherencia entre la formacién académica recibida y las exigencias del entorno
laboral. La identificacion de posibles brechas formativas no solo aporta informacion
relevante para la gestidon académica institucional, también sienta las bases para el
disefio de propuestas formativas orientadas a fortalecer la transicion de los estudiantes
hacia la vida laboral, en coherencia con los principios de pertinencia, calidad y

responsabilidad social que rigen la educacién superior.
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1.2. Planteamiento del problema

A pesar de que los estudiantes graduandos de Ingenieria Electromecanica culminan
su formacion universitaria con una base disciplinar sustentada en fundamentos
cientificos y técnicos, persiste la preocupacion acerca de si dicha formacién se
traduce, en la practica, en un conjunto de competencias alineadas con las demandas
del entorno laboral contemporaneo. En un contexto caracterizado por
transformaciones tecnolégicas aceleradas, automatizacion de procesos y cambios
organizacionales constantes, la sola adquisicion de conocimientos técnicos resulta
insuficiente para garantizar una transicion efectiva de los egresados hacia la vida

laboral (Organisation for Economic Co-operation and Development [OECD], 2019).

Diversos estudios advierten que los empleadores no solo valoran el dominio de
conocimientos técnicos propios de cada disciplina, sino también, el desarrollo de
habilidades blandas y socioemocionales que le faciliten a los profesionales
desenvolverse eficazmente en entornos laborales dinamicos y altamente
interdependientes. Entre estas habilidades se destacan la comunicacion efectiva, el
trabajo en equipo, la adaptabilidad al cambio, el pensamiento critico, la toma de
decisiones y la capacidad para resolver problemas en contextos reales, las cuales son
consideradas fundamentales para el desempefo profesional en ambientes
organizacionales complejos y multidisciplinarios, particularmente en el ambito de la

ingenieria (Andrews & Higson, 2008; Jackson, 2016).

Tobon (2013) sostiene que la formacidén por competencias implica articular
conocimientos, habilidades y actitudes orientadas a la actuacion eficaz en contextos

reales, lo que exige que las instituciones de educacién superior asuman un rol activo
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en el desarrollo de competencias técnicas y socioemocionales. En la misma linea, Villa
y Poblete (2007) destacan que las competencias genéricas, entre ellas las habilidades
interpersonales y comunicativas constituyen un componente esencial del perfil de
egreso universitario y deben ser objeto de planificacion, ensefianza y evaluacién

sistematica.

En este escenario, surge la necesidad de analizar de manera metddica la relacion
existente entre la formacion académica recibida por los estudiantes graduandos de
Ingenieria Electromecanica y las competencias requeridas por el entorno laboral
actual. En particular, la presente investigacién se orienta a responder la siguiente

pregunta principal:

¢Cuales son las principales brechas existentes entre la formacién académica
recibida por los estudiantes graduandos de Ingenieria Electromecanica de la
Universidad Tecnoldégica de Panama (campus central) y las competencias

requeridas en el entorno laboral contemporaneo?

A partir de esta interrogante central se derivan preguntas secundarias que permiten
profundizar en la problematica y orientar el desarrollo del estudio. En primer lugar, se

plantea la siguiente cuestion:

¢ Como puede un programa formativo enfocado en competencias técnicas y
habilidades blandas contribuir a la preparacion laboral de los estudiantes
graduandos de Ingenieria Electromecanica de la Universidad Tecnolégica de

Panama?
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Esta pregunta busca explorar el potencial impacto pedagdgico de una intervencion
formativa orientada a fortalecer la preparacion de los estudiantes para su insercion al

mercado laboral.

Asimismo, se formula la siguiente pregunta secundaria:

¢, Qué componentes pedagédgicos y técnicos debe integrar un programa
formativo para fortalecer las competencias técnicas y las habilidades blandas

de los estudiantes graduandos de Ingenieria Electromecanica?

Esta interrogante se orienta a identificar los elementos clave que deberian
considerarse en el disefio de una propuesta académica pertinente, coherente con las

demandas del contexto profesional y los principios de la docencia superior.

En consecuencia, el problema central de la presente investigacion se expresa como
la posible existencia de una brecha entre la formacién académica impartida en la
carrera de Ingenieria Electromecanica y las competencias técnicas y habilidades
blandas requeridas para una transicion efectiva hacia la vida laboral. Esta brecha
podria incidir negativamente en la insercion laboral inicial de los graduandos, en su
adaptacién al rol profesional y en su desempefio durante los primeros afios de ejercicio
de la carrera, lo que refuerza la necesidad de abordar esta problematica desde una

perspectiva educativa, evaluativa y propositiva (World Economic Forum, 2023).
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1.3. Justificacion de la investigaciéon

La presente investigacion se justifica desde una perspectiva académica, pedagogica,
social e institucional en la medida en que aborda una problematica relevante para la
educacion superior contemporanea: la necesidad de asegurar que la formacién
universitaria, especialmente en carreras de ingenieria, prepare de manera integral a

los estudiantes para una transicion efectiva hacia la vida laboral.

Desde el punto de vista académico y pedagdgico, esta investigacion resulta
pertinente porque contribuye al analisis critico del enfoque de formacién por
competencias en la educacion superior. Diversos autores han sefialado que la calidad
de la docencia universitaria no puede medirse unicamente por la transmision de
contenidos disciplinares, sino por la capacidad de los programas académicos para
desarrollar competencias que habiliten al estudiante a actuar eficazmente en contextos
reales (Tobodn, 2013; Zabalza, 2011). En este sentido, evaluar el nivel de competencias
técnicas y habilidades blandas desarrolladas por los estudiantes graduandos de
Ingenieria Electromecanica admite generar evidencia empirica que fortalezca los
procesos de reflexion pedagdgica, disefio curricular y mejora continua de la ensefianza

universitaria.

Asimismo, la investigacion se justifica desde una perspectiva educativa, ya que,
aporta informacién relevante sobre el grado de alineacién entre los perfiles de egreso
y las demandas del entorno laboral. Estudios previos han demostrado que la ausencia
de evaluaciones sistematicas de competencias limita la capacidad de las instituciones
de educacion superior para identificar brechas formativas y tomar decisiones

fundamentadas en datos (Villa & Poblete, 2007; Jackson, 2016). En este contexto, la

Pagina | 24



evaluacion propuesta permite avanzar hacia una docencia superior mas orientada a
resultados de aprendizaje pertinentes, coherentes con los principios de calidad y

pertinencia educativa.

Desde el ambito social y laboral, la investigacion cobra relevancia al centrarse en la
empleabilidad de los estudiantes graduandos, entendida no solo como la posibilidad
de acceder a un empleo, sino como la capacidad de integrarse, adaptarse y
desempenarse eficazmente en el mundo del trabajo. Organismos internacionales han
advertido que las brechas entre formacion académica y competencias laborales
afectan negativamente la insercion profesional de los jovenes, asi como la
productividad y el desarrollo social (Organisation for Economic Co-operation and
Development [OECD], 2019). En el caso de las carreras de ingenieria, estas brechas
adquieren mayor relevancia debido a la naturaleza dinamica y altamente tecnificada

de los sectores productivos en los que se desempefian los egresados.

Desde una perspectiva institucional, la investigacion se justifica porque aporta
insumos valiosos para la toma de decisiones académicas en la Universidad
Tecnoldgica de Panama, particularmente en la carrera de Ingenieria Electromecanica
del campus central. La identificacion de fortalezas y debilidades en el desarrollo de
competencias técnicas y habilidades blandas permite orientar procesos de revision
curricular, disefio de estrategias formativas complementarias y fortalecimiento de la
calidad educativa. De acuerdo con Zabalza (2011), la evaluacién de los procesos
formativos constituye una herramienta clave para la mejora institucional y el

aseguramiento de la calidad en la educacion superior.
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Finalmente, la investigacion se justifica desde una perspectiva cientifica, en tanto

contribuye a ampliar el cuerpo del conocimiento existente sobre la relacion entre

formacion académica, competencias y empleabilidad en el contexto de la docencia

superior. Al centrarse en estudiantes graduandos de Ingenieria Electromecanica en

Panama, el estudio aporta evidencia contextualizada que puede servir de referencia

para futuras investigaciones y para el disefio de propuestas educativas orientadas a

fortalecer la transicién universidad—trabajo, alineadas con las demandas del entorno

profesional y los principios de una educacién superior pertinente y de calidad.

Con el propdsito de sintetizar las distintas perspectivas que fundamentan la presente

investigacion, a continuacién se presenta un cuadro resumen que integra la

justificacion académica, educativa, social, institucional y cientifica del estudio.

Perspectiva

Justificacion

Académicay

pedagégica

La investigacion contribuye al analisis del proceso
formativo en la educacion superior, especificamente en
la carrera de Ingenieria Electromecanica, al evaluar el
nivel de desarrollo de competencias técnicas vy
habilidades blandas en estudiantes graduandos. Esto
permite generar evidencia empirica para fortalecer la
docencia universitaria, el enfoque de formacion por
competencias y la mejora continua de los procesos de

ensefanza—aprendizaje.

Educativa

El estudio permite analizar la coherencia entre los
perfiles de egreso, los resultados de aprendizaje y las
demandas del entorno laboral aportando informacién

relevante para la planificacion curricular y el disefo de
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estrategias formativas orientadas a una educacion

superior pertinente y de calidad.

La investigacion se justifica por su contribucion a la
comprensiéon de las brechas existentes entre la
formacion académica universitaria y las competencias
— . requeridas por el mercado laboral, lo cual impacta
Ambito social y laboral _ . _ -
directamente en la empleabilidad, la insercion laboral y
la adaptacion profesional de los egresados de
Ingenieria Electromecanica en sectores productivos

estratégicos para el desarrollo del pais.

Los resultados del estudio aportan insumos relevantes
para la toma de decisiones académicas en la
Universidad Tecnoldgica de Panama, especialmente en
Institucional lo relativo a la revisidn curricular, el fortalecimiento de la
formacion integral y el aseguramiento de la calidad
educativa en la carrera de Ingenieria Electromecanica

del campus central.

Desde el ambito cientifico, la investigacion contribuye a
ampliar el cuerpo de conocimiento sobre la relacion
entre formacién académica, desarrollo de competencias
o y empleabilidad en la educacion superior,
Cientifica . _
particularmente en el contexto panamefo generando
evidencia que puede servir de base para futuras
investigaciones y propuestas educativas en el area de

la docencia superior.

Cuadro N.° 1. Perspectivas que fundamentan la justificacion de la investigacion

Las perspectivas presentadas evidencian la relevancia integral de la investigacion y

su contribucion al fortalecimiento de la docencia superior en el ambito de la ingenieria.
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1.4.

1.4.1.

Objetivos

Objetivo general

Evaluar las brechas entre la formacién académica y las competencias técnicas y

habilidades blandas requeridas para la transicién a la vida laboral en estudiantes

graduandos de Ingenieria Electromecanica de la Universidad Tecnologica de Panama

(campus central) con el fin de fundamentar una propuesta de programa formativo

pertinente.

1.4.2.

Objetivos especificos

. |dentificar las competencias técnicas y habilidades blandas mas demandadas

en el entorno laboral para el perfil del egresado de Ingenieria Electromecanica.
Describir el nivel percibido (o evidenciado mediante instrumento) de
competencias técnicas y habilidades blandas en los estudiantes graduandos de
Ingenieria Electromecanica de la Universidad Tecnoldgica de Panama (UTP),
campus central.

Analizar las brechas entre las competencias demandadas por el entorno laboral
y las competencias desarrolladas durante la formacion académica.

Definir los componentes pedagdgicos y técnicos que debe integrar una
propuesta de programa formativo orientado a fortalecer competencias técnicas

y habilidades blandas para la transicion laboral.
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1.5. Definicion de términos

Para efectos de la presente investigacion se definen los siguientes términos clave, con
el propodsito de precisar su significado dentro del contexto del estudio y evitar

ambiguedades en su interpretacion:

Competencias técnicas: conjunto de conocimientos, habilidades y destrezas
especificas asociadas a una disciplina profesional que le facilitan al estudiante aplicar
principios cientificos, técnicos y metodoldgicos para resolver problemas propios de su
campo de formacién. En esta investigacion se refieren a las competencias vinculadas
al ejercicio profesional de la Ingenieria Electromecanica, tales como el manejo de

sistemas eléctricos, mecanicos, automatizacion y control.

Habilidades blandas: conjunto de capacidades personales, sociales y comunicativas
que facilitan la interaccion efectiva con otros y la adaptacién a diferentes contextos
laborales. Incluyen habilidades como la comunicacion efectiva, el trabajo en equipo, el

liderazgo, la adaptabilidad, la ética profesional y la resolucion de conflictos.

Habilidades socioemocionales: capacidades relacionadas con el reconocimiento, la
gestion y la regulacion de las emociones propias y ajenas que influyen en el
comportamiento, la toma de decisiones y las relaciones interpersonales en contextos
académicos y laborales. En el presente estudio se consideran partes integrales de las

habilidades blandas.

Empleabilidad: capacidad del individuo para obtener, mantener y progresar en un

empleo como resultado de la integracion de conocimientos, competencias técnicas,
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habilidades blandas, actitudes y experiencias formativas adquiridas durante su

proceso educativo.

Inserciéon laboral: proceso mediante el cual el egresado logra incorporarse al
mercado de trabajo, ya sea a través de su primer empleo o mediante actividades

profesionales relacionadas con su area de formacién académica.

Transicion a la vida laboral: etapa que comprende el paso del estudiante desde el
ambito académico al entorno profesional incluyendo los procesos de busqueda de
empleo, adaptacién al puesto de trabajo y desempefo inicial dentro de una

organizacion.

Formacién académica: proceso educativo desarrollado en la educacion superior que
comprende la adquisicion de conocimientos, competencias, valores y actitudes,
estructurado a través de planes de estudio, estrategias pedagdgicas y actividades

formativas.

Formacién integral: enfoque educativo que busca el desarrollo equilibrado del
estudiante en las dimensiones cognitiva, técnica, social, ética y emocional, con el fin
de prepararlo para enfrentar de manera competente los desafios académicos,

profesionales y sociales.

Programa formativo: conjunto organizado de contenidos, actividades pedagdgicas,
metodologias y estrategias de evaluacion orientadas al desarrollo de competencias
especificas. En esta investigacion, se refiere a una propuesta académica enfocada en

fortalecer competencias técnicas y habilidades blandas para la empleabilidad.
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Evaluacion de competencias: proceso sistematico mediante el cual se valora el nivel
de desarrollo de las competencias técnicas y habilidades blandas adquiridas por los
estudiantes, a partir de criterios, indicadores e instrumentos definidos en funcién de

los objetivos del estudio.

Estudiantes graduandos: estudiantes universitarios que se encuentran en la etapa
final de su carrera académica y que cumplen con los requisitos establecidos para optar

por el titulo profesional correspondiente.

Ingenieria electromecanica: disciplina de la ingenieria que integra conocimientos de
las areas eléctrica y mecanica, orientada al disefio, operacion, mantenimiento y

optimizaciéon de sistemas electromecanicos.

1.6. Limitaciones o restricciones de la investigacion
La presente investigacion presenta las siguientes limitaciones y restricciones, las
cuales deben considerarse para la adecuada interpretacion de los resultados.

1. Delimitacién poblacional:

El estudio se circunscribe a los estudiantes de ultimo afio de la carrera de Ingenieria
Electromecanica de la Universidad Tecnoldgica de Panama, campus central, por lo
que los resultados no son generalizables a estudiantes de otros niveles académicos,

carreras o instituciones de educacion superior.
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2. Acceso a la muestra y tasa de respuesta:

El acceso a la poblacion objeto de estudio depende de la disponibilidad y disposicion
de los estudiantes de ultimo afio para participar en la investigacion, lo cual puede

incidir en la tasa de respuesta y en la cantidad de informacién recolectada.

3. Tiempo disponible para la aplicacion de instrumentos:

El tiempo asignado para la aplicacion de los instrumentos de recoleccién de datos es
limitado, lo que puede restringir la profundidad del analisis y la posibilidad de realizar

mediciones complementarias.

4. Tamaino muestral y representatividad:

El tamafo de la muestra estara condicionado por la tasa de participacion de los
estudiantes, lo que puede afectar el nivel de representatividad de los resultados y

limitar su extrapolacion al total de la poblacién estudiada.

5. Instrumentos de recoleccion de datos:

La evaluacion de las competencias técnicas y habilidades blandas se basa
principalmente en instrumentos sustentados en la percepcion de los estudiantes, lo

cual puede implicar sesgos de caracter subjetivo en las respuestas obtenidas.

6. Restricciones logisticas:

Factores logisticos, tales como el calendario académico, la carga académica y la
disponibilidad de los estudiantes, pueden influir en el proceso de recoleccion de datos

y en la programacion de las actividades investigativas.
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Estas limitaciones no invalidan el estudio, sino que delimitan su alcance y permiten

contextualizar los resultados obtenidos dentro del marco de la investigacion propuesta.

1.7. Hipétesis

Para este trabajo se establecieron dos hipdtesis, una hipétesis nula y una hipétesis
alternativa, las cuales permiten analizar de manera sistematica la relacion entre la
formacion académica recibida por los estudiantes de ultimo afo de la carrera de
Ingenieria Electromecanica de la Universidad Tecnoldgica de Panama y el nivel de
competencias técnicas y habilidades blandas requeridas para una transicion efectiva
a la vida laboral. Estas hipdtesis se formulan con el propdsito de contrastar la
existencia o no de una brecha significativa entre ambos elementos y aportar evidencia

que sustente los resultados del estudio.

Hipotesis nula (Hq): no existe una brecha significativa entre la formacion académica
recibida por los estudiantes de ultimo afno de la carrera de Ingenieria Electromecanica
de la Universidad Tecnologica de Panama y el nivel de competencias técnicas y

habilidades blandas requeridas para una transicion efectiva a la vida laboral.

Hipotesis alternativa (H,): existe una brecha significativa entre la formacion
académica recibida por los estudiantes de ultimo afio de la carrera de Ingenieria
Electromecanica de la Universidad Tecnoldégica de Panama y el nivel de competencias

técnicas y habilidades blandas requeridas para una transicion efectiva a la vida laboral.
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CAPITULO 2. MARCO TEORICO
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2.1. Educacién superior, pertinencia formativa y empleabilidad

La educacion superior constituye uno de los principales mecanismos de desarrollo
econdmico, social y cultural de los paises (UNESCO, 1998). Su funcion no se limita a
la transmision de conocimientos técnicos, sino que incluye la formacion integral de los
estudiantes, el desarrollo del pensamiento critico, la generacion de investigacion y la

preparacion para la participacion activa en la sociedad y el mercado laboral.

De acuerdo con la Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia
y la Cultura (UNESCO), la educacion superior debe responder a las necesidades de
la sociedad y contribuir al desarrollo sostenible mediante la formacioén de profesionales
capaces de afrontar los cambios econdmicos, tecnolégicos y sociales (UNESCO,
2009). En este sentido, la pertinencia de la educacion superior se relaciona con la
capacidad de las instituciones para ofrecer programas académicos alineados con las

necesidades reales del entorno.

La pertinencia formativa implica que los contenidos, metodologias y competencias
desarrolladas durante la formacion universitaria respondan a las demandas actuales
del mercado laboral (TiUnnermann Bernheim, 2008). Segun Tunnermann Bernheim,
una educacioén superior pertinente es aquella que logra una articulacion efectiva entre
la universidad, la sociedad y el sector productivo. Cuando esta articulacion no existe,
se producen desajustes entre las capacidades de los egresados y las competencias

requeridas por las organizaciones.

La relacion universidad—sociedad—mercado laboral ha cobrado mayor importancia en

las ultimas décadas debido a los cambios tecnoldgicos, la globalizacién y la
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transformacion de los sistemas productivos. Las empresas demandan profesionales
capaces de resolver problemas, trabajar en equipo, adaptarse a entornos cambiantes
y utilizar herramientas tecnologicas actualizadas. Por ello, las instituciones de
educacion superior tienen la responsabilidad de promover una formacion integral que
combine conocimientos técnicos, habilidades blandas y competencias para la

empleabilidad.

La empleabilidad puede entenderse como la capacidad de una persona para obtener,
mantener y progresar en un empleo. Yorke, define la empleabilidad como el conjunto
de logros, habilidades, conocimientos y atributos personales que aumentan la
probabilidad de que un graduado obtenga éxito en su vida laboral (Yorke, 2006). En
consecuencia, la universidad debe formar profesionales no solamente competentes
desde el punto de vista técnico, sino también, preparados para enfrentar la transicion

hacia el mundo del trabajo.

2.2. Formacién por competencias en la educaciéon superior

El enfoque por competencias surge como respuesta a la necesidad de vincular la
formacion académica con el desempefio profesional. A diferencia de los modelos
tradicionales centrados en la transmisién de contenidos, este enfoque prioriza el
desarrollo de capacidades que le permitan a los estudiantes aplicar conocimientos,

habilidades y actitudes en situaciones concretas.
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Diversos autores han definido el concepto de competencia. En este sentido, Tobdn,
plantea que una competencia es un proceso complejo de desempeio con idoneidad
en un contexto determinado integrando conocimientos, habilidades, valores y actitudes
(Tobon, 2013). Por su parte, Perrenoud, sostiene que las competencias permiten
movilizar recursos cognitivos para enfrentar eficazmente una situacion (Perrenoud,

2004).

El enfoque por competencias comenzé a desarrollarse a partir de la década de 1980,
impulsado por organismos internacionales y sistemas educativos interesados en
reducir la brecha entre educacion y trabajo. Posteriormente, el Espacio Europeo de
Educacion Superior y el Proyecto Tuning promovieron su implementacion en las
universidades estableciendo perfiles de egreso y resultados de aprendizaje orientados

a competencias (Proyecto Tuning América Latina, 2007).

Las competencias pueden clasificarse en genéricas y especificas. Las competencias
genéricas son comunes a distintas profesiones e incluyen capacidades como
comunicacién, liderazgo, trabajo en equipo, pensamiento critico, resolucion de
problemas y manejo de tecnologias. Las competencias especificas, en cambio, estan

relacionadas directamente con una profesion o disciplina determinada.

En el ambito de la ingenieria, las competencias especificas incluyen la capacidad de
disefiar sistemas, aplicar principios cientificos, utilizar herramientas tecnoldgicas,
interpretar datos y desarrollar soluciones técnicas. Sin embargo, las competencias
genéricas, también resultan indispensables debido a que el trabajo del ingeniero se

desarrolla en contextos interdisciplinarios y organizacionales.
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Entre las principales ventajas del enfoque por competencias se encuentran:

e Favorece la relacion entre la teoria y la practica.

e Permite que los estudiantes desarrollen capacidades aplicables al entorno
laboral.

o Facilita la definicion de perfiles de egreso.

e Promueve metodologias activas y centradas en el estudiante.

e Contribuye a mejorar la empleabilidad de los graduados.

En carreras técnicas y de ingenieria, este enfoque adquiere especial relevancia debido
a la rapidez con la que evolucionan la tecnologia y los procesos productivos. Los
programas académicos deben actualizarse constantemente para incorporar nuevas

herramientas, normativas y metodologias.

2.3. Competencias técnicas en la formacion del ingeniero electromecanico

Las competencias técnicas corresponden al conjunto de conocimientos,
procedimientos, destrezas y capacidades especificas necesarias para desempenarse
eficazmente en una profesiéon. En ingenieria, estas competencias se relacionan con la
aplicacién de principios cientificos, matematicos y tecnolégicos a la solucién de

problemas reales.
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En el caso de la Ingenieria Electromecanica, las competencias técnicas comprenden

areas como:

Disefio y analisis de sistemas eléctricos y mecanicos.

¢ Interpretacion de planos, diagramas y especificaciones técnicas.
e Mantenimiento y operacion de equipos electromecanicos.

e Automatizacion y control industrial.

e Gestion energética y eficiencia energética.

e Uso de software especializado de disefo, simulacién y modelado.

e Aplicacion de normas técnicas, de seguridad y de calidad.

El perfil del ingeniero electromecanico ha cambiado significativamente en los ultimos
anos debido a la incorporacidon de nuevas tecnologias como automatizacion, energias
renovables, sistemas inteligentes, internet de las cosas e industria 4.0. Como
consecuencia, el entorno productivo exige profesionales con competencias

actualizadas y capacidad de adaptacion.

La Organizacion Internacional del Trabajo sefala que una de las principales
dificultades de los egresados universitarios es la existencia de una brecha entre las
competencias desarrolladas durante la formacién y las requeridas por las empresas
(Organizacién Internacional del Trabajo, 2020). En el ambito de la ingenieria, esta
situacion suele evidenciarse cuando los estudiantes poseen conocimientos tedricos,

pero presentan limitaciones para aplicar dichos conocimientos en contextos reales.
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Estudios realizados por la Accreditation Board for Engineering and Technology (ABET)
destacan que los programas de ingenieria deben desarrollar en los estudiantes

competencias relacionadas con (ABET, 2023):

Identificacion y solucién de problemas complejos.
e Disefo de sistemas o procesos.

e Experimentacion y analisis de resultados.

e Comunicacion efectiva.

e Responsabilidad ética y profesional.

e Trabajo en equipos multidisciplinarios.

e Aprendizaje permanente.

En consecuencia, la evaluacion de las competencias técnicas no debe centrarse
unicamente en examenes tedricos, sino también, en practicas de laboratorio,
proyectos, estudios de caso, simulaciones y experiencias vinculadas con el sector

productivo.

2.4. Habilidades blandas y competencias transversales

Las habilidades blandas, también denominadas competencias transversales,
corresponden a un conjunto de capacidades relacionadas con la forma en que las
personas interactuan, se comunican y enfrentan situaciones en distintos contextos.
Estas habilidades complementan las competencias técnicas y se han convertido en

uno de los principales factores de éxito profesional.
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Robles, define las habilidades blandas como atributos personales que le facilitan a los
individuos interactuar de manera efectiva y armoniosa con otras personas (Robles,

2012). Entre las habilidades blandas mas relevantes se encuentran:

e Comunicacion oral y escrita. e Adaptabilidad.

e Trabajo en equipo. e Gestion del tiempo.

e Liderazgo. ¢ Inteligencia emocional.
e Resolucion de problemas. e Creatividad.

e Pensamiento critico. e FEtica profesional.

Diversas investigaciones evidencian que los empleadores valoran estas habilidades
incluso por encima de algunos conocimientos técnicos. Un estudio desarrollado por
Andrews y Higson encontr6 que los graduados universitarios suelen presentar
debilidades en comunicacion, liderazgo y trabajo en equipo, aun cuando poseen un

adecuado dominio técnico (Andrews & Higson, 2008).

En carreras de ingenieria, las habilidades blandas son fundamentales debido a que el
profesional debe interactuar con clientes, proveedores, técnicos, gerentes y equipos
multidisciplinarios. El ingeniero no trabaja de forma aislada, por el contrario, debe

comunicar resultados, coordinar proyectos, resolver conflictos y liderar procesos.

Sin embargo, tradicionalmente las carreras de ingenieria han priorizado los contenidos

técnicos y cientificos dejando en segundo plano el desarrollo de habilidades blandas.
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2.5. Empleabilidad y transicion a la vida laboral

La transicion de la vida académica a la vida laboral constituye una etapa compleja para
muchos estudiantes y egresados universitarios. Durante este proceso, los individuos
deben adaptarse a nuevas exigencias, asumir responsabilidades profesionales y

enfrentar la competencia del mercado laboral.

La empleabilidad depende de diversos factores, entre ellos:

e Nivel de formacién académica. ¢ Redes de contacto.
e Competencias técnicas y e Capacidad de adaptacion.
habilidades blandas. e Condiciones del mercado laboral.

e Experiencia laboral previa.

Harvey, sefala que la empleabilidad no depende exclusivamente del individuo, sino
también, de las oportunidades ofrecidas por las instituciones educativas y el entorno
econdmico (Harvey, 2001). Por ello, las universidades deben desarrollar estrategias

que faciliten la insercién laboral de los estudiantes.

Entre las dificultades mas frecuentes que enfrentan los egresados durante la transicion

a la vida laboral se encuentran:
e Falta de experiencia profesional.
e Escasa relacion entre teoria y practica.

e Dificultades para desenvolverse en entrevistas de trabajo.
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e Limitaciones en habilidades blandas.

e Desconocimiento del funcionamiento del entorno laboral.

En el caso de las carreras de ingenieria, los egresados suelen sefialar que la
universidad les proporciond conocimientos técnicos, pero no necesariamente
herramientas para integrarse de forma efectiva al trabajo profesional. Esto resulta
especialmente relevante en Ingenieria Electromecanica, donde el entorno laboral
demanda interacciéon constante con personal técnico, supervisores, contratistas y

clientes.

Autores coinciden en que las practicas profesionales, las pasantias, las visitas técnicas
y los programas de orientacion laboral favorecen la transicion al empleo. Estas
experiencias posibilitan que los estudiantes conozcan el funcionamiento de las
empresas, desarrollen competencias y reduzcan la incertidumbre frente a su inserciéon

laboral.

2.6. Brechas entre la formacion académica y el entorno laboral

El concepto de brecha formativa hace referencia a las diferencias existentes entre las
competencias desarrolladas por los estudiantes durante su formaciéon y aquellas
requeridas por el mercado laboral. Este fendmeno, también es conocido como skills

gap o skills mismatch.

La Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econdmicos (OCDE) sefala que,

las brechas formativas constituyen uno de los principales problemas de los sistemas
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educativos contemporaneos (OCDE, 2016). Muchos egresados poseen titulos
universitarios, pero no necesariamente las competencias demandadas por las

organizaciones.

Las brechas pueden presentarse en dos dimensiones principales:

1. Brechas técnicas: cuando los egresados no dominan herramientas,
tecnologias, procesos o0 conocimientos especificos requeridos por las
empresas.

2. Brechas transversales: cuando los egresados presentan debilidades en

comunicacion, liderazgo, trabajo en equipo o capacidad de adaptacion.

En el contexto de la Ingenieria Electromecanica, las brechas pueden resultar mas
evidentes debido a la rapida transformacion tecnologica del sector industrial,
energético y de automatizacion. Las empresas demandan competencias relacionadas
con energias renovables, automatizacién, mantenimiento predictivo, control industrial
y herramientas digitales, mientras que, algunos planes de estudio continuan centrados

en contenidos tradicionales.

Las consecuencias de estas brechas incluyen:

¢ Dificultades para conseguir empleo.

e Mayor tiempo de insercién laboral.

¢ Necesidad de capacitacion adicional.
e Menor desempefio inicial en el trabajo.

¢ |Insatisfaccion tanto de egresados como de empleadores.
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Por esta razon, resulta necesario disefar estrategias educativas orientadas a reducir
dichas brechas. Entre las principales estrategias se encuentran la actualizacion
curricular, la vinculacibn con empresas, las practicas profesionales y la

implementacion de programas de transicion a la vida laboral.

2.7. Programas de transicion a la vida laboral y fortalecimiento de la

empleabilidad

A nivel internacional, numerosas universidades han incorporado programas de career
services o employability programs, los cuales brindan acompafamiento durante los
ultimos afios de la carrera. Investigaciones desarrolladas por Bridgstock indican que
estos programas mejoran significativamente la confianza, la preparacién y las

oportunidades de insercion laboral de los egresados (Bridgstock, 2009).

En carreras de ingenieria, las estrategias mas efectivas suelen combinar formacion
técnica, habilidades blandas y experiencias practicas. Entre las buenas practicas

identificadas se encuentran:

¢ Vinculacion permanente con empresas.

e Desarrollo de proyectos reales.

e Participacion de profesionales externos.

e Simulacién de entrevistas y procesos de seleccion.

¢ Uso de metodologias activas.
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La presente investigacion se fundamenta precisamente en la necesidad de proponer
un programa académico orientado a fortalecer las competencias técnicas y habilidades
blandas de los estudiantes de Ingenieria Electromecanica favoreciendo asi una

transicidn mas efectiva hacia la vida laboral.

2.8. Contextualizacion de la ingenieria electromecanica

La ingenieria electromecanica es una disciplina que integra conocimientos de
ingenieria eléctrica y mecanica con el proposito de disefiar, operar, mantener y
optimizar sistemas y equipos industriales. Su campo de accion abarca sectores como

energia, industria, construccion, automatizacion, mantenimiento y transporte.

El perfil del egresado en Ingenieria Electromecanica generalmente contempla

capacidades para:

e Disefary supervisar instalaciones e Aplicar normas de seguridad.
eléctricas y mecanicas. e Resolver problemas técnicos.
e Operar sistemas industriales. e Liderar equipos de trabajo.

e Gestionar proyectos.

No obstante, el entorno laboral actual exige un perfil mas amplio, caracterizado por la
integracion de competencias técnicas y habilidades blandas. Las organizaciones
requieren profesionales capaces de adaptarse a nuevas tecnologias, comunicarse de

forma efectiva y desenvolverse en equipos interdisciplinarios.
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En Panam4, el desarrollo de sectores como la construccién, la energia, el
mantenimiento industrial, la automatizacion y la logistica ha incrementado la demanda
de ingenieros electromecanicos. Sin embargo, diversos empleadores sefalan que los
egresados presentan debilidades relacionadas con experiencia practica, manejo de

herramientas tecnolégicas y habilidades interpersonales.

Esta situacidon justifica la necesidad de analizar las brechas existentes entre la
formacion académica y las exigencias del mercado laboral, especificamente en los

estudiantes de Ingenieria Electromecanica de la Universidad Tecnologica de Panama.

2.9. Relacion del marco teérico con la investigacion

El marco tedrico desarrollado sustenta el problema de investigacion al evidenciar que
la educacion superior enfrenta el reto de formar profesionales capaces de responder
a las necesidades del mercado laboral. Se demuestra que existe una relacién directa

entre el desarrollo de competencias técnicas, habilidades blandas y empleabilidad.

Asimismo, los antecedentes consultados permiten fundamentar la hipotesis de que
existe una brecha significativa entre la formacion académica recibida por los
estudiantes de Ingenieria Electromecanica y las competencias requeridas para una

transicion efectiva a la vida laboral.

Finalmente, la revision tedrica respalda la propuesta de disefiar un programa de
transicion a la vida laboral orientado a fortalecer las competencias técnicas vy
habilidades blandas de los estudiantes, contribuyendo asi a mejorar su empleabilidad

y su desempefio profesional.
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CAPITULO 3. MARCO METODOLOGICO
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3.1. Tipo y disefio de la investigacion

La presente investigacion se desarrollé bajo un enfoque mixto, al integrar técnicas de
recoleccion de datos de caracter cuantitativo y cualitativo que permitieron obtener una
comprension mas amplia y profunda del fendmeno de estudio. EI componente
cuantitativo se fundamenta en la aplicacion de una encuesta estructurada, mientras
que, el componente cualitativo se apoya en entrevistas semiestructuradas dirigidas a

expertos en el area.

En cuanto a su alcance, el estudio es de tipo descriptivo—correlacional, ya que, no solo
busca identificar y caracterizar el nivel de desarrollo de las competencias técnicas y
habilidades blandas, sino también, analizar la relacion existente entre la formacion

académica y la preparacion para la transicién a la vida laboral.

El disefio de la investigacidn es no experimental, de corte transversal, debido a que
no se manipulan las variables y la recoleccion de datos se realiza en un unico momento
en el tiempo facilitando la descripcion de la situacién actual de los estudiantes de

ultimo ano y de los egresados de la carrera de Ingenieria Electromecanica.

3.2. Poblaciéon y muestra

La poblacion objeto de estudio esta conformada por los estudiantes de ultimo afio y
los egresados de la carrera de Ingenieria Electromecanica de la Universidad

Tecnoldgica de Panama, campus central.
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De manera especifica, la poblacion se distribuye de la siguiente forma:

» 120 estudiantes de ultimo afio de la carrera de Ingenieria Electromecanica.

» 100 egresados de la misma carrera.
Para un total de N=220 sujetos de estudio.

Para determinar el tamafo de la muestra se utilizé la férmula para poblaciones finitas,
considerando un nivel de confianza del 95 % (Z = 1.96), un margen de error del 5 %
(e = 0.05) y una probabilidad de ocurrencia y no ocurrencia de 0.5 (p = 0.5; g = 0.5).

_ N.Zz.p.q
ez (N—-1D+Z%'p-q

n

Dado que la poblacién total estuvo conformada por 220 sujetos, el tamano de la

muestra resultante fue de 140 participantes.

Posteriormente, la muestra se distribuy6 de manera proporcional entre los dos grupos

de estudio, quedando conformada por aproximadamente:

> 76 estudiantes de ultimo ano.

» 64 egresados.

Este procedimiento corresponde a un muestreo probabilistico de tipo estratificado
proporcional, lo cual permite garantizar una representacion adecuada de ambos

grupos dentro de la muestra.

Cabe destacar que la participacion de los sujetos sera voluntaria; por lo tanto, el

tamano final de la muestra estara condicionado por la tasa de respuesta obtenida
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durante el proceso de recoleccion de la informaciéon. En caso de obtener la

participacion total de la poblacién, el estudio se considerara de tipo censal.

3.3. Variables

e Variables independientes

Formacion académica universitaria

Definicién conceptual:

Se refiere al conjunto de procesos educativos, contenidos curriculares, metodologias
de ensefianza y experiencias formativas recibidas por los estudiantes durante su

formacion en la carrera de Ingenieria Electromecanica.

Definicién operacional:

Se medira a través de la percepcion de los participantes sobre la calidad de la
formacion académica, el desarrollo de competencias y la preparacion para el entorno
laboral, mediante items especificos de la encuesta aplicados a estudiantes y

egresados.

Definicion instrumental:

Se evaluara mediante un cuestionario estructurado tipo encuesta, especificamente a
través de los items correspondientes a las preguntas 6, 8, 12 y 13 de la seccién B
(estudiantes) y las preguntas 16, 18, 22 y 23 de la seccion C (egresados) utilizando

escalas tipo Likert de cinco niveles.
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e Variables dependientes

Competencias técnicas

Definicién conceptual:

Comprenden los conocimientos, habilidades y destrezas especificas del area de

Ingenieria Electromecanica adquiridas durante la formacion académica.

Definicién operacional:
Se medira mediante la identificacion de las competencias técnicas desarrolladas

durante la carrera y su aplicacion en el entorno laboral.

Definicion instrumental:

Se medira mediante las preguntas de seleccion multiple correspondientes a las
preguntas 7 de la seccion B y 17 de la seccién C, donde los participantes identifican

las competencias desarrolladas durante su formacion académica.

Habilidades blandas

Definicién conceptual:

Incluyen capacidades socioemocionales y conductuales como la comunicacion
efectiva, el trabajo en equipo, el liderazgo, la adaptabilidad y la resolucion de

problemas.

Definicion operacional:

Se medira a través de la percepcion del nivel de desarrollo de estas habilidades

durante la formacién académica y su importancia en el desempefio profesional.
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Definicion instrumental:

Se medira mediante los items de la encuesta correspondientes a las preguntas 7, 8,
13 y 15 de la seccion B, y las preguntas 17, 18, 23 y 25 de la seccion C, utilizando

preguntas de seleccion multiple y escalas tipo Likert.

Transicion a la vida laboral

Definicién conceptual:
Hace referencia al proceso de insercidén, adaptacion y desempefio inicial de los

estudiantes y egresados en el entorno laboral.

Definicién operacional:
Se medira mediante la percepcion sobre el nivel de preparacion para el empleo, la
dificultad en la transicidn y las barreras enfrentadas en el proceso de insercién

laboral.

Definicion instrumental:

Se evaluara mediante los items correspondientes a las preguntas 9, 10, 11,12y 14 de
la seccion B y las preguntas 19, 20, 21, 22 y 24 de la seccién C a través de escalas

tipo Likert y preguntas cerradas de percepcion.

Con el propésito de garantizar la coherencia metodolégica del estudio, se presenta la
matriz de operacionalizacidén de variables, en la cual se establecen las relaciones entre
las variables, dimensiones, indicadores y los items del instrumento aplicado. Esta
matriz permite evidenciar la correspondencia entre los objetivos de la investigacion y

los elementos medidos a través de la encuesta.
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3.4. Descripcioén de los instrumentos

Para la recoleccién de la informacion se empleara como instrumento principal una

encuesta estructurada, dirigida a estudiantes de ultimo afio y egresados de la carrera

de Ingenieria Electromecanica de la Universidad Tecnoldgica de Panama, campus

central, con el propédsito de evaluar el nivel de desarrollo de las competencias técnicas

y habilidades blandas, asi como su preparacion para la transicién a la vida laboral.

La encuesta esta conformada por un total de 15 preguntas, organizadas en tres

secciones:

Datos demograficos (5 preguntas): permiten caracterizar a la poblaciéon en
funcién de variables como edad, género, condicidon académica (estudiante o
egresado) y situacién laboral actual. Una de estas preguntas actua como filtro
para segmentar la muestra en dos grupos de analisis: estudiantes de ultimo afio

y egresados.

Seccidon especifica para estudiantes de ultimo aifo (10 preguntas):
Orientadas a evaluar la percepcion sobre su nivel de preparacion para el
entorno laboral, el desarrollo de competencias técnicas durante su formacion
académica y el grado de adquisicion de habilidades blandas necesarias para

su futura insercion laboral.

Seccion especifica para egresados (10 preguntas): enfocadas en analizar la
experiencia real de insercion laboral, la pertinencia de la formaciéon académica

recibida, las brechas identificadas entre la universidad y el entorno laboral, asi
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como la utilidad de las competencias técnicas y habilidades blandas en su

desempenio profesional.

Cada participante respondera unicamente la seccion correspondiente a su condicion

(estudiante o egresado) garantizando la pertinencia de la informacion recolectada.

Las preguntas del instrumento combinan distintos tipos de respuesta, incluyendo:

« Preguntas de seleccion multiple.

o Escalas tipo Likert de cinco niveles (desde “Totalmente en desacuerdo” hasta

“Totalmente de acuerdo”).

e Preguntas cerradas de percepcion.

Para efectos de analisis, las respuestas obtenidas seran codificadas numéricamente,
asignando valores del 1 al 5 a las escalas de Likert, lo que permitira realizar analisis

estadisticos descriptivos e identificar tendencias en la percepcion de los participantes.

Confiabilidad del instrumento

En cuanto a la confiabilidad del instrumento, se aplico el coeficiente de consistencia
interna alfa de Cronbach con el fin de evaluar la coherencia interna de los items

agrupados en dimensiones especificas.

Dado el caracter multidimensional del instrumento se procedié a organizar los items
en dos dimensiones por cada grupo encuestado con el objetivo de obtener una

estimacion mas precisa de la consistencia interna.
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Resultados de confiabilidad por dimensiones:

Estudiantes de ultimo afio Egresados

D1: valoracion del programa D1: valoracion del programa
académico académico

items: seccién B — preguntas 6y 8 items: seccion C — preguntas 16y 18
a=0.72 a=0.74

D2: preparacion académica para la D2: preparacion académica para la

transicién laboral transicion laboral

items: seccion B — preguntas 12y 13 items: seccion C — preguntas 22 y 23

a=0.70 a=0.71

Los valores obtenidos del coeficiente alfa de Cronbach oscilan entre 0.70 y 0.74, lo
que indica un nivel de consistencia interna aceptable para cada una de las

dimensiones evaluadas.

Estos resultados evidencian que los items agrupados dentro de cada dimension
presentan una adecuada correlacion entre si, lo que permite considerar el instrumento

como confiable para la medicién de las variables de estudio.

Asimismo, el analisis por dimensiones resulta metodolégicamente adecuado, dado
que, el instrumento evalua diferentes aspectos relacionados con la preparaciéon

académica, el desarrollo de competencias y la transicion al entorno laboral.
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3.5. Recoleccion de la informacion

La recoleccion de la informacién se llevara a cabo en dos fases, en correspondencia

con el enfoque mixto de la investigacion:

» Aplicacion de la encuesta

La encuesta sera aplicada de manera digital mediante la plataforma Google Forms, lo
que permitira facilitar el acceso a los participantes y optimizar el proceso de
recopilacion de datos. El enlace del instrumento sera compartido con los estudiantes
de ultimo afo y egresados de la carrera de Ingenieria Electromecanica de la

Universidad Tecnoldgica de Panama, campus central, a través de medios electronicos.

Antes de iniciar la encuesta, los participantes deberan aceptar un consentimiento
informado, en el cual se explican los objetivos del estudio, la voluntariedad de su

participacion y el tratamiento confidencial de la informacion.

Las respuestas seran recolectadas de forma andnima, sin solicitar datos que permitan
la identificacién de los participantes garantizando asi la privacidad y confidencialidad

de la informacion proporcionada.

» Aplicacion de entrevistas

Se realizara una entrevista semiestructurada a un experto del ambito académico y/o
profesional vinculado con la Ingenieria Electromecanica y la docencia, con el propésito
de obtener una visidbn especializada sobre la formacién por competencias y la

transicion de los estudiantes al entorno laboral.
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Debido a limitaciones de tiempo y disponibilidad del participante, el instrumento sera
aplicado de forma autoadministrada, mediante el envio previo del cuestionario al

experto, permitiéndole desarrollar sus respuestas de manera reflexiva y detallada.

El cuestionario sera remitido por medios electronicos, y una vez completado, sera
devuelto al investigador para su analisis. En caso de ser necesario se podran realizar
aclaraciones o ampliaciones de la informacion proporcionada mediante comunicacion

complementaria.

Previo a la aplicacion del instrumento se solicitara el consentimiento informado del
participante garantizando la confidencialidad de la informacion y su uso exclusivo con

fines académicos.

Las respuestas obtenidas seran analizadas desde un enfoque cualitativo con el fin de
complementar e interpretar los resultados derivados de la encuesta aplicada a la

poblacién objeto de estudio.

3.6. Tratamiento de la informacion

El tratamiento de la informacion se realizara bajo un enfoque mixto integrando técnicas

de analisis cuantitativo y cualitativo.

En el analisis cuantitativo, los datos obtenidos a través de la encuesta seran
organizados, codificados y tabulados utilizando Microsoft Excel. Posteriormente, se
aplicaran técnicas de estadistica descriptiva, tales como frecuencias absolutas y
relativas, porcentajes y representaciones graficas, lo que permitira identificar
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tendencias, patrones y comportamientos en las respuestas de los participantes, asi

como realizar comparaciones entre estudiantes de ultimo afio y egresados.

Por otra parte, la informacién obtenida a través de la entrevista sera examinada
mediante un proceso de analisis de contenido, que incluye la identificacion,
codificacion y categorizacion de las respuestas permitiendo interpretar las
percepciones del experto en relacion con la formaciéon académica, las competencias

técnicas y las habilidades blandas, asi como las exigencias del entorno laboral.

Finalmente, se realizara un proceso de triangulacién de la informacién, integrando los

resultados cuantitativos y cualitativos.

La informacion suministrada sera tratada con estricta confidencialidad y utilizada
unicamente para los fines de esta investigacion garantizando en todo momento el

anonimato de los participantes.
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CAPITULO 4. ANALISIS E INTERPRETACION DE LOS RESULTADOS
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4.1. Instrumento N.° 1

Analisis de resultados de la encuesta

Seccion A — Datos generales

1. ¢Con qué género se identifica?

Opciones Participantes | Porcentaje
Femenino 51 23.18 %
Masculino 160 72.73 %
Prefiero no decirlo 9 4.09 %
Total de encuestados 220 100 %

Cuadro N.° 2. Participantes por identidad de género

9

Az .

/// L

Grafico N.° 1. Distribucion de participantes por identidad de género

\

)

Analisis de datos:

En relacion con la variable género, los resultados obtenidos muestran que la mayoria
de los participantes se identifican con el género masculino, representando el 72.73 %
(160 encuestados) del total. Por su parte, el 23.18 % (51 participantes) se identifican
con el sexo femenino; mientras que, un 4.09 % (9 participantes) prefirié no indicar su

género.
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2. Edad.

Opciones Participantes | Porcentaje
Menor de 21 afios 12 5.45 %
21 - 25 afnos 113 51.36 %
26 - 30 afos 74 33.64 %
Mas de 30 afios 21 9.55 %
Total de encuestados 220 100 %

Cuadro N.° 3. Participantes por edad

# Menorde 21 afnos
® 21 - 25 anos

m 26 - 30 anos

B Mas de 30 afnos

Grafico N.° 2. Distribucion de participantes por edad

Analisis de datos:

Estos resultados evidencian que la mayoria de los encuestados se encuentra en
edades propias de la etapa de formacion universitaria avanzada o en transicion hacia
el ambito laboral, lo cual es coherente con la poblacion objetivo del estudio,

conformada por estudiantes de ultimo afo y egresados recientes.
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3. Condiciéon académica actual

Opciones Participantes | Porcentaje
Estudiante de ultimo aino 120 54.55 %
Egresado/a 100 45.45 %
Total de encuestados 220 100 %

Cuadro N.° 4. Participantes por condicion académica

= Estudiante de ultimo
ano

m Egresado/a

Grafico N.° 3. Distribucion de participantes por condicion académica
Analisis de datos:

En cuanto a la condicidn académica de los participantes, los resultados evidencian
que el 54.55 % (120 encuestados) corresponde a estudiantes de ultimo afio, mientras
que, el 45.45 % (100 participantes) son egresados de la carrera de Ingenieria

Electromecanica.
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4. Area de énfasis o mayor afinidad dentro de la carrera

Opciones Participantes | Porcentaje
Eléctrica 62 28.18 %
Mecanica 61 27.73 %
Automatizacion y control 55 25.00 %
Mantenimiento industrial 37 16.82 %
Analisis de datos 5 2.27 %
Total de encuestados 220 100 %

Cuadro N.° 5. Participantes por afinidad dentro de la carrera

Anélisis de Datos mmzm-lﬁ”s/o
Mantenimiento industrial m||;|I|ﬁ|;|i|ﬁllzuml||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||| 37
Automatizaciony control m||ﬁu5|||'|ﬁu(|)u(|’|/ﬁ|||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||| 55
Mecanica }u||ﬁu7|||'|m|ﬁ’u(|)|/|(|’|||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||| 61
Fléctrica }u||ﬁui|;||'||1ulfi,’||‘|)|/ﬁ|||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||n 62
0 10 20 30 40 50 o o

Grafico N.° 4. Distribucion de participantes por afinidad dentro de la carrera

Analisis de datos:

Las areas tradicionales de la carrera, como eléctrica y mecanica continuan siendo las
de mayor preferencia entre los estudiantes y egresados. Sin embargo, la baja
participacion en areas como analisis de datos sugiere una posible oportunidad de
fortalecimiento en competencias emergentes vinculadas a la transformacién digital y

la industria.
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5. Situacion laboral actual

Opciones Participantes | Porcentaje

Solo estudio 78 35.45 %
Trabajo en un area relacionada con la ingenieria

o 87 39.55 %
electromecanica
Trabajo en un area no relacionada con la carrera 40 18.18 %
Actualmente no trabajo. 15 6.82 %
Total de encuestados 220 100 %

Cuadro N.° 6. Participantes por situacioén laboral actual

. 6.82%
Actualmente no trabajo
" mmmmm - 15
. . . 18.18%
Trabajo en un area no relacionada con la carrera
: (mmnmmnmom;, - 40
Trabajo en un area relacionada con la Ingenieria 39.55%
Electromecanica TR ARECRRATRARACOICANAKO - 87

35.45%
I m—nnne——n——nne—n——ewemnnmn - 78

Solo estudio

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

Grafico N.° 5. Distribucion de participantes por situacion laboral actual

Analisis de datos:

Los resultados evidencian que el 39.55 % (87 encuestados) se encuentra trabajando
en un area relacionada con la ingenieria electromecanica, lo que representa la mayor
proporcion dentro de la muestra. Por otro lado, el 35.45 % (78 participantes) indicé que
se dedica unicamente al estudio, al tiempo que, el 18.18 % (40 encuestados) trabaja
en un area no relacionada con su carrera. Asimismo, un 6.82 % (15 participantes)

manifesté que actualmente no se encuentra laborando.
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Seccidon B — Estudiantes de ultimo ano

6. Considero que la formacion académica que recibo me esta preparando

para enfrentar el entorno laboral.

Opciones Escala | Participantes | Porcentaje
Totalmente en desacuerdo 1 0 0.00 %
En desacuerdo 2 43 35.83 %
Indiferente 3 45 37.50 %
De acuerdo 4 22 18.33 %
Totalmente de acuerdo 5 10 8.33 %
Total de encuestados 120 100 %

Cuadro N.° 7. Percepcion sobre la preparacion académica para el entorno laboral

D Totalmente en desacuerdo

En desacuerdo

DIndiferente 43 45 22 10

B De acuerdo

D Totalmente de acuerdo 0 20 40 60 80 100 120

Grafico N.° 6. Distribucion de la percepcion sobre la preparacion académica para el

entorno laboral

Analisis de datos:

Los resultados evidencian que el 37.50 % (45 participantes) se mantiene en una
posicion indiferente representando la mayor proporcion de respuestas. Por otro lado,
el 35.83 % (43 encuestados) manifestd estar en desacuerdo. Predomina una postura
neutral en una parte significativa de los estudiantes, lo que podria indicar incertidumbre

o falta de claridad respecto a su nivel de preparacion para el entorno laboral.
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7. ¢Qué competencias considera que ha desarrollado mejor durante la

carrera?

Opciones Frecuencia Porcentaje
Conocimientos técnicos 97 80.83 %
Trabajo en equipo 89 7417 %
Resolucién de problemas 80 66.67 %
Comunicacion 22 18.33 %
Liderazgo 14 11.67 %
Ninguna en particular 2 1.67 %
Total de encuestados 120

Cuadro N.° 8. Competencias desarrolladas durante la carrera - percepcion de los

estudiantes

Ninguna en particular |y 1267%
Liderazgo \IIII‘IIII;IIIiIIGIIZI?I\/" 14

Comunicacion ulu]lﬁu'l?ul:ﬁﬁ{(l)uuuuu| 22

ResolUCION de Problemas 80 o s 80
Trabajo en equipo  hhdid At ——— 89
Conocimientos técnicos f,,,,,,,,,,,;,,,,,,,f,,‘,’,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 97
0 20 40 60 80 100 120

Grafico N.° 7. Distribucion de la frecuencia de competencias desarrolladas durante

la carrera

Analisis de datos:

Los resultados evidencian que los conocimientos técnicos representan la competencia
mas destacada, con 97 menciones. Por otro lado, competencias como la comunicacién
y el liderazgo presentan una menor frecuencia, las cuales son fundamentales en el
entorno laboral actual.
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8. La carrera promueve el desarrollo de habilidades blandas necesarias para

el ejercicio profesional.

Opciones Escala | Participantes | Porcentaje
Totalmente en desacuerdo 1 0 0.00 %
En desacuerdo 2 57 47.50 %
Indiferente 3 46 38.33 %
De acuerdo 4 14 11.67 %
Totalmente de acuerdo 5 3 2.50 %
Total de encuestados 120 100 %

Cuadro N.° 9. Percepcion sobre el desarrollo de habilidades blandas en la carrera

D Totalmente en desacuerdo

En desacuerdo
DIndiferente >/ 40 il
DO De acuerdo
DTotalmente de acuerdo 0 20 40 60 80 100 120

Grafico N.° 8. Distribucion de respuestas sobre el desarrollo de habilidades blandas
Anadlisis de datos:

Los resultados evidencian que el 47.50 % (57 participantes) manifesté estar en
desacuerdo, reflejando la mayor proporcion de respuestas. Asimismo, el 38.33 % (46
encuestados) se mantiene en una posicion indiferente, lo que refleja una proporcién
significativa de estudiantes que no perciben claramente el desarrollo de habilidades
blandas durante su formacién académica. Los resultados muestran un predominio de
percepciones negativas y neutrales, lo que sugiere que el desarrollo de habilidades
blandas no esta siendo promovido de manera efectiva o suficientemente visible dentro

del proceso formativo.
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9. ¢(Se siente preparado/a para enfrentar procesos de reclutamiento y

seleccion laboral?

Opciones Participantes | Porcentaje
Si 54 45.00 %
No 66 55.00 %
Total de encuestados 120 100 %

Cuadro N.° 10. Percepcion sobre la preparacion para procesos de reclutamiento y

seleccion laboral

Grafico N.° 9. Distribucion de sobre la preparacion para procesos de reclutamiento
Analisis de datos:

El 55.00 % (66 participantes) considera que no se siente preparado, representando la
mayoria de las respuestas. Por otro lado, el 45.00 % (54 encuestados) indico que si

se siente preparado para afrontar este tipo de procesos.

Estos resultados reflejan que mas de la mitad de los estudiantes percibe una falta de

preparacion para enfrentar procesos de seleccion laboral.

10. Me preocupa la transicion de la vida académica a la vida laboral.
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Opciones Escala | Participantes | Porcentaje
Totalmente en desacuerdo 1 2 1.67 %
En desacuerdo 2 2 1.67 %
Indiferente 3 20 16.67 %
De acuerdo 4 65 54.17 %
Totalmente de acuerdo 5 31 25.83 %
Total de encuestados 120 100 %

Cuadro N.° 11. Percepcion sobre la preocupacion ante la transicion a la vida laboral

D Totalmente en desacuerdo

D En desacuerdo

DIndiferente

20

65

31

B De acuerdo

D Totalmente de acuerdo 0

40

60

80

100 120

Grafico N.° 10. Distribucion de respuestas sobre la preocupacion por la transicion

Analisis de datos:

académica—laboral

El 54.17 % (65 participantes) manifesté estar de acuerdo, en tanto que, un 25.83 %

(31 encuestados) indicoé estar totalmente de acuerdo, lo que representa una clara

mayoria con percepcion positiva hacia la afirmacion planteada.

Estos resultados reflejan que una proporcion significativa de los estudiantes

experimenta preocupacién ante la transicion al entorno laboral.

11. ¢ Cual considera que sera su principal dificultad al ingresar al mercado

laboral?
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Opciones Participantes | Porcentaje
Falta de experiencia 65 5417 %
Desarrollo insuficiente de habilidades blandas 15 12.50 %
Desconocimiento del entorno laboral 17 1417 %
Competencia en el mercado 23 19.17 %
Total de encuestados 120 100 %

Cuadro N.° 12. Principales dificultades percibidas para el ingreso al mercado laboral

0,
Competencia en el mercado 19.17%

23
Desconocimiento del entorno laboral 14.17% 17
Desarrollo insuficiente de habilidades 12.50%
blandas 15
Falta de experiencia | 54.17%
65
0 10 20 30 40 50 60 70

Grafico N.° 11. Distribucion de dificultades para la insercion laboral

Analisis de datos:

Los resultados evidencian que la falta de experiencia constituye el principal obstaculo,
con un 54.17 % (65 participantes) del total. Por su parte, el desarrollo insuficiente de
habilidades blandas fue senalado por el 12.50 % (15 participantes) constituyendo la
menor proporcion dentro de las opciones planteadas. Estos resultados evidencian que
la principal barrera percibida por los estudiantes esta asociada a la falta de experiencia

practica, lo cual es un factor recurrente en los procesos de insercioén laboral.

12. Considero necesaria la implementaciéon de un programa académico

orientado a la transicion a la vida laboral.
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Opciones Escala | Participantes | Porcentaje
Totalmente en desacuerdo 1 0 0.00 %
En desacuerdo 2 0 0.00 %
Indiferente 3 10 8.33 %
De acuerdo 4 69 57.50 %
Totalmente de acuerdo 5 41 34.17 %
Total de encuestados 120 100 %

Cuadro N.° 13. Percepcion sobre la necesidad de un programa académico orientado

a la transicion laboral

D Totalmente en desacuerdo

En desacuerdo

1
DIndiferente 0

69

41

B De acuerdo

D Totalmente de acuerdo 0 20 40

60 80

100 120

Grafico N.° 12. Distribucion de respuestas sobre la necesidad de un programa de

transicion a la vida laboral

Analisis de datos:

En relacion con la necesidad de implementar un programa académico orientado a la

transicion a la vida laboral, los resultados evidencian una clara tendencia positiva por

parte de los estudiantes. ElI 57.50 % (69 participantes) manifesté estar de acuerdo, a

la vez que, un 34.17 % (41 encuestados) indicé estar totalmente de acuerdo, lo que

representa un 91.67 % del total de respuestas con percepcion favorable.

13.Las habilidades blandas seran determinantes en mi desempeno

profesional futuro.
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Opciones Escala | Participantes | Porcentaje
Totalmente en desacuerdo 1 0 0.00 %
En desacuerdo 2 0 0.00 %
Indiferente 3 9 7.50 %
De acuerdo 4 78 65.00 %
Totalmente de acuerdo 5 33 27.50 %
Total de encuestados 120 100 %

Cuadro N.° 14. Percepcion sobre la importancia de las habilidades blandas en el

desemperio profesional

D Totalmente en desacuerdo

En desacuerdo
DIndiferente o /8 %
O De acuerdo
D Totalmente de acuerdo 0 20 40 60 80 100 120

Grafico N.° 13. Distribucion de respuestas sobre la importancia de las habilidades

blandas

Analisis de datos:

El 65.00 % (78 participantes) manifestd estar de acuerdo, mientras que, un 27.50 %
(33 encuestados) indico estar totalmente de acuerdo, lo que representa un 92.50 %
del total de respuestas con percepcion favorable. Por otro lado, el 7.50 % (9
participantes) se mantiene en una posicion indiferente. Estos resultados reflejan un
alto nivel de consenso entre los estudiantes respecto a la importancia de las

habilidades blandas para su desempefo profesional futuro.

14. ;Qué tipo de apoyo considera mas util para facilitar su transicion laboral?
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Opciones Participantes | Porcentaje
Talleres practicos 12 10.00 %
Mentoria profesional 25 20.83 %
Practicas y pasantias 33 27.50 %
Orientacion laboral 11 9.17 %
Combinacion de los anteriores 39 32.50 %
Total, de encuestados 120 100 %

Cuadro N.° 15. Tipos de apoyo requeridos para facilitar la transicion a la vida laboral

Combinacion de los anteriores IIIIIIﬁ%llilﬁl(l?lmllllllllllIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIII 39
Orientacion laboral ||||ﬁ’||'||“|;’n(|)ﬁ(|)ul|||||||||| 11
Practicas y pasantias I||||||%z|'|u?ﬂ|(|)|/|(|’||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||| 33
Mentoria profesional ||||||||||||°||||ﬁ%?m||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||| 25
Talleres practicos IIIII‘IIII(I?Il.Iﬁﬁ%?IIIIIIIIIIII 12

0 5 10 15 20 25 30 35 40 45

Grafico N.° 14. Distribucion de apoyos percibidos utiles en la insercion laboral

Analisis de datos:

La opcién mas seleccionada fue la combinacion de los puntos anteriores, con un 32.50
% (39 participantes), lo que refleja la necesidad de un enfoque integral que articule
multiples estrategias de apoyo. Se destacan las practicas y pasantias, con un 27.50 %
(33 encuestados) demostrando la importancia que los estudiantes le atribuyen a la
experiencia practica como elemento clave para su insercion laboral. Estos resultados
comprueban que los estudiantes no perciben una unica solucion para enfrentar la

transicion laboral, sino que valoran la integracion de distintas estrategias.
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15. ;Qué competencias considera que deberian fortalecerse durante la

carrera para facilitar su transicion a la vida laboral?

Opciones Frecuencia | Porcentaje

Profundizacién de competencias técnicas 42 35.00 %
Comunicacion efectiva 74 61.67 %
Trabajo en equipo 28 23.33 %
Liderazgo 39 32.50 %
Resolucién de problemas 66 55.00 %
Adaptabilidad al entorno laboral 75 62.50 %
Preparacion para procesos de reclutamiento 75 62.50 %
Total de encuestados 120

Cuadro N.° 16. Competencias que requieren fortalecimiento para la transicion

laboral
Preparacion para procesos de reclutamiento I||||||6uﬁ|'||E|-)||(a|%?||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||| 75
Adaptabilidad al entorno laboral I|||||§|ﬁ|'|ﬁ|(a:|)ﬁfl|||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||| 75
ResOLUCION de Problemas  hyDSi00 o s 66
Liderazgo |||||||||||i||||9|?|/|(|)|||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||| 39
Trabajo en equipo ||||ﬁ|:|?|'u:|?u3u(|)|/|'|)u||||||||||||||||||||||| 28
Comunicacion efectiva S8l wummmummmmmmmm———— 74
Profundizacion de competencias técnicas IIIII%IISIIII(I?I%‘I)I/}I)IIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIII 42

0 10 20 30 40 50 60 70 80

Grafico N.° 15. Frecuencia de competencias a fortalecer para la insercion laboral

Analisis de datos:

Estos resultados reflejan que las principales areas de mejora percibidas por los

estudiantes no se centran en el fortalecimiento técnico, sino en competencias
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transversales y en la preparacion para el proceso de insercidn laboral, tales como la

adaptabilidad, la comunicacion y el manejo de procesos de reclutamiento.

Seccion C — Egresados

16.La formacion académica recibida me preparé adecuadamente para

enfrentar el entorno laboral.

Opciones Escala | Participantes | Porcentaje
Totalmente en desacuerdo 1 4 4.00 %
En desacuerdo 2 38 38.00 %
Indiferente 3 36 36.00 %
De acuerdo 4 22 22.00 %
Totalmente de acuerdo 5 0 0.00 %
Total de encuestados 100 100 %

Cuadro N.° 17. Percepcion de los egresados sobre la preparacion académica para el

entorno laboral

D Totalmente en desacuerdo
En desacuerdo
DIndiferente 4 38 36 22

B De acuerdo

D Totalmente de acuerdo 0 20 40 60 80 100

Grafico N.° 16. Distribucion de respuestas sobre la preparacion académica en

egresados

Analisis de datos:
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En términos generales se observa un predominio de percepciones negativas y
neutrales, lo que sugiere que una parte importante de los egresados no percibe haber

recibido una preparacion completamente adecuada para enfrentar el entorno laboral.

17.¢Cuales competencias considera que fueron mejor desarrolladas durante

la carrera?
Opciones Frecuencia | Porcentaje

Conocimientos técnicos 80 80.00 %
Trabajo en equipo 71 71.00 %
Comunicacion 10 10.00 %
Resolucién de problemas 74 74.00 %
Liderazgo 13 13.00 %
Ninguna en particular 0 0.00 %
Total de encuestados 100

Cuadro N.° 18. Competencias desarrolladas durante la carrera segun egresados

Liderazgo 13.00% 13

Resolucion de problemas  1,,24:00% -4
Comunicacion  49:99%,
Trabajo en equipo L, Z1.:00% -
Conocimientos técnicos !,,80.00% 50

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90

Grafico N.° 17. Frecuencia de competencias desarrolladas segun egresados
Analisis de datos:

Los conocimientos técnicos constituyen la competencia mas destacada, con 80
menciones. Por otro lado, aptitudes como el liderazgo y la comunicacion presentan

una menor frecuencia, con 13 y 10 menciones. Estos resultados evidencian una fuerte
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orientacion de la formacion académica hacia el desarrollo de capacidades técnicas.
Sin embargo, se observa un menor fortalecimiento de habilidades blandas,

particularmente en aspectos como la comunicacion y el liderazgo.

18.Durante la carrera se promovié el desarrollo de habilidades blandas

necesarias para el ejercicio profesional.

Opciones Escala | Participantes | Porcentaje
Totalmente en desacuerdo 1 4 4.00 %
En desacuerdo 2 46 46.00 %
Indiferente 3 33 33.00 %
De acuerdo 4 14 14.00 %
Totalmente de acuerdo 5 3 3.00 %
Total de encuestados 100 100 %

Cuadro N.° 19. Percepcion de los egresados sobre el desarrollo de habilidades

blandas durante la carrera

D Totalmente en desacuerdo
En desacuerdo
DIndiferente E 46 33 14 3

B De acuerdo

D Totalmente de acuerdo 0 20 40 60 80 100

Grafico N.° 18. Distribucion de los egresados sobre el desarrollo de habilidades

blandas durante la carrera
Analisis de datos:

En relacion con la percepcidn de los egresados sobre si durante la carrera se promovié
el desarrollo de habilidades blandas necesarias para el ejercicio profesional, los

resultados evidencian que el 46.00 % (46 participantes) manifestd estar en
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desacuerdo, representando la mayor proporcion de respuestas. Los resultados indican
que la mayoria no percibe que se haya promovido de manera efectiva el desarrollo de

estas destrezas necesarias para su desempeno profesional.

19.;.Se sintié6 preparado/a para enfrentar procesos de reclutamiento y

seleccion al egresar?

Opciones Participantes | Porcentaje
Si 41 41.00 %
No 59 59.00 %
Total de encuestados 100 100 %

Cuadro N.° 20. Percepcion de los egresados sobre su preparacion para el proceso

de reclutamiento al egresar

/ u Si

2

\\\\\\\\%

Grafico N.° 19. Distribucion de respuestas sobre la preparacion para procesos de

seleccion en egresados
Andlisis de datos:

Los resultados evidencian que el 59.00 % (59 participantes) indic6 que no se sintio
preparado, constituyendo la mayoria de las respuestas. Por otro lado, el 41.00 % (41

encuestados) declaré que si se sintié preparado para enfrentar este tipo de procesos.
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Estos resultados reflejan que mas de la mitad de los egresados percibe una falta de

preparacion al momento de incorporarse al mercado laboral.

20.La transicion de la vida académica a la vida laboral fue un proceso dificil

para mi.
Opciones Escala | Participantes | Porcentaje

Totalmente en desacuerdo 1 0 0.00 %
En desacuerdo 2 4 4.00 %
Indiferente 3 33 33.00 %
De acuerdo 4 47 47.00 %
Totalmente de acuerdo 5 16 16.00 %
Total de encuestados 100 100 %

Cuadro N.° 21. Percepcion de los egresados sobre la dificultad en la transicion a la

D Totalmente en desacuerdo

vida laboral

D En desacuerdo

DIndiferente

33

47

16

B De acuerdo

D Totalmente de acuerdo 0

20

40

60

80

100

Grafico N.° 20. Distribucion de respuestas sobre la dificultad en la transicion

académica—laboral

Analisis de datos:

Los resultados evidencian que el 47.00 % (47 participantes) manifesté estar de

acuerdo, mientras que, un 16.00 % (16 encuestados) indicd estar totalmente de

acuerdo, lo que representa un 63.00 % del total de respuestas con percepcion positiva
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hacia la afirmacién planteada. Estos resultados reflejan que la mayoria de los

egresados experimento la transicion hacia el entorno laboral como un proceso dificil.

21.; Cual fue la principal dificultad al incorporarse al entorno laboral?

Opciones Participantes | Porcentaje
Falta de experiencia practica 43 43.00 %
Débil desarrollo de habilidades blandas 15 15.00 %
Desconocimiento del entorno organizacional 18 18.00 %
Falta de oportunidades laborales 24 24.00 %
Total de encuestados 100 100 %

Cuadro N.° 22. Principales dificultades enfrentadas por los egresados al

incorporarse al entorno laboral

Falta de oportunidades laborales

Desconocimiento del entorno
organizacional

Debil desarrollo de habilidades blandas

Falta de experiencia practica

0

24.00%

18.00%

15.00%

43.00%

10

24

18

15

20 30 40

43

50

Grafico N.° 21. Distribucion de dificultades en la insercion laboral segun egresados

Analisis de datos:

La falta de experiencia practica constituye el principal obstaculo, con un 43.00 % (43

participantes) del total de respuestas. En segundo lugar, se identifica la falta de

oportunidades laborales, con un 24.00 % (24 encuestados).
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Estos resultados comprueban que la principal dificultad al momento de ingresar al

mercado laboral esta asociada a la falta de experiencia practica.

22.La ausencia de un programa académico orientado a la transicion laboral

influy6é negativamente en mi insercion laboral.

Opciones Escala | Participantes | Porcentaje
Totalmente en desacuerdo 1 0 0.00 %
En desacuerdo 2 2 2.00 %
Indiferente 3 11 11.00 %
De acuerdo 4 45 45.00 %
Totalmente de acuerdo 5 42 42.00 %
Total de encuestados 100 100 %

Cuadro N.° 23. Percepcion de los egresados sobre el impacto de la ausencia de un

programa de transicion laboral

DTotalmente en desacuerdo

En desacuerdo
DIndiferente ik 4° 42
DO De acuerdo
D Totalmente de acuerdo 0 20 40 60 80 100

Grafico N.° 22. Distribucion de respuestas sobre el impacto de la ausencia de un

programa academico.

Analisis de datos:

El 45.00 % (45 participantes) manifesté estar de acuerdo, a la vez que, un 42.00 %
(42 encuestados) indico estar totalmente de acuerdo, lo que representa un 87.00 %
del total de respuestas con percepcion favorable. Los resultados reflejan que la gran

mayoria de los egresados considera que la ausencia de un programa académico
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orientado a la transicién a la vida laboral tuvo un impacto negativo en su proceso de

insercion laboral.

23.Las habilidades blandas han sido determinantes en mi desempeio

profesional inicial.

Opciones Escala | Participantes | Porcentaje
Totalmente en desacuerdo 1 0 0.00 %
En desacuerdo 2 1 1.00 %
Indiferente 3 6 6.00 %
De acuerdo 4 49 49.00 %
Totalmente de acuerdo 5 44 44.00 %
Total de encuestados 100 100 %

Cuadro N.° 24. Percepcion de los egresados sobre la importancia de las habilidades

blandas en el desemperio profesional

D Totalmente en desacuerdo

En desacuerdo
DO Indiferente | © 49 a4
O De acuerdo
D Totalmente de acuerdo 0 20 40 60 80 100

Grafico N.° 23. Distribucion de respuestas sobre la influencia de las habilidades

blandas en el desemperio laboral
Andlisis de datos:

En cuanto a la influencia de las habilidades blandas en el desempeno profesional
inicial, los resultados reflejan un alto nivel de consenso entre los egresados respecto

a su importancia. El 49.00 % (49 participantes) manifesté estar de acuerdo, mientras
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que un 44.00 % (44 encuestados) indico estar totalmente de acuerdo, lo que

representa un 93.00 % del total de respuestas con percepcion favorable.

24. ;Qué tipo de programa considera que deberia implementar la

universidad?
Opciones Participantes | Porcentaje
Talleres de empleabilidad 6 6.00 %
Programas de mentoria 19 19.00 %
Simulacién de entrevistas y CV 25 25.00 %
Practicas profesionales fortalecidas 21 21.00 %
Combinacién de los anteriores 29 29.00 %
Total de encuestados 100 100 %

Cuadro N.° 25. Tipo de programa académico requerido para facilitar la transicion

laboral
Combinacion de los anteriores HIIIII%%III%I(I?I%{IIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIII 29
Practicas profesionales fortalecidas ||||||2u|‘|||ﬁu(|)||(a|(|){(|’|||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||| 21

) - i 0
Simulacion de entrevistasy CV ‘IIIIII2II?I°II$I)II(I)III{(I’IIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIII 25

Programas de mentoria ||||u1||%|'||(|)uﬂ%?||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||| 19

Talleres de empleabilidad ""ﬁ,-"(,)",(,’,%? 6

0 5 10 15 20 25 30 35

Grafico N.° 24. Distribucion de programas propuestos para la insercion laboral

Analisis de datos:

Los resultados evidencian que la opcién mas seleccionada fue la combinacién de los
aspectos anteriores, con un 29.00 % (29 participantes), lo que refleja la necesidad de

un enfoque integral que articule multiples estrategias de apoyo.
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Se corrobora que los egresados no perciben una unica solucion, sino la necesidad de

implementar un programa integral que combine diferentes estrategias.

25.;Cuales competencias considera que deberian fortalecerse en la
formacion de los estudiantes de Ingenieria Electromecanica para mejorar

su insercion laboral?

Opciones Frecuencia | Porcentaje

Profundizacion de competencias técnicas 59 59.00 %
Comunicacion efectiva 72 72.00 %
Trabajo en equipo 17 17.00 %
Liderazgo 23 23.00 %
Resolucién de problemas 47 47.00 %
Adaptabilidad al entorno laboral 72 72.00 %
Manejo de procesos de reclutamiento (CV, entrevistas) 74 74.00 %
Total de encuestados 100

Cuadro N.° 26. Competencias que deben fortalecerse segun egresados para

mejorar la insercion laboral

Manejo de procesos de reclutamiento (CV, entrevistas) %.4%:00% 74
Adaptabilidad al entorno laboral %.42:99% 72
Resolucién de problemas '2:00%, a7
Liderazgo u@3e00% mmmmn 23
Trabajo en equipo ekt 99% 17
Comunicacion efectiva  huds00%. 72
Profundizacién de competencias técnicas |lu22:00% 59

0 10 20 30 40 50 60 70 80

Grafico N.° 25. Frecuencia de competencias para fortalecer segun los egresados

Analisis de datos:
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Las principales areas de mejora percibidas por los egresados no se centran
unicamente en el fortalecimiento técnico, sino en competencias transversales y en la

preparacion especifica para el proceso de insercion laboral.
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Dimensién Hallazgo principal Evidencia Brecha identificada Implicacién
Preparacion Bajo nivel de Estudiantes y Formacion insuficiente Reforzar enfoque
académica preparacion percibida | egresados coinciden practico
Habilidades blandas Bajo desarrollo Alta percepcion Débil formacion Integrar “soft skills” en
durante la carrera negativa transversal curriculo
Importancia Alta valoraciéon en >90 % percepcion Desbalance teoria vs. | Ajustar formacion al
habilidades blandas ambos grupos positiva realidad mercado

Insercion laboral

Baja preparacion para

La mayoria no se

Falta de preparacion

Incluir formacion en

reclutamiento siente preparada laboral empleabilidad
Transicioén laboral Proceso percibido Confirmado por Falta de Programas de
como dificil egresados acomparnamiento transicion
Programa Alta necesidad Alto nivel de acuerdo Vacio institucional Diseriar programa
académico percibida estructurado

Cuadro N.° 27. Sintesis integrada de resultados, brechas y necesidades formativas
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El analisis integrado de los resultados evidencia una alta consistencia entre las
percepciones de los estudiantes y las experiencias de los egresados, lo que permite
validar la existencia de una problematica estructural en la formacién académica. Se
identifica una brecha significativa entre las competencias desarrolladas durante la
carrera y aquellas requeridas en el entorno laboral, especialmente en lo relacionado
con habilidades blandas, preparacion para procesos de reclutamiento y experiencia
practica. Asimismo, los resultados reflejan que la transicion a la vida laboral es
percibida como un proceso complejo, lo que pone en evidencia la necesidad de
implementar estrategias académicas orientadas a facilitar dicha transicion. En este
sentido, la coincidencia entre ambos grupos fortalece la validez de los hallazgos y
justifica la necesidad de disefar e implementar un programa académico que
contribuya a mejorar la preparacion de los estudiantes para su insercién efectiva en el

mercado laboral

4.2. Instrumento N.° 2

Como complemento al analisis cuantitativo desarrollado mediante la encuesta, se
aplicé un segundo instrumento de caracter cualitativo, el cual consisti6 en una

entrevista estandarizada dirigida a un experto del area académica y profesional.

La entrevista fue realizada a la Mgtr. Gloria Cedeno, ingeniera electromecanica con
mas de 30 afos de experiencia en docencia universitaria en la Universidad
Tecnolodgica de Panama, lo que garantiza un conocimiento profundo sobre la formacién

académica de los estudiantes y las exigencias del entorno laboral.
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Organizacion del analisis por dimensiones

Para efectos de analisis la informacién obtenida fue organizada en funcién de las
dimensiones del estudio, alineadas con las variables definidas en el marco

metodoldgico:

Preguntas
Dimensioén . Variable asociada Enfoque

asociadas
Valoracion de la 13789 Variable Pertinencia y calidad de la
formacién académica T independiente formacioén
Competencias ) ) ) L )

L 284 Variable dependiente | Nivel de dominio técnico requerido
técnicas
- ) ) Desarrollo y relevancia en el
Habilidades blandas 56&11 Variable dependiente
entorno laboral

Transicién a la vida ) ) Dificultades y procesos de

8,10 & 12 Variable dependiente
laboral insercion

. Integracion de ] )
Propuestas de mejora 13,14 & 15 ] Estrategias académicas
variables

Cuadro N.° 28. Dimensiones del estudio

Analisis de resultados de la entrevista

e Valoracion de la formacion académica

En las preguntas 1, 3, 7 y 9 la docente sefiala que los estudiantes egresan con una
base tedrica solida en areas fundamentales de la ingenieria; sin embargo, aclara que
esa formacidn no siempre se traduce en una aplicacién efectiva frente a situaciones
reales del entorno laboral. Ademas, considera que la carrera mantiene una alineacion
general con las demandas del mercado, pero advierte que la actualizacion curricular

puede avanzar mas lentamente que la evolucién tecnolégica del sector, lo que genera
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periodos de adaptacién en los primeros empleos. También, enfatiza que la integracion
entre teoria y practica aun puede mejorar, especialmente mediante laboratorios,
proyectos aplicados y metodologias que acerquen al estudiante a casos reales.
Finalmente, plantea que los planes de estudio se enfocan ampliamente en las
habilidades técnicas, pero todavia presentan oportunidades de mejora en la

evaluacion integral de otras competencias.

Interpretacion:

Estos hallazgos evidencian que la formacion académica universitaria, como
variable independiente del estudio, presenta fortalezas en el componente conceptual,
pero debilidades en su dimension aplicada. Esto confirma que el problema no radica
unicamente en la existencia de contenidos técnicos, sino en la manera en que estos
se articulan con la practica, el contexto productivo y las exigencias reales del mercado

laboral.

e Competencias técnicas

En las preguntas 2 y 4 la académica identifica como competencias técnicas esenciales
el conocimiento en sistemas eléctricos, mecanicos y de control, automatizacion,
normativas técnicas y elaboracién de planos. Asimismo, sefiala que el entorno laboral
actual exige cada vez mas competencias asociadas a la digitalizacion de procesos, la
automatizacién y el aprendizaje continuo. Esto demuestra que el perfil del ingeniero
electromecanico requiere una combinaciéon de fundamentos clasicos y capacidades

técnicas actualizadas acordes con las transformaciones del sector.
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Interpretacion:

Esta dimension permite afirmar que la variable dependiente, competencias técnicas,
si se encuentra vinculada con la formacion recibida, pero también, sujeta al ritmo de
actualizacion institucional. En otras palabras, el estudiante desarrolla una base técnica
relevante, aunque no siempre suficientemente actualizada o aplicada, lo cual puede

afectar su competitividad y adaptacion inicial en el entorno laboral.

e Habilidades blandas

En las preguntas 5, 6 y 11 la experta afirma que las habilidades blandas son
fundamentales e incluso igual o mas importantes que las competencias técnicas, ya
que, un ingeniero que no logra comunicarse o trabajar en equipo tendra limitaciones
en su desempefio profesional. Entre las debilidades mas frecuentes identifica la
comunicacion efectiva y el liderazgo, indicando que muchos estudiantes presentan
dificultades para expresarse en entornos profesionales, lo que reduce su visibilidad y
desempefio al inicio de su carrera. Como estrategias pedagdgicas para fortalecer
estas capacidades propone el aprendizaje basado en proyectos, el trabajo
colaborativo, los estudios de caso, los debates técnicos y la simulacion de entornos

laborales.

Interpretacion:

Este resultado es especialmente relevante porque se alinea de forma directa con los
hallazgos cuantitativos del instrumento N.° 1, donde tanto estudiantes como egresados
evidenciaron una percepcion negativa sobre el desarrollo de habilidades blandas. En

términos de variables, la entrevista confirma que la formaciéon académica actual no
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esta impactando suficientemente en la variable dependiente, habilidades blandas,
pese a que estas son reconocidas como determinantes para la empleabilidad y el

desempenio profesional.

e Transicion a la vida laboral

En las preguntas 8, 10 y 12 la especialista sefiala que la principal dificultad que
enfrentan los estudiantes y egresados en su insercion laboral es la falta de experiencia
practica y el manejo limitado de responsabilidades reales. Ahade que esta carencia
puede generar inseguridad al momento de tomar decisiones técnicas vy
desconocimiento de dinamicas basicas del entorno laboral. También, identifica como
factores que influyen en la existencia de brechas la desactualizacion curricular, la
limitada vinculacion con la industria y las metodologias de ensefianza tradicionales.
En cuanto a la propuesta de mejora, considera que un programa orientado a la
transicion laboral debe incluir practicas profesionales, proyectos con empresas,
mentorias, habilidades blandas, competencias digitales y espacios de orientacion

sobre el entorno laboral.

Interpretacion:

Esta dimensidon confirma que la variable dependiente, transicion a la vida laboral, se
encuentra directamente condicionada por la manera en que la universidad prepara al
estudiante para enfrentar contextos reales. La falta de experiencia practica, de
acompanamiento institucional y de preparacion para procesos de insercion refuerza la

idea de una brecha estructural entre la formaciéon académica y el mundo del trabajo.
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e Propuesta de mejora

En las preguntas 13, 14 y 15 la entrevistada propone fortalecer la articulacion entre el
sector académico y el sector productivo mediante alianzas estratégicas con empresas,
oportunidades de pasantias, proyectos conjuntos con la industria y mecanismos de
retroalimentacion permanente para actualizar el plan de estudios. Asimismo, destaca
que el docente universitario debe asumir un rol de facilitador, orientador y formador
integral promoviendo el pensamiento critico, los valores y el reconocimiento de
fortalezas individuales. Finalmente, recomienda fortalecer las practicas profesionales,
actualizar el curriculo en tiempo oportuno, desarrollar habilidades blandas y promover
el uso de tecnologias emergentes, como acciones concretas para mejorar la

empleabilidad de los egresados.

Interpretacion:

Estas propuestas evidencian la necesidad de una reconfiguracion del modelo
formativo. Asimismo, refuerzan la necesidad de implementar un programa académico
de transicion a la vida laboral, lo cual se encuentra en total coherencia con los

resultados cuantitativos del estudio.

Trianqulacién

Los hallazgos cualitativos son consistentes con los resultados del instrumento N.° 1.

La entrevista confirma que:

Pagina | 93



e La formacion académica posee fortalezas en el componente técnico, pero
limitaciones en la practica.

¢ Las habilidades blandas son altamente valoradas, pero poco desarrolladas.

e La transicion al entorno laboral representa un proceso complejo.

o Existe necesidad de programas académicos orientados a la empleabilidad y la

transicion laboral.

Esta triangulaciéon de resultados fortalece la validez interna del estudio y aporta una
vision integral sobre las brechas existentes entre la formacion académica y las

competencias requeridas para una transicion efectiva a la vida profesional.

4.3. Prueba de hipodtesis

Con base en el problema de investigacion y los objetivos del estudio, se plantea:

Hipétesis nula (Hp): no existe una brecha significativa entre la formacion académica
recibida por los estudiantes de ultimo ano de la carrera de Ingenieria Electromecanica
de la Universidad Tecnoldgica de Panama y el nivel de competencias técnicas y

habilidades blandas requeridas para una transicion efectiva a la vida laboral.

Hipotesis alternativa (H;): existe una brecha significativa entre la formacion
académica recibida por los estudiantes de ultimo afo de la carrera de Ingenieria
Electromecanica de la Universidad Tecnoldgica de Panama y el nivel de competencias

técnicas y habilidades blandas requeridas para una transicion efectiva a la vida laboral.

Seleccion de la prueba estadistica
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Para la contrastacion de las hipotesis se empled el coeficiente de correlacion de

Pearson (r), el cual permite analizar la relacion entre variables cuantitativas medidas

mediante escalas tipo Likert.

Adicionalmente, se calculé el valor de significancia (p-value) asociado a cada

coeficiente, mediante la transformacion del estadistico » en una distribucion ¢ de

Student con grados de libertad n — 2 lo que permitié evaluar la significancia estadistica

de las relaciones observadas.

Reglas de interpretacion:

Criterio Rango de r | Interpretacién
r>0 Relacion positiva (ambas variables aumentan)
. - Relacion negativa (una variable aumenta mientras la
Direccién r<0 o
otra disminuye)
r=20 No existe relacion lineal
0.00 — 0.19 | Muy débil
0.20 - 0.39 | Débil
Magnitud 0.40 — 0.59 | Moderada
0.60 —0.79 | Fuerte
0.80—-1.00 | Muy fuerte
p < 0.05 Relacion estadisticamente significativa (se rechaza Hy)
Significancia
p = 0.05 Relacién no significativa (no se rechaza Hy)

Cuadro N.° 29. Reglas de interpretacion del coeficiente de correlacion de Pearson

(r).
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Resultados

Grupo Relacion r p-value | Decisién (a = 0.05) | Interpretacién
P6 Positiva
p <
Estudiantes 0.573 0.05 Rechazar H, moderada
P8 ' significativa
P12 b < Positiva
Estudiantes 0.545 0.05 Rechazar H, moderada
P13 : significativa
P6 Positiva
p <
Egresados 0.585 0.05 Rechazar H, moderada
P8 ' significativa
P12 o< Positiva
Egresados 0.560 0.05 Rechazar H, moderada
P13 ' significativa

Cuadro N.° 30. Resultados de la correlacion de Pearson y prueba de hipdtesis

Los resultados obtenidos a partir del analisis de correlacion de Pearson evidencian
que todas las relaciones evaluadas presentan valores de r dentro del rango moderado
y con niveles de significancia estadistica (p < 0.05). En consecuencia, se rechaza la
hipétesis nula (Hy) y se acepta la hipétesis alternativa (H;) concluyendo que existe una
brecha significativa entre la formacion académica y el desarrollo de competencias
técnicas y habilidades blandas, lo cual influye en la transicién hacia la vida laboral

tanto en estudiantes de ultimo afio como en egresados.
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4.4. Conclusiones

El analisis de los resultados obtenidos a través de los instrumentos aplicados permite
establecer una comprension integral sobre la relacion entre la formacion académica y
el desarrollo de competencias necesarias para la transicion a la vida laboral en los

estudiantes de Ingenieria Electromecanica.

En primer lugar, se evidencié que tanto los estudiantes de ultimo afio como los
egresados perciben que la formacién académica recibida presenta fortalezas en el
componente tedrico, pero limitaciones en su aplicacidn practica. Esta situacion se
refleja en la percepcidn de insuficiente preparacion para enfrentar el entorno laboral,
especialmente en aspectos relacionados con la experiencia practica y la resolucion

de problemas reales.

En segundo lugar, los resultados mostraron que el desarrollo de habilidades blandas
constituye una de las principales debilidades dentro del proceso formativo. Tanto en
el analisis cuantitativo como en la entrevista al experto, se identificdé que
competencias como la comunicacion, el trabajo en equipo y el liderazgo no son
desarrolladas de manera sistematica, a pesar de ser altamente valoradas en el

entorno laboral.

Adicionalmente, la coherencia entre los resultados obtenidos en la encuesta y la
opinidn del experto permite validar la existencia de una brecha estructural entre la

formacidén universitaria y las exigencias del mercado laboral. Esta no se limita a un
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grupo especifico, sino que se mantiene tanto en estudiantes como en egresados, lo
que evidencia la necesidad de intervenciones académicas orientadas a fortalecer la

formacion integral.

En consecuencia, se concluye que la formacion académica actual no logra cubrir de
manera completa las competencias requeridas para una transicion efectiva a la vida

laboral, lo que confirma la hipétesis planteada en el estudio.

4.5. Recomendaciones

A partir de los hallazgos obtenidos en la investigacidn se proponen las siguientes
recomendaciones orientadas a fortalecer la formacion académica y facilitar la

transicion de los estudiantes hacia el entorno laboral:

En primer lugar, se recomienda fortalecer la integracion entre la teoria y la practica
dentro del curriculo académico, mediante la incorporacion de metodologias activas de
ensefanza como el aprendizaje basado en proyectos, estudios de caso y simulaciones
de entornos reales de trabajo. Estas estrategias permitirian desarrollar competencias

aplicadas y mejorar la preparacion de los estudiantes.

En segundo lugar, es fundamental promover el desarrollo de habilidades blandas de
manera transversal en todas las asignaturas del plan de estudios. Para ello, se sugiere
implementar actividades orientadas a la comunicacién efectiva, el trabajo en equipo,
el liderazgo y la resolucion de problemas, asi como establecer mecanismos de

evaluacién que permitan medir el progreso en estas competencias.
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En tercer lugar, se recomienda fortalecer los programas de practicas profesionales y
pasantias garantizando que los estudiantes tengan oportunidades de vinculacién
temprana con el entorno laboral. Esto contribuiria a reducir la brecha entre la formacion

académica y las exigencias del mercado.

Se sugiere el disefio e implementacion de un programa académico orientado a la
transicion a la vida laboral, que incluya formacion en procesos de reclutamiento,
elaboracion de hojas de vida, entrevistas laborales, desarrollo de competencias

digitales y conocimiento del entorno organizacional.

Por otra parte, se recomienda fortalecer la vinculacion entre la universidad y el sector
productivo, mediante alianzas estratégicas con empresas, que permitan actualizar los

planes de estudio en funcion de las demandas reales del mercado laboral.

Finalmente, se propone fomentar la capacitacion continua del cuerpo docente, con el
objetivo de actualizar metodologias de ensefanza y promover un enfoque formativo
mas integral, centrado no solo en el conocimiento técnico, sino también, en el

desarrollo de competencias transversales.
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CAPITULO 5. LA PROPUESTA
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5.1. Introduccioén

A partir de los hallazgos obtenidos se evidencié la existencia de una brecha
significativa entre la formacion académica recibida por los estudiantes de Ingenieria
Electromecanica de la Universidad Tecnoldgica de Panama y las competencias
técnicas y habilidades blandas requeridas para una transicién efectiva hacia la vida
laboral. En particular, los resultados mostraron limitaciones en la aplicacidén practica
de los conocimientos, insuficiente desarrollo de habilidades blandas y escasa

preparacion para enfrentar procesos de insercion laboral.

En respuesta a esta problematica, se presenta la siguiente propuesta orientada al
disefio de un programa académico complementario denominado “Programa de
fortalecimiento para la insercidon laboral de estudiantes de Ingenieria

Electromecanica”.

La propuesta busca fortalecer la formacion integral de los estudiantes de ultimo afio
mediante actividades orientadas al desarrollo de competencias técnicas aplicadas,
habilidades blandas, preparacion para procesos de seleccion y acercamiento al

entorno empresarial.
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5.2. Fundamentacion de la propuesta

La propuesta se fundamenta en los resultados obtenidos en la investigacion, los cuales
evidencian que, aunque los estudiantes y egresados reconocen fortalezas en la
formacion tedrica recibida, perciben limitaciones importantes en la experiencia
practica, el desarrollo de habilidades blandas y la preparacion para la transicion al

entorno laboral.

Asimismo, la entrevista realizada a la experta confirmé que las principales debilidades

se relacionan con:

La falta de experiencia en proyectos y situaciones reales de trabajo.

El insuficiente manejo de habilidades blandas, especialmente comunicacion,

liderazgo y trabajo en equipo.

El desconocimiento de los procesos de reclutamiento y seleccion.

La escasa vinculacion entre la universidad y el sector productivo.

Por ello, la presente propuesta se sustenta en el enfoque de formacion integral, el cual
plantea que el estudiante debe desarrollar competencias cognitivas, procedimentales

y actitudinales. En este sentido, el programa propuesto integra tres componentes:

1. Fortalecimiento de competencias técnicas aplicadas.
2. Desarrollo de habilidades blandas.

3. Preparacion para la transicion y empleabilidad.

La integracion de estos componentes permitira que los estudiantes enfrenten con
mayores herramientas las exigencias del mercado laboral incrementando sus

posibilidades de insercién y desempeno profesional.

Pagina | 102



5.3. Justificacion de la propuesta

La implementacién de un programa orientado a la transicion a la vida laboral se justifica

por la necesidad de responder a las debilidades identificadas durante la investigacion.

Los resultados obtenidos reflejan que existe una diferencia entre las competencias que
los estudiantes desarrollan durante su formacién universitaria y las competencias que
actualmente demandan las empresas. Esta situacion genera inseguridad, dificultades

de adaptacion y menor competitividad al momento de ingresar al mercado laboral.

En consecuencia, la propuesta representa una alternativa viable para:

e Complementar la formacion académica tradicional mediante actividades de
caracter practico y vivencial.

e Favorecer el desarrollo de competencias técnicas aplicadas y habilidades
blandas requeridas por el mercado laboral.

¢ Orientar a los estudiantes en procesos de busqueda de empleo, elaboracion de
hoja de vida, entrevistas laborales y conocimiento del entorno empresarial.

e Incrementar la vinculacion entre la universidad y las empresas facilitando

espacios de interaccion, practicas y pasantias.

Ademas, la propuesta resulta pertinente porque puede ser implementada dentro de la
universidad mediante recursos institucionales, participacion docente y alianzas con el
sector empresarial, sin requerir modificaciones profundas al plan de estudios. Por lo
tanto, su aplicacion no solo beneficiara a los estudiantes de Ingenieria
Electromecanica, sino que podria convertirse posteriormente en un modelo replicable

para otras carreras de ingenieria.
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5.4. Objetivos de la propuesta

Obijetivo general

Disefar un programa integral de transicion a la vida laboral para estudiantes de ultimo
ano de Ingenieria Electromecanica de la Universidad Tecnoldégica de Panama,
orientado al fortalecimiento de competencias técnicas, habilidades blandas vy

preparacion para la insercion laboral.

Obijetivos especificos

1. Fortalecer la aplicacién practica de los conocimientos técnicos mediante
talleres, proyectos y simulaciones vinculadas al entorno laboral.

2. Desarrollar habilidades blandas, especialmente comunicacion, liderazgo,
trabajo en equipo y resolucion de problemas.

3. Capacitar a los estudiantes en procesos de empleabilidad, tales como
elaboracién de hoja de vida, entrevistas laborales, busqueda de empleo y
manejo de plataformas digitales.

4. Promover la vinculacion entre la universidad y el sector empresarial mediante

practicas, pasantias y participacion de profesionales externos.

5.5. Analisis costo beneficio de la propuesta

Con el propodsito de determinar la viabilidad de la propuesta se realiz6 un analisis
costo-beneficio que permitiera identificar los principales recursos requeridos para su

implementacion y los beneficios esperados derivados de su aplicacion. Este analisis

Pagina | 104



evidencia que, aunque la ejecucion del programa implica ciertos costos relacionados

con recursos humanos, materiales y coordinacion institucional, los beneficios

académicos, formativos y de empleabilidad superan ampliamente la inversion

requerida. A continuacion se presentan los principales costos y beneficios asociados

a la propuesta.

Costos estimados de

implementacion

Beneficios esperados

Honorarios o participacion de
especialistas externos para talleres y

seminarios.

Mayor preparacion de los estudiantes

para enfrentar el entorno laboral.

Materiales didacticos, recursos

audiovisuales y papeleria.

Desarrollo de competencias técnicas

aplicadas y habilidades blandas.

Uso de laboratorios, aulas y

plataformas tecnoldgicas.

Incremento de la empleabilidad y

competitividad de los egresados.

Organizacion de actividades,
simulaciones y jornadas de orientacion

laboral.

Reduccion de la brecha entre la
formacion académica y las exigencias del

mercado laboral.

Gestidn de convenios y coordinacion
con empresas para practicas y

pasantias.

Fortalecimiento de la vinculacion

universidad—empresa.

Tiempo de docentes y coordinadores

responsables del programa.

Mejora de la imagen institucional y de la

calidad de la formacidén ofrecida.

Cuadro N.° 31. Analisis costo-beneficio de la propuesta
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Como se observa en el cuadro anterior, los costos asociados a la implementacion de
la propuesta son moderados y en su mayoria pueden ser asumidos mediante el
aprovechamiento de recursos ya disponibles dentro de la institucion. Por otra parte,
los beneficios esperados tienen un impacto significativo sobre la formacién integral de
los estudiantes, su preparacién para el empleo y su capacidad para adaptarse a las

exigencias del entorno laboral.

Ademas, los beneficios no solo recaen sobre los estudiantes, sino también, sobre la
universidad, ya que, la implementacion de este programa contribuiria a fortalecer la
calidad de la formacion académica, mejorar los niveles de insercidon laboral de los

egresados y consolidar la relacion entre la institucion y las empresas.

En consecuencia, se concluye que la relacion costo-beneficio de la propuesta es
favorable, por lo que su implementacioén resulta viable, pertinente y sostenible dentro

del contexto de la educacion superior.

5.6. Implementacion de la propuesta

La implementacion del “Programa de fortalecimiento para la insercion laboral de
estudiantes de Ingenieria Electromecanica” se plantea como una estrategia
complementaria dirigida a estudiantes de ultimo afno de la carrera. Su ejecucién podra
desarrollarse durante un semestre académico, mediante actividades presenciales y
virtuales coordinadas por la universidad en conjunto con docentes, especialistas y

representantes del sector empresarial.
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La propuesta contempla tres ejes de accidn:

« Fortalecimiento de competencias técnicas aplicadas.

« Desarrollo de habilidades blandas.

« Preparacion para la insercion y transicion a la vida laboral.

Para su adecuada ejecucion, el programa se desarrollara en cuatro fases:

planificacion, ejecucion, seguimiento y evaluacion.

Fase Actividades principales Responsables

Organizacion del programa, seleccion de _
o o Coordinador de carrera,
participantes, coordinacidon con docentes
Planificacion . docentes y comité
y empresas, elaboracion de cronograma 'y

, académico.
materiales.
Desarrollo de talleres, charlas, Docentes, especialistas
Ejecucion simulaciones, actividades practicas, externos y empresas
visitas empresariales y asesorias. participantes.

Monitoreo de la participacién de los .
. . . Coordinador del
o estudiantes, control de asistencia,
Seguimiento L . programa y docentes
aplicacion de instrumentos y
o responsables.
acompanamiento.

Aplicacion de encuestas de satisfaccion, Coordinador del
Evaluacion | analisis de resultados y elaboracion de programa y del comité

informe final. académico.

Cuadro N.° 32. Fases para la implementacion de la propuesta
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El programa estara integrado por cinco moédulos, cada uno orientado al desarrollo de

competencias especificas:

Médulo

Contenido

Modulo 1. Competencias

técnicas aplicadas

Resolucién de casos, simulaciones, proyectos, uso
de software y analisis de situaciones reales de

trabajo.

Modulo 2. Habilidades

blandas

Comunicacion, liderazgo, trabajo en equipo,

resolucién de conflictos y manejo del tiempo.

Modulo 3. Empleabilidad y

busqueda de empleo

Elaboracion de hoja de vida, preparacién para
entrevistas, LinkedIn y busqueda de oportunidades

laborales.

Modulo 4. Acercamiento al

entorno empresarial

Charlas de empresas, participacion de egresados,

visitas técnicas y paneles profesionales.

Modulo 5. Proyecto

integrador

Desarrollo de una actividad final donde el estudiante
aplique los conocimientos y competencias

adquiridas.

Cuadro N.° 33. Modulos del programa propuesto

La modalidad de implementacion sera mixta, combinando sesiones presenciales con
actividades virtuales a través de las plataformas institucionales de la universidad. Esto

permitira una mayor flexibilidad y facilitara la participacién de estudiantes, docentes y
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5.7. Cronograma de actividades

La propuesta de elaboracion del presente estudio se proyecta para una duracion aproximada de tres meses, periodo

durante el cual se desarrollaran las siguientes etapas:

TEMA: Evaluacion de las competencias técnicas y las habilidades blandas para la transicion a la vida laboral en estudiantes de Ingenieria Electromecanica de la Universidad Tecnolégica de Panama, campus central
Universidad Latina de Panama

Responsables: Maria Herrera 12-ene.26
1

206 2de febrero de 2026 9de febrero de 2026 16.de febrero de 2026 23de febrero de 2026 2de marzo de 2026 9de marzo de 2026 16.de marzo de 2026 23de marzo de 2026 30de marzo de 2026 6de abril de 2026
12 13 14 15 36 17 18019 0 21 2 23 24 252 27 28 29 3 3 12 3 4 5 6 7 89 10 11 12 13 14 1516 17 18 19 20 21 2023 24 25 2 7 26 12 3 4 5 6 7 8 9 10 1 12 13 14 1516 17 18 19 20 2 223 24 25 % 27 28 230 3 1 2|3

Etapa 1: Planificacién y formulacién del problema
Duracién: 12 al 18 de enero de 2026

0 12

Revisién de lineamientos institucionalesy pautas de la
P 100%  12-ene.-26 14-ene.-26

tesis

Delimitacién del temay poblacin de estudio 100%  12-ene-26 18-ene.-26
Formulacién del planteamiento del problema 100%  12-ene-26 18-ene-26
Elaboracién de preguntas de investigacién 100%  12-ene-26 18-ene-26

Redaccion del objetivo generaly objetivos especificos | 100%  12-ene.26 18-ene.-26

Etapa 2: Marco Teérico

Duracion: 19 de enero al 02 de febrero de 2026
Bsqueda  seleccion de fuentes cientlficas 100%  19-ene-26 21-ene-26
Revision teérica sobre educacion por competencias 100% | 22-ene-26 23-ene-26

Revisin teérica sobre habilidades blandas en
educacién superior
Revisin terica sobre empleabilidad y transicion
universidad-trabajo
Redaccin del marco tedrico 100%  26-ene.26 2-feb.-26
Etapa 3: Marco metodolégico
Duracién: 16 al 21 de marzo de 2026

100%  24-ene.26 24-ene.-26

100%  25-ene.26 25-ene.-26

Definicion del tipoy diseio de la investigacion 100% | 16-mar-26 17-mar.-26
Determinacion de la poblacion y muestra 100% | 18-mar-26 18-mar.-26
Definicién de variables de estudio 100% | 19-mar26 19-mar.-26
Disefio del instrumento de recolecci6n de datos 100% | 20-mar-26 20-mar.-26
Validacién del instrumento 100% | 21-mar-26 21-mar.-26

Etapa 4: Recoleccion y analisis de la informacién

Duracién: 01 de febrero al 27 de marzo de 2026

Aplicacion del nstrumento de recoleccién de datos 100% | 1eb-26 22-mar-26
Organizacion y tabulacidn de a nformacién 100%  22-mar.26 24-mar.-26
Andliss  interpretacion e [os resultados 100%  25-mar.26 27-mar.-26

Etapa 5: Elaboracion de Ia propuesta del programa académico

Duracion: 28 de marzo al 03 de abril de2026
Disefio de Ia estructura del programa académico 100% | 28-mar.26 30-mar.-26
ounicin do cortaido,ratologesy st N <. 26 3atr25
Propuesta  guia del plan implementacién 100% | 3abr-26  3-abr-26

Etapa 6: Redaccién final y ajustes
Duraci6n: 04 al 10 de abril de 2026

Revisién de coherencia intera del documento 100% | 4-abr-26  5-abr.26
Ajustes finales segin normas APA (7.2 edicién) 100%  6abr-26  8-abr-26
Presentacién final del documento 100% | 9-abr-26 10-3br.-26

Inserte nuevas fios ENCIMA de ésta

Cuadro N.° 34. Cronograma de actividades
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5.8. Presupuesto de implementacion de la propuesta

Para la ejecucién del “Programa de fortalecimiento para la insercion laboral de

estudiantes de Ingenieria Electromecanica” se requiere una inversion moderada

debido a que gran parte de los recursos necesarios pueden ser aportados por la

universidad mediante el uso de infraestructura, equipos y personal disponible. No

obstante, es necesario contemplar algunos gastos asociados a materiales, logistica y

participacion de especialistas externos.

A continuacion, se presenta el presupuesto estimado para la implementacion del

programa durante un semestre académico:

Cantidad Costo Costo
Concepto Descripcion ) o
estimada unitario (B/.) | total (B/.)
Honorarios de Participacion de 4
especialistas especialistas en 4 250.00 1 000.00
externos talleres y charlas.
Impresiones, guias,
hojas de trabajo,
Material
_ _ carpetas y 30
didactico y . _ 25.00 750.00
materiales de estudiantes
papeleria
apoyo para cada
estudiante.
Recursos Uso de proyector,
audiovisuales y | mjicrafono, equipo 1 150.00 150.00
tecnologicos multimedia y
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plataformas

virtuales.

Refrigerios para

participantes

Refrigerios para
estudiantes y
expositores durante

las actividades.

5 jornadas

50.00

250.00

Transporte para

visitas técnicas

Traslado de
estudiantes a
empresas o
instituciones

participantes.

4 visitas

125.00

500.00

Material
promocional y

certificados

Elaboracion de
afiches,
invitaciones y
certificados de

participacion\.

30

estudiantes

5.00

150.00

Fondo para

imprevistos

Recursos
destinados a
gastos no
contemplados

inicialmente.

100.00

100.00

Cuadro N.° 35. Presupuesto estimado para la implementacion de la propuesta

Pagina | 111




Como se observa en el cuadro anterior, el costo total estimado para implementar la
propuesta es de B/. 2 900.00 durante un semestre académico. Esta inversion resulta
razonable y accesible para la institucién considerando los beneficios que el programa
generara sobre la formacion integral, la empleabilidad y la preparacién profesional de

los estudiantes.

Asimismo, es importante sefalar que este presupuesto podria reducirse si algunas
actividades son desarrolladas por docentes de la universidad, egresados o empresas
aliadas de manera voluntaria o si se utilizan recursos institucionales ya disponibles,

tales como aulas, laboratorios, plataformas virtuales y equipos tecnoldgicos.

Por lo tanto, se concluye que la implementacion de la propuesta es econdmicamente
viable, dado que, los costos requeridos son moderados en comparacion con el impacto
positivo esperado sobre la preparacion de los estudiantes y la calidad de la formacion

universitaria.
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Anexo N.° 1. Encuesta dirigida a estudiantes de ultimo afio y egresados

Universidad
LATINA de Panamd

SUMMUM DESIDERIUM SAPIENTIA

Universidad Latina de Panama
Facultad de Ciencias de la Educacion y Desarrollo Humano
Maestria en Docencia Superior

Encuesta

Investigadora: Maria B. Herrera G.
Fecha: / /

Hora:

Titulo del estudio: evaluacion de las competencias técnicas y las habilidades blandas
para la transicion a la vida laboral en estudiantes de Ingenieria Electromecanica de la
Universidad Tecnoldgica de Panama, campus central.

Instrumento dirigido a: estudiantes de ultimo afo y egresados de la carrera de
Ingenieria Electromecanica de la Universidad Tecnolégica de Panama, campus
central, con el propdsito de conocer su percepcion sobre el desarrollo de competencias
técnicas y habilidades blandas en relacion con la transicién a la vida laboral.

Objetivos: analizar la percepcion de los estudiantes de ultimo afio y egresados de la
carrera de Ingenieria Electromecanica de la Universidad Tecnologica de Panama
sobre el desarrollo de competencias técnicas y habilidades blandas durante su
formacién académica, asi como su relacion con la preparacion y transiciéon a la vida
laboral.
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Introduccioén: la presente investigacion se desarrolla con fines académicos y forma
parte de una tesis de Maestria en Docencia Superior, cuyo propésito es analizar el
nivel de competencias técnicas y habilidades blandas desarrolladas por los
estudiantes de ultimo afo y egresados de la carrera de Ingenieria Electromecanica de
la Universidad Tecnologica de Panama, asi como su relacion con la preparacion y
transicion a la vida laboral.

Asimismo, el estudio busca identificar posibles brechas entre la formacion académica
recibida y las competencias demandadas por el entorno laboral, con el fin de sustentar
la propuesta de un programa académico orientado a fortalecer la transicion de los
estudiantes hacia el mundo del trabajo.

La informaciéon que usted proporcione sera tratada con estricta confidencialidad y
utilizada exclusivamente para fines académicos. La encuesta tiene una duracion
aproximada de 6 a 8 minutos. Su participacion es completamente voluntaria y puede
responder las preguntas de manera honesta y de acuerdo con su experiencia.

Seccioén A - Datos generales

Objetivo: caracterizar a los participantes del estudio en funcién de variables
sociodemograficas, académicas y laborales, con el fin de contextualizar los resultados
y permitir analisis comparativos entre estudiantes de ultimo afio y egresados de la
carrera de Ingenieria Electromecanica.

1. ¢Con qué género se identifica? *
O Femenino
O Masculino
O Otro

O Prefiero no contestar

2. Edad *
O Menor de 21 afos
O 21 - 25 afios
O 26 - 30 afios
O Mas de 30 afios

3. Condicién académica actual *
O Estudiante de ultimo afio de Ingenieria Electromecanica

O Egresado/a de Ingenieria Electromecanica
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4. Area de énfasis o mayor afinidad dentro de la carrera *
O Eléctrica
O Mecanica
O Automatizacioén y control
O Mantenimiento industrial

O Otra:
5. Situacion laboral actual *

O Solo estudio

O Trabajo en un area relacionada con la Ingenieria Electromecanica

O Trabajo en un area no relacionada con la carrera

O Actualmente no trabajo

Seccion B — Estudiantes de ultimo aino

Objetivo: identificar la percepcion de los estudiantes de ultimo ano de Ingenieria
Electromecanica sobre el nivel de desarrollo de competencias técnicas y habilidades
blandas durante su formacion académica, asi como su grado de preparacion percibida
y expectativas frente a la transicion a la vida laboral.

6. Considero que la formaciéon académica que recibo me esta preparando para
enfrentar el entorno laboral.

1 \ 2 \ 3 \ 4 \ 5
Totalmente en En . Totalmente de
Indiferente De acuerdo
desacuerdo desacuerdo acuerdo

7. ¢ Qué competencias considera que ha desarrollado mejor durante la carrera?
(Puede seleccionar mas de una opcién)

1 Conocimientos técnicos
Comunicacion

Trabajo en equipo
Resolucién de problemas
Liderazgo

Ninguna en particular

(0 I B B B

8. La carrera promueve el desarrollo de habilidades blandas necesarias para el
ejercicio profesional.
1 | 2 | 3 | 4 | 5
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Totalmente en En . Totalmente de
Indiferente De acuerdo
desacuerdo desacuerdo acuerdo

9. ¢ Se siente preparado/a para enfrentar procesos de reclutamiento y selecciéon
laboral?

O Si
O No

10. Me preocupa la transicién de la vida académica a la vida laboral.

1 | 2 | 3 | 4 | 5
Totalmente en En . Totalmente de
Indiferente De acuerdo
desacuerdo desacuerdo acuerdo

11. ¢ Cual considera que sera su principal dificultad al ingresar al mercado
laboral?

O Falta de experiencia

O Desarrollo insuficiente de habilidades blandas
O Desconocimiento del entorno laboral

O Competencia en el mercado

O Otfra:

12. Considero necesaria la implementaciéon de un programa académico
orientado a la transicion a la vida laboral.

1 | 2 | 3 | 4 | 5
Totalmente en En . Totalmente de
Indiferente De acuerdo
desacuerdo desacuerdo acuerdo

13. Las habilidades blandas seran determinantes en mi desempeno profesional
futuro.

1 | 2 | 3 | 4 | 5
Totalmente en En . Totalmente de
Indiferente De acuerdo
desacuerdo desacuerdo acuerdo

14. ; Qué tipo de apoyo considera mas util para facilitar su transiciéon laboral?
O Talleres practicos
O Mentoria profesional
O Practicas y pasantias
O Orientacion laboral

O Combinacion de los anteriores
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15. ¢ Qué competencias considera que deberian fortalecerse durante la carrera
para facilitar su transicién a la vida laboral?
(Puede seleccionar mas de una opcion)

1 Profundizacion de competencias técnicas
Comunicacion efectiva

Trabajo en equipo

Liderazgo

Resolucién de problemas

Adaptabilidad al entorno laboral
Preparacién para procesos de reclutamiento
Otra:

N Y O O

Seccion C — Egresados

Objetivo: analizar la experiencia de los egresados de Ingenieria Electromecanica en
relacion con la correspondencia entre su formaciéon académica y las competencias
requeridas en el entorno laboral, asi como las dificultades enfrentadas durante su
insercion y desempeno profesional inicial.

6. La formacion académica recibida me preparé adecuadamente para enfrentar
el entorno laboral.

1 \ 2 \ 3 \ 4 \ 5
Totalmente en En . Totalmente de
Indiferente De acuerdo
desacuerdo desacuerdo acuerdo

7. ¢ Cudles competencias considera que fueron mejor desarrolladas durante la
carrera?
(Puede seleccionar mas de una)

1 Conocimientos técnicos
Trabajo en equipo
Comunicacion
Resolucién de problemas
Liderazgo

Ninguna en particular

(N O B B B B

8. Durante la carrera se promovio el desarrollo de habilidades blandas
necesarias para el ejercicio profesional.

1 | 2 | 3 | 4 | 5
Totalmente en En . Totalmente de
Indiferente De acuerdo
desacuerdo desacuerdo acuerdo
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9. ¢ Se sinti6é preparado/a para enfrentar procesos de reclutamiento y seleccion
al egresar?

O Si
O No
10. La transicion de la vida académica a la vida laboral fue un proceso dificil
para mi.
1 \ 2 \ 3 \ 4 \ 5
Totalmente en En . Totalmente de
Indiferente De acuerdo
desacuerdo desacuerdo acuerdo

11. ¢ Cual fue la principal dificultad al incorporarse al entorno laboral?
O Falta de experiencia practica
O Débil desarrollo de habilidades blandas
O Desconocimiento del entorno organizacional
O Falta de oportunidades laborales
O Otfra:

12. La ausencia de un programa académico orientado a la transicion laboral
influy6é negativamente en mi inserciéon laboral.

1 | 2 | 3 | 4 | 5
Totalmente en En . Totalmente de
Indiferente De acuerdo
desacuerdo desacuerdo acuerdo

13. Las habilidades blandas han sido determinantes en mi desempeno
profesional inicial.

1 | 2 | 3 | 4 | 5
Totalmente en En . Totalmente de
Indiferente De acuerdo
desacuerdo desacuerdo acuerdo

14. ; Qué tipo de programa considera que deberia implementar la universidad?
O Talleres de empleabilidad
O Programas de mentoria
O Simulacién de entrevistas y CV
O Practicas profesionales fortalecidas

O Combinacion de los anteriores
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15. ¢ Cuales competencias considera que deberian fortalecerse en la formacién
de los estudiantes de Ingenieria Electromecanica para mejorar su insercién
laboral? (Puede seleccionar mas de una opcion)

1 Profundizacion de competencias técnicas
Comunicacion efectiva

Trabajo en equipo

Liderazgo

Resolucién de problemas

Adaptabilidad al entorno laboral

Manejo de procesos de reclutamiento (CV, entrevistas)
Otra:

N Y O O
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Anexo N.° 2. Consentimiento informado para participacion en entrevista

Universidad
LATINA de Panama

SUMMUM DESIDERIUM SAPIENTIA

Universidad Latina de Panama
Facultad de Ciencias de la Educacion y Desarrollo Humano
Maestria en Docencia Superior

Consentimiento informado para participacion en entrevista estandarizada

Titulo del estudio: evaluacion de las competencias técnicas y las habilidades blandas
para la transicion a la vida laboral en estudiantes de Ingenieria Electromecanica de la

Universidad Tecnoldgica de Panama, campus central.

Investigador principal: Maria B. Herrera G.
Correo electrénico: maria.herrera304@gmail.com
Teléfono: +507 6974-8423

Descripcion del estudio:

El presente estudio tiene como propdsito evaluar las competencias técnicas y las
habilidades blandas desarrolladas por los estudiantes de ultimo afo de la carrera de
Ingenieria Electromecanica de la Universidad Tecnoldgica de Panama, en relacién con

las exigencias del entorno laboral contemporaneo y su transicion a la vida profesional.
Como parte de esta investigacion, se realizaran entrevistas estandarizadas a expertos

vinculados al ambito académico y/o profesional de la ingenieria y la empleabilidad con

el fin de recoger informacion detallada sobre sus experiencias, opiniones y
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perspectivas en torno a la formacién universitaria, las competencias requeridas en el

mercado laboral y las posibles brechas existentes entre ambos contextos.

Procedimiento:
Si usted decide participar, se le solicitara participar en una entrevista estandarizada
que sera grabada en formato de audio y tendra una duracion aproximada de 30 a 45

minutos.

La entrevista podra realizarse de manera presencial, virtual o telefénica, segun su

disponibilidad y preferencia.

Las preguntas estaran relacionadas con su experiencia profesional, la formacion
académica en Ingenieria Electromecanica, el desarrollo de competencias técnicas y

habilidades blandas y la insercion laboral de los egresados.

Voluntariedad:
Su participacion en este estudio es completamente voluntaria. Usted tiene el derecho
de retirarse del estudio en cualquier momento, sin que ello implique ninguna

consecuencia negativa o perjuicio de ningun tipo.

Riesgos y beneficios:

No se anticipan riesgos significativos derivados de su participacion en esta entrevista.

No existen beneficios directos para usted, sin embargo, su colaboracién contribuira al
fortalecimiento de la investigacién académica y podra servir como insumo para el
disefio de propuestas formativas orientadas a mejorar la transicion de los estudiantes

universitarios hacia la vida laboral.

Confidencialidad:

La informacién proporcionada sera tratada con estricta confidencialidad.
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Los datos recolectados seran almacenados de manera segura y unicamente seran

accesibles para la investigadora.
Los resultados de la investigacion podran ser utilizados en informes académicos,
presentaciones o publicaciones cientificas, sin incluir informacion que permita

identificar personalmente a los participantes.

Consentimiento para grabacion:

X | Si, acepto que mi entrevista sea grabada con fines de investigacion.

No, no acepto que mi entrevista sea grabada.

Firma del participante:
He leido la informacion proporcionada anteriormente y cualquier pregunta que he
tenido ha sido respondida de manera satisfactoria.

Mediante mi firma, declaro que consiento participar voluntariamente en esta entrevista.

Nombre del Participante: Gloria Itzel Cedefio Quintero

/ 7/. / /7 /, ;)
Flrma < /i/w/{, /}/////é-/ //\;

Fecha: 07 de febrero de 2026

Firma de la investigadora:
Confirmo que le he explicado al participante el alcance, los objetivos y la naturaleza
del estudio y que todas las preguntas relacionadas con la investigacion han sido

debidamente respondidas.

Nombre de la investigadora: Maria Beatriz Herrera Gonzalez

Firma: 4 WALM\

T

Fecha: 07 de febrero de 2026

Pagina | 126



Anexo N.° 3. Guia de entrevista dirigida a la experta

Universidad
LATINA de Panamd

SUMMUM DESIDERIUM SAPIENTIA

Universidad Latina de Panama
Facultad de Ciencias de la Educacion y Desarrollo Humano
Maestria en Docencia Superior

Entrevista

Investigadora: Maria B. Herrera G.
Fecha: 07 / feb /2026
Hora: 01:00 p. m.

Titulo del estudio: Evaluacion de las competencias técnicas y las habilidades blandas
para la transicion a la vida laboral en estudiantes de Ingenieria Electromecanica de la

Universidad Tecnoldgica de Panama, campus central

Instrumento dirigido a: expertos del ambito académico y/o profesional vinculados a
la Ingenieria Electromecanica, la docencia universitaria y/o la empleabilidad de

egresados con experiencia en la formacién por competencias y la insercion laboral.

Objetivos: analizar, desde la perspectiva experta, la pertinencia de la formacion
académica en Ingenieria Electromecanica y las competencias técnicas y habilidades

blandas requeridas para la transicién de los estudiantes al entorno laboral.
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¢ Qué se espera de la entrevista?

e |dentificar la percepcion experta sobre la pertinencia de la formacién académica
en Ingenieria Electromecanica.

e Reconocer las competencias técnicas y habilidades blandas mas valoradas en
el entorno laboral.

e Analizar las principales brechas formativas que enfrentan los estudiantes al
egresar.

e Obtener aportes para el disefio de una propuesta de programa académico

orientado a la transicion a la vida laboral.

A. Preguntas generales

1. Desde su experiencia profesional, ;cémo describiria la preparacion académica
actual de los estudiantes de Ingenieria Electromecanica al momento de

egresar?

“‘Desde mi experiencia, considero que los estudiantes egresan con una base teorica
solida en areas fundamentales de la ingenieria. Sin embargo, en muchos casos, esta
preparacion no siempre se traduce a situaciones reales. El potencial técnico egresado

es alto, pero si hace falta seguir mejorando para situaciones reales”.

2. ¢Cuales considera que son las principales competencias técnicas que debe
dominar un ingeniero electromecanico para desempefiarse eficazmente en el

entorno laboral actual?

“Opino que debe tener conocimiento en sistemas eléctricos, mecanicos y de control,
asi como de automatizacion debido a la era digital en la que vivimos. Aparte de eso en
normativas técnicas y elaboracion de planos de las diferentes ramas de la

especialidad”.
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3. En su opinién, ¢qué tan alineada esta la formacién universitaria en Ingenieria

Electromecanica con las demandas reales del mercado laboral?

“Considero que esta alineada a las demandas del mercado, pero el curriculo de la
carrera puede que se actualice mas lento que la evolucién tecnoldgica del sector. Esto,
dependiendo del puesto, puede que algunos egresados requieran tomar
especializaciones extra o un periodo de adaptacién en sus primeros empleos. Se

necesita mayor vinculacion UTP-Industria”.

4. ;Qué cambios ha observado en las exigencias del entorno laboral para los

ingenieros en los ultimos anos?

“Por el mundo digital en el que vivimos he observado un incremento en la demanda
de competencias tecnoldgicas, automatizacion y digitalizacién de procesos en general.
Ademas, las empresas valoran mucha adaptabilidad, trabajo en equipo, comunicacion
y aprendizaje continuo haciendo que el egresado deba tener una mentalidad de

constantemente educarse para un entorno mas dinamico en el ambito laboral”.

5. ¢Qué importancia le atribuye al desarrollo de habilidades blandas en la

formacion de ingenieros electromecanicos?

“Son fundamentales, igual o mas importantes que las competencias técnicas. Un
ingeniero incapaz de comunicarse o trabajar en equipo tendra limitaciones en su
desempefio laboral. Son habilidades que pueden afectar directamente la

empleabilidad y crecimiento laboral de egresados”.

B. Preguntas especificas sobre brechas formativas

6. ¢Cuales habilidades blandas considera que presentan mayores debilidades en
los estudiantes recién egresados de Ingenieria Electromecanica?

“Diria que comunicacion efectiva y liderazgo. Muchos estudiantes presentan dificultad
para expresarse en entornos profesionales. Esto limita su desempenio y visibilidad en

el campo en esta etapa inicial de la carrera”.
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7. ¢En qué medida considera que la formacion académica actual favorece la

integracion de la teoria con la practica profesional?

“La integracioén teoria-practica puede mejorar. Hacen falta laboratorios que ayuden a
simular condiciones reales del entorno laboral. Nuestra mision como educadores en
ingenieria debe ser impulsar mas proyectos aplicados a casos practicos reales de

situaciones de campo sin dejar de abarcar los conceptos fundamentales teéricos”.

8. Desde su experiencia, ¢qué dificultades enfrentan los estudiantes o egresados

al momento de su inserciéon al mundo laboral?

“La principal es la falta de experiencia laboral y manejo de responsabilidades reales
en el mundo laboral. Pueden presentar inseguridad a la hora de tomar decisiones
técnicas importantes por falta de esa exposicion a casos practicos y pueden existir

dinamicas laborales basicas que, también desconozcan”.

9. ¢Considera que los planes de estudio actuales evaluan adecuadamente tanto

las competencias técnicas como las habilidades blandas? ¢ Por qué?

“Considero que si se enfocan bastamente en las habilidades técnicas y las habilidades
blandas presentan mayor posibilidad de mejora. Existe necesidad de implementar

meétodos de evaluacion mas integrales que permitan evaluar ambas dimensiones”.

10.¢Qué factores académicos o institucionales podrian estar influyendo en la

existencia de brechas entre la formacién universitaria y el entorno laboral?

“Desactualizacion curricular, limitada vinculacidon con la industria y metodologias de
ensefanza tradicionales. También, un enfoque mayor en formacién por competencias,
habilitando como institucion mayores oportunidades para estudiantes de vivir

experiencias de practicas o involucrarse en entornos laborales”.
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C. Preguntas sobre propuestas y mejora formativa

11.¢Qué estrategias pedagdgicas considera mas efectivas para fortalecer las

habilidades blandas en estudiantes de ingenieria?

“Podria resaltar aprendizaje basado en proyectos, trabajo colaborativo y estudio de
casos o0 ejemplos reales que tengamos como referencia. Debates técnicos y
simulacion de entornos laborales pudiesen ser altamente valiosas para desarrollar

habilidades blandas de forma natural en los estudiantes”.

12.:Qué componentes deberia integrar un programa académico orientado a
facilitar la transicién de los estudiantes de Ingenieria Electromecanica hacia la

vida laboral?

“Deberia incluir practicas profesionales, proyectos con empresas, formacién en
habilidades blandas, mentorias y desarrollo de competencia digitales. También, es
importante brindarles a los estudiantes espacios donde puedan recibir consejos sobre
factores importantes en entornos laborales para que vayan preparados a su primera

experiencia laboral”.

13. ¢ Como podria la universidad fortalecer la articulacion entre el sector académico

y el sector productivo?

‘A través de alianzas estratégicas con empresas promoviendo oportunidades de
pasantias, impulsando proyectos en conjunto con la industria y por qué no, guiando
desde temprano a los estudiantes que aspiran a ser docentes. Recopilar
retroalimentacion constante del entorno laboral, también es un punto importante para

mantener el plan de estudios actualizado a las exigencias del mercado”.
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14.Desde su perspectiva, ¢qué rol debe asumir el docente universitario en la

formacion integral de los futuros ingenieros?

“El docente debe asumir un rol de facilitador, orientador y formador integral no solo en
lo académico, sino también, en lo integral. Desarrollando profesionales que sean
competentes, pero con valores. Motivar el pensamiento critico y guiar al estudiante

para que pueda descubrir sus fortalezas”.

15.Finalmente, ;qué recomendaciones considera pertinentes para mejorar la

empleabilidad de los egresados de Ingenieria Electromecanica?

“‘Recomiendo fortalecer las practicas profesionales y la vinculacion UTP-Industria,
actualizar el curriculo de forma adecuada y en los tiempos adecuados, y considerar el
desarrollo integral y de habilidades blandas importantes como la comunicacion. Y,
también incluir el uso de tecnologias emergentes dentro de la formacion, todo esto
puede contribuir significativamente a la empleabilidad de los egresados de las

diferentes carreras de la UTP”.
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