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RESUMEN

La presente investigacion analiza los conocimientos de los estudiantes de la
Maestria en Docencia Superior de la Universidad Latina de Panama sobre la regularizacion
migratoria y su impacto en la permanencia académica de los estudiantes migrantes durante
el periodo de enero a abril de 2026. En un contexto donde Panama ha pasado de ser un pais
de transito a uno de acogida, la educacion superior se enfrenta al reto de integrar a una
poblacion multicultural que busca en las aulas una herramienta de movilidad social. El
estudio emplea un enfoque cuantitativo de nivel descriptivo, utilizando una encuesta de

escala Likert aplicada a una muestra de 19 estudiantes en modalidad virtual.

El problema central identificado es la desconexion entre las normativas del Servicio
Nacional de Migracion y la capacidad de orientaciéon de los docentes, lo que genera
inseguridad juridica y riesgo de desercidon escolar. Los resultados destacan que, aunque
existe una alta sensibilidad hacia la problematica, persiste una brecha de actualizacién
sobre las nuevas leyes de 2026. Se concluye que la estabilidad migratoria es un factor
determinante para la permanencia académica y que fortalecer el conocimiento legal en los
futuros magisteres es una competencia ética y profesional necesaria para garantizar el

derecho a la educacion sin distincion de nacionalidad.

Palabras clave: Regularizacion migratoria, permanencia académica, Docencia

Superior, desercion escolar.



INTRODUCCION

Panamé atraviesa una transformacion demografica que impacta directamente la
diversidad en los salones universitarias. En este contexto, la Universidad Latina de Panama
reconoce los retos que enfrentan los estudiantes extranjeros ante la compleja burocracia
necesaria para regularizar la situacion académica. Esta tesis de maestria se centra en el
hecho de que la falta de certeza legal sobre el estatus migratorio puede ser un obstaculo
invisible para las profesiones. La declaracion del problema muestra una marcada separacion
entre los requisitos legales y las acciones institucionales para mantener la retencion
estudiantil. El docente es a menudo el unico contacto diario para el estudiante, sin embargo,
hay una preocupacion latente sobre la falta de conocimiento de los futuros titulares de
maestria en la ensefianza superior sobre los procedimientos migratorios actuales de 2026.
Esta falta de informacion limita la capacidad de empatizar y guiar frente a las crisis
humanas que tienen una base legal, afectando no solo al individuo sino también a los

indicadores de calidad de la universidad.

La investigacion se justifica por la necesidad de actualizar la academia frente a las
nuevas regulaciones digitales y legales, y sugiere que el conocimiento sobre migracion
debe ser visto como una habilidad blanda esencial para el docente del siglo XXI. Mantener
al estudiante migrante no solo es un acto de inclusion real, sino una inversion estratégica
que proporciona mano de obra calificada para el crecimiento econdmico del pais. El
documento se divide en cinco capitulos principales: el Capitulo I describe los aspectos
generales y los objetivos especificos; el Capitulo II desarrolla el marco tedrico sobre el
derecho a la educacién y las leyes migratorias; el Capitulo III describe la metodologia

cuantitativa y cualitativa; el Capitulo IV analiza los resultados a través de graficos; y el



Capitulo V presenta los aspectos administrativos. Finalmente, las conclusiones, referencias

bibliograficas y recomendaciones finales para fortalecer la permanencia académica.

Xi



CAPITULO 1

ASPECTOS GENERALES DE LA INVESTIGACION
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1.1.  Seleccion del tema

Panamé ya no es un pais de transito y ahora es un lugar de recepcion y residencia
para personas de diversas nacionalidades, principalmente de la region latinoamericana. Los
eventos sociales y econdmicos en los paises vecinos han resultado en una migracion
constante que se refleja en la composicion demografica de la sociedad panamefia. El
cambio en el paradigma requiere que algunas instituciones (por ejemplo, universidades) se
adapten a la realidad multicultural, lo que demanda la educacién superior como herramienta
para la integracion y la calidad de vida. Esto significa que las dindmicas migratorias han
cambiado de 2020 a 2026 y esto es un desafio no solo para el estado en términos de control
migratorio, sino también para las instituciones educativas que reciben a esta poblacion. Se
requiere que los estudiantes migrantes regularicen su estatus para poder continuar sus
estudios sin interrupciones en el proceso, lo cual es complicado y burocratico. La
Universidad Latina de Panama no es ajena a esto y tiene migrantes en sus diferentes
facultades. Por otro lado, la razén de nuestro tema es que hay una conciencia directa de
como la falta de certeza legal sobre el estatus migratorio de un estudiante puede llevar

directa o indirectamente al abandono de los estudios. Debemos enfatizar eso.

La constitucion politica de la Republica de Panama garantiza el derecho a la
educacion para todos los habitantes del pais, independientemente de su nacionalidad. Sin
embargo, en la practica de la educacion superior, este derecho esta condicionado por las
regulaciones migratorias vigentes, que requieren la regularizacion del estatus para el

reconocimiento de estudios y la emision de titulos profesionales. (Ortiz, 2019, p. 82)

Asi, el sistema de educacion superior panamefio se encuentra en una encrucijada:

por un lado, internacionalizarse y brindar cobertura educativa y, por otro lado, el deber de

13



cumplir con el Servicio Nacional de Migracion. Y esto crea incertidumbre legal para los
migrantes y las instituciones educativas. Para un estudiante migrante, la inestabilidad en su
estatus migratorio no es simplemente un vacio de papeleo, sino una barrera que limita su
acceso al empleo formal, lo que a su vez dificulta el pago de la matricula y conduce a una
inestabilidad econdmica y académica en forma de un circulo vicioso de inestabilidad
econdmica y académica. Por lo tanto, para explicar la correlacion de estas regulaciones y la
retencion de estudiantes y como mantener a los estudiantes con estas regulaciones,
necesitamos examinar soluciones que garanticen el derecho a la educacion en igualdad de
condiciones. Como una de las principales universidades del pais, la Universidad Latina de
Panama ha estado abierta a una variedad de estudiantes. En sus aulas, se retinen diferentes
nacionalidades, y no solo ha florecido el debate académico, sino que sus problemas
administrativos se han convertido en un problema. Y la retencion de un estudiante migrante

no solo depende de su capacidad intelectual, sino de su estatus legal.

Desde la perspectiva de la gestion universitaria, la retencién estudiantil es un
indicador clave de éxito. Sin embargo, cuando un estudiante enfrenta trabas en su
regularizacion migratoria, el riesgo de desercion aumenta exponencialmente. Aqui es donde
el papel de la universidad trasciende lo académico para convertirse en un espacio de
orientacion. Si la institucion y, especificamente, sus docentes no estan alineados con la
realidad migratoria del 2026, se pierde una oportunidad vital de apoyo que podria evitar

que un alumno talentoso abandone sus estudios por motivos burocraticos.

Los estudiantes de la Maestria en Docencia Superior son los futuros lideres de las
facultades en Panama. Su formacion no puede limitarse a la didactica o la pedagogia

tradicional; debe incluir una comprension profunda del entorno social y legal de sus

14



estudiantes. Un docente que ignora las leyes migratorias actuales es un docente que no

puede empatizar ni asesorar a un alumno en crisis.

La pertinencia de este estudio radica en que, al evaluar qué tanto saben estos futuros
magisteres sobre la regularizacion, estd midiendo la capacidad de respuesta de la educacion
superior panamefia ante la crisis migratoria regional. No se trata de convertir al profesor en
un abogado de migracion, sino en un guia informado que entienda que un carné vencido o
un tramite pendiente es, en realidad, una amenaza directa a la culminacién de una carrera

profesional.

Un punto fundamental en la seleccion de este tema, también es el factor emocional
que rodea al estudiante migrante. No se puede ver la regularizacion migratoria solo como
un conjunto de sellos y tramites frios; para el estudiante, representa su paz mental. Cuando
un alumno vive con la incertidumbre de si podra renovar su carné de estudiante en abril de
2026, su capacidad de concentracion disminuye. Esta barrera invisible afecta su

rendimiento en examenes y entregas de proyectos. Segun UNESCO (2022)

El docente de Educacion Superior, suele ser el primer punto de contacto. Si un
profesor nota que un estudiante migrante, antes sobresaliente, empieza a faltar o
baja sus notas, debe tener la sensibilidad y el conocimiento para entender que

podria ser un problema de estatus legal. (p. 23)

Por eso, se enfatiza que la labor docente para el afio 2026 ya no es solo transmitir

datos, sino gestionar crisis humanas que tienen una base legal y migratoria.

La eleccidn de este periodo especifico (enero a abril de 2026) no es casual. Panama

ha implementado nuevas normativas que buscan digitalizar y agilizar los procesos
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migratorios, pero como todo cambio tecnoldgico y legal, genera confusion. Muchos
estudiantes de la maestria en docencia superior se formaron con leyes antiguas y podrian

estar dando consejos desactualizados a sus alumnos.

Investigar este tema permite identificar si existe una brecha de actualizacion. Es
peligroso que un futuro magister crea que los requisitos de 2020 siguen vigentes en 2026.
Por lo tanto, este estudio se justifica en la necesidad de actualizar los conocimientos en el
ambito académico. Si los profesores que estd formando hoy no comprenden las facilidades
o dificultades actuales del Servicio Nacional de Migracion, la Universidad Latina podria

estar perdiendo una ventaja competitiva en la atencion a los migrantes.

Otro motivo de peso para seleccionar este tema es la ética institucional. La
Universidad Latina de Panama, al ser una de las instituciones mas grandes del pais, tiene la
responsabilidad social de no ser solo una espectadora del fendémeno migratorio. Al formar
magisteres en docencia superior, la universidad estd enviando un mensaje al mercado

laboral. Todos estudiantes egresados estan listos para el mundo real.

Sin embargo, si esos egresados ignoran la realidad de sus alumnos migrantes, hay
una falla en esa promesa de formacion integral. Este tema se ha seleccionado para proponer
que el conocimiento sobre regularizacion migratoria se observa como una competencia
blanda necesaria. Se busca demostrar que un docente informado ayuda a que la universidad
sea un lugar de inclusion real, donde el migrante no sea visto como un tramite que camina,

sino como un profesional en potencia que necesita estabilidad juridica para brillar.

Por ultimos, el tema se ha elegido bajo la hipotesis de que retener al estudiante

migrante es beneficioso para Panama. Cuando un migrante termina su carrera en la
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Universidad Latina, se convierte en mano de obra calificada que aporta al crecimiento
econémico del pais. Si el estudiante se va a mitad de carrera porque no supo cOmo
regularizarse y nadie en la universidad supo orientarlo, el pais pierde esa inversion de

tiempo y talento.

Esta investigacion tiene como proposito fundamental generar conciencia sobre la
importancia de la permanencia estudiantil. Al analizar el nivel de conocimiento de los
docentes, se establecen las bases para el disefio de futuros protocolos de apoyo institucional.
Asimismo, se busca que esta tesis funcione como un punto de partida para que la
orientacién migratoria basica se integre a las herramientas pedagogicas de todo profesor
universitario. De esta manera, se garantiza que la educacién superior en Panama actie
como un verdadero motor de movilidad social, asegurando la inclusiéon de todos los

estudiantes, independientemente de su nacionalidad.

1.2. Planteamiento del problema

Panama se ha consolidado como un referente regional para la formacion superior y
las oportunidades profesionales como resultado de una poblacidn estudiantil cada vez mas
diversa que desea mejorar su educacion y habilidades laborales a través de sus instituciones
de educacion superior. Como universidad lider en educacion de posgrado, la Universidad
Latina de Panama no es una excepcion. En particular, la Maestria en Docencia de la
Educacion Superior alberga a un numero significativo de migrantes que desean integrarse
plenamente en el sistema educativo panamefio. Pero la integracion tiene sus propios
obstaculos estructurales que van mas alla de la pedagogia, la relacion del estatus migratorio

con la permanencia.
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El derecho a la educacién superior, aunque es un derecho humano basico, esta
practicamente condicionado a la capacidad de un estudiante para navegar las regulaciones
de residencia legal. En el contexto panamefio, la legislacion migratoria ha experimentado
cambios extensos y se ha introducido continuamente, especialmente hacia 2026. Estos
cambios han creado nuevos requisitos y procesos de regularizacion que afectan
directamente la estabilidad de los estudiantes no nacionales. El problema es que, aunque
este factor es importante, hay una falta de conocimiento de estos procesos entre los
estudiantes y los docentes en formacion. La realidad observable en las aulas de la Maestria
en Docencia de la Educacion Superior revela una sintomatologia critica. Hay una alta
ansiedad y estrés académico entre los estudiantes migrantes que expresan incertidumbre
sobre su futuro legal en el pais. Esta carga emocional no estd aislada; se traduce en una
disminucién de la concentracion, un rendimiento afectado en los modulos y, en casos mas
graves, el abandono temporal de los estudios. También hay una falta de canales de
orientacion claros en la facultad. En respuesta a los cambios en las leyes de inmigracion,
los estudiantes a menudo recurren a fuentes informales o rumores, lo que solo sirve para

sembrar una semilla de desinformacion.

El docente de educacion superior, quien deberia ser un facilitador y guia, a menudo
se encuentra desprovisto de las herramientas conceptuales bdasicas sobre legislacion
migratoria educativa para brindar un acompafiamiento efectivo, dejando al estudiante

migrante en un estado de vulnerabilidad administrativa.

Este fendmeno tiene sus raices en diversas causas. En primer lugar, los planes de
estudio de las maestrias en educacidn suelen priorizar la didéctica y la pedagogia, dejando

en un segundo plano la legislacion educativa actualizada y su interseccion con las leyes
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migratorias. No existe una formacion sistematica que prepare al futuro docente superior

para gestionar la diversidad administrativa de su aula.

En segundo lugar, la volatilidad de las normativas del Servicio Nacional de
Migracion en Panama genera una brecha informativa. Los requisitos de regularizacion para
el ano 2026 han introducido tecnicismos que no son debidamente comunicados a través de
los departamentos de atencion al estudiante. Esta desconexion institucional provoca que la
informacion necesaria para garantizar la permanencia no llegue de manera oportuna a

quienes deben tomar decisiones sobre su carrera académica.

De persistir este desconocimiento y la falta de protocolos de apoyo, las
consecuencias para la Universidad Latina y para el sistema educativo panamefo seran
significativas. La desercion de estudiantes migrantes en el nivel de maestria representa una
pérdida de capital intelectual valioso. Muchos de estos profesionales ya cuentan con una
base de conocimientos que, de ser culminada su formacién en docencia superior, aportaria

al crecimiento econémico y cultural de Panama.

Asimismo, la falta de regularizacion impide que el estudiante acceda a su titulo
fisico, incluso habiendo aprobado todas las materias, lo que genera una titulacion truncada
que frustra el proposito de la educacion superior. Desde una perspectiva institucional, una
alta tasa de abandono por causas no académicas afecta los indicadores de eficiencia
terminal y la reputacion de la universidad como un espacio inclusivo y globalizado. Esta
investigacion busca romper ese silencio y sefialar que, si el docente no se informa o no se
involucra, termina siendo parte que excluye al migrante por causas burocraticos. La

pregunta que motiva este estudio es fundamental: ;Se puede llamar Docencia Superior a

19



una ensefianza que ignora la lucha diaria de sus estudiantes por permanecer legalmente en

el pais?

1.3.  Objetivo de la investigacion

En la investigacion cientifica, segin Roberto H. Sampieri explica que “Los
objetivos de la investigacion es la meta principal que busca alcanzar en un estudio.”
(Hernandez-Sampieri,2018, p.35). Es decir, senala el proposito central de la investigacion y
funciona como una guia que orienta todo el trabajo. A partir de este objetivo se derivan los
objetivos especificos, que detallan los pasos concretos para lograrlo; con argumento claro y

preciso.

1.3.1. Objetivos generales

Analizar el nivel de conocimiento de los estudiantes de la maestria sobre los
procesos de regularizaciébn migratoria en panama y su incidencia en la permanencia
académica de la poblacion estudiantil migrante durante el primer cuatrimestre de 2026.

1.3.2. Objetivos especificos

» Identificar si los estudiantes de la maestria conocen cuales son los requisitos
actuales para que un extranjero esté legalmente en el pais.

» Evaluar la percepcion de los estudiantes sobre la incidencia de la estabilidad
migratoria en la retencién académica.

» Determinar el grado de competencia autopercibida de los futuros docentes para
brindar orientacion bésica en situaciones de vulnerabilidad administrativa

migratoria.
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1.4.

1.5.

Identificar los principales obstaculos que interfieren en la sincronia entre el
cumplimiento de los compromisos académicos y los tramites legales del
estudiante migrantes.

Proponer lineamientos informativos orientado al fortalecimiento de la

competencia docente en materia de legislacion migratoria.

Preguntas de la investigacion

v" (Qué informacion tienen realmente los estudiantes de la maestria sobre los

requisitos actuales para que un extranjero viva legalmente en Panama?
(Consideran estos futuros docentes que tener los papeles migratorios al dia es un
factor clave para que los alumnos extranjeros sigan estudiando?

(Se sienten los futuros profesores preparados y con la confianza necesaria para
orientar a un alumno que tiene problemas con su estatus migratorio?

(Cuales son las mayores dificultades que observan estos docentes cuando un
estudiante migrante intenta cumplir con la universidad y con sus tramites legales
al mismo tiempo?

(Como pueden los profesores estar mejor informados de manera practica para

ayudar a los estudiantes migrantes a no abandonar sus estudios?

Justificacion de la investigacion

Panama hoy es el punto de encuentro para personas de muchas nacionalidades que

buscan nuevas oportunidades. Esto no es nuevo en las aulas; en la Universidad Latina de

Panama su poblacion de estudiantes migrantes crece dia a dia. Pero ser un estudiante

migrante no estd exento de desafios. El principal desafio suele ser la regularizacion
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migratoria, es decir, tener la documentacién adecuada para vivir y estudiar legalmente en el
pais. El meollo de esta investigacion es donde reside el verdadero impacto de este estudio.
Entre enero y el primer trimestre de 2026, se ha encontrado un momento crucial cuando las
leyes y permisos de inmigracion han sido actualizados. Si los estudiantes de la Maestria en
Docencia de la Educacion Superior que liderardn y guiardn las instituciones de educacion
superior no conocen estas reglas basicas, se crea una barrera invisible que puede empujar al

estudiante migrante a abandonar sus estudios por miedo o desinformacion.

Contado a través de la historia, el profesor era todo lo que se necesitaba para
dominar la materia. Pero ahora, en 2026, el profesor necesita ser un apoyo completo.
Algunos estudiantes migrantes, cuando se enfrentan a procesos complicados o necesitan
renovar una tarjeta de estudiante, abandonan la universidad para evitar problemas legales.
Si el docente tiene un entendimiento basico de estos procesos, puede ser ese primer
contacto para guiar al estudiante, tranquilizarlo y alentarlo a buscar ayuda en lugar de
abandonar. Por lo tanto, estudiar cuinto saben estos futuros titulares de maestria sobre

migracion no es solo una cuestion académica; es una necesidad social.

Al comprender el nivel de conocimiento que tienen, es posible identificar las
brechas de informacion en la formacion docente. Esa vision es hacer de la universidad no
solo un lugar donde podamos obtener un titulo, sino un lugar donde el estudiante pueda
sentirse seguro y capaz de ponerse en contacto con profesionales conocedores que ayudaran
al estudiante a llegar a la graduacion. La incertidumbre es la mayor fuente de estrés para un
estudiante migrante. No se trata solo de estudiar para un examen, sino también de vivir con
el miedo constante de que su permiso de residencia sea terminado o de no saber qué les va a

pasar cuando un estudiante migrante vive con el miedo de no conocer los cambios en la ley

22



de inmigracion que cambian a principios de 2026 y los cambios en las leyes de inmigracion
que han surgido a principios de 2026. Ese estrés conduce a un bajo rendimiento académico

como resultado.

Cuando un estudiante siente que su situacion legal es inestable, es mas probable que
sea atrapado por todos los estudiantes en una crisis y su enfoque se desplace de la
universidad a la supervivencia y la legalidad. Contado a través de la historia, el maestro era
todo lo que se necesitaba para dominar la materia. Pero ahora, en 2026, el profesor necesita
ser un apoyo completo. Algunos estudiantes migrantes, cuando se enfrentan a procesos
complicados o necesitan renovar una tarjeta de estudiante, abandonan la universidad para
evitar problemas legales. Si el docente tiene un entendimiento bésico de estos procesos,
puede ser ese primer contacto para guiar al estudiante, tranquilizarlo y alentarlo a buscar

ayuda en lugar de abandonar.

Por lo tanto, estudiar cuanto saben estos futuros titulares de maestria sobre
migracion no es solo una cuestion académica; es una necesidad social. Al comprender el
nivel de conocimiento que tienen, es posible identificar las brechas de informacién en la
formacion docente. Esa vision es hacer de la universidad no solo un lugar donde podamos
obtener un titulo, sino un lugar donde el estudiante pueda sentirse seguro y capaz de
ponerse en contacto con profesionales conocedores que ayudaran al estudiante a llegar a la
graduacion. La incertidumbre es la mayor fuente de estrés para un estudiante migrante. No
se trata solo de estudiar para un examen, sino también de vivir con el miedo constante de
que su permiso de residencia sea terminado o de no saber qué les va a pasar cuando un
estudiante migrante vive con el miedo de no conocer los cambios en la ley de inmigracion

que cambian a principios de 2026 y los cambios en las leyes de inmigracién que han

23



surgido a principios de 2026. Ese estrés conduce a un bajo rendimiento académico como
resultado. Cuando un estudiante siente que su situacion legal es inestable, es mas probable
que sea atrapado por todos los estudiantes en una crisis y su enfoque se desplace de la

universidad a la supervivencia y la legalidad.

Es aqui donde el estudio cobra una importancia vital. Si el estudiante de la Maestria
en Docencia Superior (el futuro profesor) ignora estos procesos, no podra detectar las
sefales de alerta. Un alumno que falta a clases o que se ve distraido podria estar pasando
por un laberinto de tramites migratorios. Si el docente tiene el conocimiento basico, puede
ofrecer una palabra de aliento o una orientacion sencilla que evite que ese estudiante tome
la decision apresurada de retirarse de la universidad. La desercion no solo afecta al alumno,

sino que empobrece la diversidad del aula y afecta la estabilidad de la institucion.

A menudo, el abandono de los estudios por parte de los migrantes no ocurre por
falta de dinero o de capacidad intelectual, sino por la desinformacion. Existen muchos
mitos sobre lo que un estudiante extranjero puede o no puede hacer legalmente en Panama.
Entre enero y lo que va del ano 2026, los requisitos han variado y, lamentablemente, si el
cuerpo docente no estd actualizado, puede transmitir informaciéon erréonea o simplemente

guardar silencio ante una duda del alumno.

Este trabajo de investigacion busca cerrar esa brecha. Al analizar qué tanto saben los
profesores, estd poniendo el dedo sobre la llaga: jestan los futuros docentes preparados
para la realidad migratoria de Panama? Entender que la regularizaciéon migratoria es un
motor para que el estudiante se quede en el pais y termine su carrera es fundamental. Un
estudiante legal es un estudiante tranquilo, y un estudiante tranquilo es un profesional que

le aportara sus conocimientos a la sociedad panamefia en el futuro.
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La importancia de esta investigacion radica en entender que la vulnerabilidad
administrativa actia como una barrera invisible para el estudiante. Un docente capacitado
no solo ensefia, sino que previene el abandono escolar al ser un guia informado ante la

incertidumbre legal que enfrentan los estudiantes extranjeros en el 2026.

1.6. Delimitacion de la investigacion

Esta investigacion se centra exclusivamente en el cruce de dos areas: la educacion
superior y la regularizacion migratoria. No pretendemos estudiar toda la ley de migracion
de Panama4, sino especificamente aquellos tramites y requisitos que afectan directamente a
un estudiante migrante para que pueda estar legalmente matriculado y permanecer en la

universidad.

El estudio busca medir el nivel de conocimiento que tienen los futuros docentes
(estudiantes de maestria) sobre estos procesos legales. Se analizara si estos conocimientos
son suficientes para influir positivamente en la permanencia escolar, es decir, en evitar que
el alumno migrante abandone sus estudios por problemas de papeles o falta de orientacion.
No se incluiran temas de migracion laboral o de turismo, ya que el enfoque es netamente

académico y de apoyo al estudiante.

El escenario fisico y académico de este estudio es la Universidad Latina de Panama,
especificamente en su sede principal. Se ha elegido esta institucion por ser un referente en
la formacion de docentes a nivel de postgrado y por contar con una poblacion estudiantil

diversa que incluye a personas de distintas nacionalidades.

Aunque el fendémeno migratorio afecta a todo el pais, los resultados de esta

investigacion se limitan a lo que sucede dentro de las aulas de la Maestria en Docencia
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Superior de esta universidad. Esto permite obtener datos muy especificos que reflejen la
realidad de los profesionales que se estan preparando para dirigir la educacion superior en

el contexto panamefio actual.

La investigacion se llevard a cabo en un periodo de tiempo muy especifico: de enero
a abril de 2026. Esta eleccion no es casualidad, ya que representa el primer cuatrimestre del
afio, un momento critico donde los estudiantes suelen renovar sus tramites migratorios y

sus matriculas universitarias.

Este marco de tiempo es fundamental porque permite capturar la situacion legal
vigente en 2026. Al ser un periodo de cuatro meses, da el margen necesario para aplicar
encuestas, procesar los datos y entender como el conocimiento de los docentes afecta el
inicio del afio académico de los estudiantes extranjeros. Todo lo que ocurra fuera de este

rango de fechas quedara fuera del analisis de esta tesis.

Los sujetos de estudio para esta investigacion son Unicamente los estudiantes de la
Maestria en Docencia Superior de la Universidad Latina. No se encuestara a estudiantes de
otras carreras, ni a administrativos, ni a los propios alumnos migrantes en esta etapa, ya que
el objetivo es evaluar el conocimiento de quienes estan siendo formados para ensefar y

guiar en el nivel superior.

Se trabajara con los grupos que estén activos en el turno correspondiente (ya sea
sabatino o nocturno) durante el periodo mencionado. Al enfocarnos en este grupo
especifico, se garantizarad que la informacién obtenida sea de alta calidad, ya que son ellos
quienes en el futuro cercano tendran la responsabilidad de atender y orientar a la poblacion

estudiantil migrante en las diversas universidades del pais.
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1.7. Alcances y proyecciones de la investigacion

Este estudio no se limita unicamente a recolectar datos sobre lo que los estudiantes
de la Maestria en Docencia Superior saben o ignoran. El verdadero alcance de esta
investigacion es poner sobre la mesa la necesidad de una pedagogia de la inclusion legal. Se
busca que, al finalizar este andlisis, se pueda tener un diagnostico claro que sirva de base
para que la Universidad Latina de Panama pueda disefiar estrategias de capacitacion

docente.

El alcance llega hasta la identificacion de los vacios de informacién mas criticos.
Por ejemplo, si se descubre que el 80% de los futuros docentes no sabe como orientar a un
alumno con un carné de tramite vencido, el alcance de esta tesis serd proponer formalmente
la creacion de una guia rapida de apoyo migratorio para el cuerpo docente. No se pretende
convertir al profesor en un abogado, pero si en un facilitador que sepa hacia donde dirigir al
estudiante, evitando asi que el alumno tome la decision de abandonar la universidad por

falta de una respuesta oportuna.

A largo plazo, esta investigacion proyecta un impacto positivo en la tasa de
retencion estudiantil de la universidad. Lograr que los docentes de la maestria “quienes
pronto estaran frente a grupos de licenciatura y postgrado” tengan estos conocimientos, la
universidad se posicionard como una institucion lider en la atencidén a la diversidad

internacional.

Ademas, se proyecta que este estudio sirva como un modelo o referente para otras

facultades y universidades en el territorio panamefo. En un pais donde la migracion es una
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constante, es muy probable que los hallazgos de esta tesis en la sede de la Ciudad de

Panama sean aplicables a otras sedes en el interior del pais.

Por ultimos, la proyeccion mas fiable de este trabajo es la estabilidad del estudiante
migrante. Al cerrar la brecha de desinformacion, que se proyecta en un entorno académico
donde el estudiante extranjero se sienta valorado y seguro. Esto no solo mejora la imagen
de la Universidad Latina, sino que contribuye al desarrollo nacional al asegurar que
profesionales extranjeros talentosos culminen sus estudios y puedan aportar legalmente a la
economia y a la sociedad panamefa, cumpliendo asi con el ciclo completo de la educacion

superior como motor de transformacion social.

1.8. Limitacion

La principal limitacion radica en la disposicion de los estudiantes de la maestria
para participar en las encuestas o entrevistas. Al ser profesionales que usualmente trabajan
y estudian al mismo tiempo, el factor tiempo puede reducir la cantidad de personas que
respondan. Ademas, existe la posibilidad de que algunos participantes no sean totalmente
sinceros al admitir que desconocen el tema migratorio, por temor a parecer poco preparados,

lo que podria generar datos ligeramente sesgados.

Aunque el estudio se centra en el periodo de enero a abril de 2026, la legislacion
migratoria en Panama es conocida por ser muy dindmica. Una limitacion importante es que,
si el Gobierno Nacional decide cambiar un decreto o requisito de un dia para otro durante el
transcurso de la investigacion, esto podria confundir a los encuestados o invalidar parte del
conocimiento que se estd midiendo en ese momento exacto. El investigador debe estar

atento a estos cambios, pero no puede controlarlos.
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Otra dificultad podria ser el acceso a estadisticas exactas y actualizadas de la
Universidad Latina sobre cuantos estudiantes extranjeros hay matriculados actualmente y
cudntos han desertado por motivos legales. Si la instituciéon maneja estos datos de forma
confidencial o si el sistema de registro no especifica el motivo exacto del retiro (si fue por
papeles o por dinero), la investigacion tendra que basarse principalmente en la percepcion

de los docentes de maestria y no en cifras oficiales exactas.

El estudio mide lo que los futuros docentes saben o creen saber, pero no puede
garantizar como actuaran en la vida real. Una limitacion es que un estudiante de maestria
puede responder correctamente un cuestionario sobre migracion, pero en el dia a dia de un
salon de clases, bajo presion, podria no aplicar ese conocimiento para ayudar a un alumno
migrante. La investigacion se limita al conocimiento teérico y la opinién, no a la

observacion del comportamiento en el aula.

Dado que la investigacion se realiza unicamente en la sede de la Universidad Latina
de Panama, los resultados no pueden generalizarse a todas las universidades del pais. Lo
que saben los docentes de esta universidad podria ser muy diferente a lo que saben los de
una universidad publica o los de sedes en el interior del pais, donde la presencia de

estudiantes extranjeros puede ser menor o diferente.

1.9. Antecedentes y el cambio actual

Para comprender por qué es necesario analizar el conocimiento docente sobre
migracion en 2026, se debe mirar hacia atrds. Histéricamente, Panama fue visto
principalmente como un pais de transito debido al Canal y a su posicion geografica. Pero en
las ultimas dos décadas y particularmente desde 2015 hasta 2026, la nacion cambid: paséd

de ser un lugar de transito a un pais de destino y acogida. Este cambio trajo una presion sin

29



precedentes sobre el sistema educativo. La presencia de extranjeros en las aulas

universitarias era minima o se limitaba a estudiantes de intercambio por periodos cortos.

Hoy, la realidad es que el estudiante migrante viene a Panama con la intencion de
establecerse, trabajar y profesionalizarse. Esta evolucion obligd al Estado a crear leyes
migratorias mas especificas, pero la academia no siempre fue al mismo ritmo. Mientras las
leyes de migracion cambiaban cada afio, los planes de estudio y la preparacion de los
docentes se mantenian enfocados en un estudiante local, ignorando que el aula ya se habia

vuelto internacional.

A partir del 2020, con los retos globales que afectaron la movilidad, muchos
migrantes que ya estaban en Panama decidieron que la educacion superior era su unica via
para mejorar su estatus legal y economico. La Universidad Latina de Panama, consciente de
su papel como lider en educacion privada, abrié sus puertas a esta poblacion. Sin embargo,
en este trayecto se detectd un problema que persiste en 2026: la falta de una estructura de

apoyo que conecte lo académico con lo legal.

Anteriormente, los trdmites de regularizacién eran procesos externos que el
estudiante resolvia por su cuenta. Pero, al complicarse la burocracia y aumentar los
requisitos de permanencia, la situacion legal empezd a invadir el espacio pedagdgico. Se
hizo evidente que, si un alumno no tenia sus papeles al dia, no podia realizar practicas
profesionales ni obtener su titulo, lo que generaba una frustracion que terminaba en

desercion.

Llegando al periodo actual de enero a abril de 2026, se encuentra en un punto de

madurez del problema. Ya no se puede decir que la migracion es algo nuevo. Es una
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realidad consolidada. El antecedente mas directo de esta investigacion es la observacion de
que, a pesar de tener una poblacion migrante estable, los docentes siguen viendo la

regularizacion migratoria como un tema ajeno a la educacion.

Este estudio se apoya en la idea de que la docencia superior debe evolucionar. En el
pasado, el profesor era solo un transmisor de conocimientos; en el presente, debe ser un
gestor del éxito de su alumno. Por ello, analizar qué tanto saben los estudiantes de la
Maestria sobre estos temas es el paso légico para modernizar nuestra universidad. No se
puede ensenar en el Panamé de hoy con la mentalidad de hace veinte afios, cuando el aula
era homogénea. La diversidad actual exige un docente informado, empatico y capaz de

entender que la estabilidad legal es el cimiento sobre el cual se construye el aprendizaje.

1.10. Contexto institucional de la Universidad Latina de Panama y la Maestria en
Docencia Superior

La Universidad Latina de Panamé es reconocida como una de las instituciones
privadas de educaciéon superior mas importantes del pais. Desde su fundacién, ha
mantenido un compromiso con la excelencia académica y la formacion de profesionales
que impulsan el desarrollo nacional. Su campus principal en la Ciudad de Panama es un
crisol de culturas, donde convergen estudiantes de varias provincias y, muy
significativamente, una creciente poblacion de estudiantes extranjeros que han elegido esta
institucion por su prestigio y oferta académica. La universidad no solo se enfoca en la
ensefianza técnica o teodrica, sino que busca una educacion integral. En este sentido, la
institucion enfrenta el desafio de adaptar sus procesos administrativos y académicos a la
realidad del afio 2026, donde la inclusion y retencion de estudiantes migrantes se han

convertido en pilares para mantener la calidad y diversidad educativa que la caracterizan. El
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programa de Maestria en Docencia de la Educacion Superior ocupa un lugar estratégico
dentro de la estructura de la universidad. Este programa estd disefiado para formar
profesionales que tendran la responsabilidad de dirigir los procesos de ensefianza-

aprendizaje a nivel universitario.
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CAPITULO 11

MARCO TEORICO
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2.1. El derecho humano a la educacion superior
El derecho a la educacion superior ha pasado de ser una aspiracion académica a
un mandato constitucional y un derecho humano fundamental que busca la inclusién

total, independientemente de la nacionalidad del estudiante.

A nivel internacional, la UNESCO (2022) establece que:

El acceso a los estudios superiores debe basarse en el mérito y la capacidad, no
en barreras econdomicas o administrativas. En el contexto panamerio, la
Constitucion Politica refuerza esta vision al garantizar el derecho a la
educacion para todos los habitantes del territorio nacional, sin distincion de

nacionalidad. (p. 74)

No basta con permitir la matricula; el derecho humano a la educacion implica
garantizar las condiciones para que el estudiante permanezca en el sistema. Como se
sefiala en el planteamiento del problema, si la normativa migratoria condiciona el
reconocimiento de estudios, el derecho se vuelve “tedrico” pero no “practico” para el

migrante.

Desde la academia, autores como Santi defienden que: “la universidad debe ser
un espacio de “ecologia de saberes” que rompa con las fronteras de exclusion.” (Santi.

2020, p. 33)

En esta investigacion, este argumento cobra fuerza al sostener que el docente del
siglo XXI no solo transmite datos, sino que debe ser un gestor de crisis humanas con

base legal y migratoria. El derecho a la educacion superior se vulnera cuando el
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desconocimiento o la rigidez del docente ante los tramites migratorios empuja al

alumno talentoso a la desercidn.

2.1.1. La Dimension Operativa del Derecho de 1a matricula a la graduacion

El derecho a la educacion superior no se agota con el acceso (la entrada a la
universidad), sino que se garantiza mediante la permanencia y el egreso. En el contexto
panamefio actual, este derecho se ve tensionado por la “inseguridad juridica” que genera la

burocracia migratoria.

Para Nussbaum, los derechos no son solo libertades en el papel, sino “capacidades
combinadas”. No sirve de nada que la ley panamefia diga que el extranjero tiene derecho a
estudiar si el entorno (tramites de migracion complejos o falta de dinero para renovar

carnés) le impide ejercer esa capacidad de aprendizaje.

“La libertad politica y civil no tiene mucho valor si las personas no tienen las
capacidades funcionales que les permitan hacer uso de esas libertades” (Nussbaum, 2012, p.
43). Si el futuro docente de la Universidad Latina no conoce estas barreras, el derecho
humano a la educacion se convierte en una estructura vacia que no protege al estudiante

migrante de la desercion.

Santi sostiene que la universidad debe luchar contra la “exclusion no econdmica”.
En este caso, la exclusion es burocratica-legal. El derecho a la educacion superior en 2026
exige que la institucion no sea una “espectadora” del fendmeno migratorio, sino un agente
activo de retencion. “La democratizacion de la universidad no es solo de acceso, sino de
¢éxito; es el derecho a permanecer y a que el conocimiento sea un motor de transformacion

social” (Santi, 2020, p. 36).
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En definitiva, el derecho a la educacion superior no puede entenderse inicamente
como una declaracion de principios o una apertura de puertas inicial; su verdadera esencia
reside en la capacidad del sistema para sostener al individuo a lo largo de su trayectoria
académica. Esta transicion de lo tedrico a lo vivencial nos obliga a desplazar la mirada
desde el marco legal general hacia la ejecucion de dicho derecho en el terreno nacional

panameiio.

2.2. La universidad como espacio de integracion
La educacion superior actia como un ecosistema de acogida donde el estudiante
extranjero transita de la condicion de “extrafio” a la de “ciudadano académico”. En Panama,
este proceso es vital, ya que la universidad representa el espacio donde se concilia la

identidad de origen con la cultura receptora.

De acuerdo con el autor, Ortiz que es el referente principal en temas de persistencia
y abandono. “Su teoria sostiene que para que un estudiante no deserte, debe existir una

integracion social y académica profunda”. (Ortiz. 2019, p. 30)

Tinto plantea que la universidad debe crear comunidades de aprendizaje donde el
estudiante se sienta vinculado. Para el migrante en la Universidad Latina de Panama, la
integraciéon ocurre cuando el aula se convierte en un espacio seguro que reconoce Su
historia personal y legal, permitiéndole sentir que su éxito académico es también un éxito
dentro de la sociedad panamefia. La falta de esta integracion emocional y social es lo que

suele derivar en la desercion.

No obstante, desde la ética, Adela Cortina propone el concepto de “hospitalidad”

frente a la “aporofobia” (rechazo al extrafio o al pobre). Ella argumenta que “las
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instituciones deben ser espacios de reconocimiento mutuo”. (Cortina, A. 2017, p. 52) La
universidad ayuda al extranjero a no sentirse un extraiio cuando fomenta una cultura de
acogida que va mas all4 de lo administrativo. Segtn lo que se propone en esta investigacion,
un docente que comprende la situacidbn migratoria del alumno estd ejerciendo esta
hospitalidad, eliminando la “barrera invisible” que hace que el estudiante se sienta excluido
por su nacionalidad. La integraciéon real sucede cuando el estudiante percibe que la

institucion protege su permanencia frente a las dificultades externas.

Entender el papel del docente como garante de este derecho exige, primero,
comprender la magnitud y la evolucion del fendmeno migratorio en suelo istmefio. Por ello,
es necesario analizar la historia reciente de la migracion en Panama, cuyas olas y
transformaciones entre 2010 y 2026 han reconfigurado no solo la demografia nacional, sino

también los desafios de inclusion dentro de las aulas universitarias.

2.3. Historia reciente de la migracion en Panama
Panamé ha experimentado un cambio demografico sin precedentes en las ultimas
dos décadas, pasando de ser un pais de transito a uno de destino y asentamiento. Esta
evolucién se divide en tres etapas que explican la composicion actual de las aulas

universitarias.

2.3.1. El auge econ6mico y los crisoles de razas

Panamé mantuvo una tasa de crecimiento econdémico muy por encima del promedio
regional durante esta década, lo que atrajo a un gran numero de personas, principalmente de
Venezuela, Colombia y Nicaragua. La Organizacion Internacional para las Migraciones

(OIM, 2018):
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Este fenomeno fue impulsado por la demanda de trabajadores y la estabilidad del
dolar. El Estado respondio con programas masivos de regularizacion conocidos
como “Crisol de Razas”, que permitieron a miles de extranjeros obtener un estatus
legal temporal, pero sin establecer una politica de integracion a largo plazo en el

sistema de educacion superior. (p. 49)

Ademas, el pais se convirtid en el principal beneficiario de la migracion en
Centroamérica, alejandose de ser un control fronterizo a una gestion de integracion social
(OIM, 2018), y segun la OIM: “De 2010 a 2015, el crecimiento del producto interno bruto
(PIB) fue de casi un 8% impulsado por proyectos como la Expansion del Canal y el Metro
de Panama” (p. 53). Este dinamismo cre6 una demanda laboral que super6 la capacidad
local, haciendo del pais un lugar atractivo para diversos perfiles. Entre ellos, la migracion
de Colombia es la més destacada, basada en la proximidad; la migracién venezolana, que
inicialmente estaba compuesta por profesionales altamente educados; y la poblacion de
Nicaragua, con una presencia activa en la industria de servicios y construccion.
Colectivamente, estos grupos han cambiado la realidad social y plantean nuevos desafios de

inclusidn en las aulas universitarias.

En este sentido, Alba (2021) senala que: “Panamé dej6 de ser un pais de transito
para convertirse en un pais de destino, donde la moneda estable atrajo a familias enteras
que buscaban establecerse permanentemente. Esta consolidacion, impulsada por la
prosperidad econdmica, presentd un escenario de crecimiento que parecia irreversible” (p.
32). Pero este proceso de asentamiento fue interrumpido por una crisis global sin

precedentes. A continuacion, se analiza como la emergencia sanitaria y las nuevas medidas
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administrativas cambiaron esta dinamica y marcaron un punto de inflexion en la gestion de

la movilidad humana y las restricciones existentes.

2.3.2. Pandemia y nuevas restricciones

La transicion a un modelo migratorio mas rigido en Panama se hizo evidente tras el
cese de los procesos masivos de regularizacion, anteriormente conocidos como “Melting
Pot”. Este evento fue el comienzo de una fase caracterizada por decretos ejecutivos mas
restrictivos y mayores costos de los procesos legales. Asi, en este escenario, obtener una
visa de estudiante se convirtid en algo mas que una cuestion de educacion académica en el

pais y se transformd en una estrategia para la permanencia legal en el pais.

No obstante, esta alternativa ha impuesto cargas econdmicas y administrativas que
dificultan la continuidad de los estudios. Por un lado, los elevados costos de renovacion
compiten directamente con el presupuesto destinado al pago de la matricula universitaria.
Por otro lado, la transicion hacia la burocracia digital (2025-2026) ha introducido una capa
de complejidad técnica que, lejos de agilizar los procesos, ha generado retrasos y confusion.
Estas barreras no solo afectan la estabilidad migratoria del alumno, sino que sitlian al
estudiante extranjero en una zona de vulnerabilidad que aumenta el riesgo de desercion

académica.

Alba, sefiala que:

Que las crisis economicas suelen endurecer las politicas migratorias. En Panamad,

esto se tradujo en la eliminacion de ferias de regularizacion masiva y el aumento de
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requisitos para las visas de estudiantes, lo que genero la “inseguridad juridica”

que hoy afecta a la universidad privada en el pais. (Alba, 2021 p. 53)

De manera que el migrante dejo de ser visto como un trabajador temporal para
convertirse en un residente que busca en la universidad una via de profesionalizacion y
estabilidad. La falta de certeza juridica sobre el estatus migratorio actua como una "barrera
invisible" que afecta la salud mental y el rendimiento del estudiante, llevandolo muchas

veces a la desercion por causas ajenas a su capacidad intelectual.

2.3.3. La era de la digitalizacion y el entorno actual

Como se ha sefialado en la investigacion, el periodo de enero a abril de 2026 es
critico debido a la implementacion de nuevas normativas tecnologicas por parte del

Servicio Nacional de Migracion.

Segun, Garcia (2019), sefiala que:

La migracion en Panamd ha llegado a un punto de ‘“madurez del
problema”, donde la burocracia digital, lejos de agilizar, ha creado una
brecha de desinformacion entre lo que el Estado pide y lo que el docente
universitario conoce. La historia reciente demuestra que mientras las leyes
cambian anualmente, la preparacion docente se ha quedado rezagada,

enfocada en un estudiante local que ya no representa la totalidad del aula.

(p. 70)
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Por lo que, esta realidad reside en la brecha existente entre la constante evolucion de
las normativas legales y el nivel de actualizacion del cuerpo docente. Segin, Bernhein

(2011), sostiene que:

En el contexto actual, la labor del profesor no puede limitarse a la simple
transmision de conocimientos teoricos, se requiere de una sensibilidad informada
que identifique barreras administrativas. Como el vencimiento de documentos

migratorios, como amenazas directas a la continuidad académica. (p. 85)

Por tanto, la educacion superior en Panama enfrenta el desafio de evolucionar hacia
un modelo de gestion que contemple la crisis humana y legal del estudiante migrante,

transformando el aula en un verdadero espacio de retencion y éxito profesional.

2.4.Perfil del estudiante migrante en Panama
La identidad del estudiante extranjero en las universidades panamefas ha tenido una
transformacion profunda en los ultimos diez afios. Este grupo ya no estd compuesto
unicamente por jovenes que visitan el pais por periodos cortos de intercambio; por el
contrario, ahora predominan adultos y profesionales que ven en Panama un lugar para
establecerse permanentemente, buscando estabilidad personal y el respaldo de las leyes

locales.

2.4.1. Perfil socio econémico del estudiante migrante

A diferencia de los estudiantes locales, aquellos de Venezuela o Colombia suelen
tener un alto nivel educativo previo o provienen de entornos familiares donde la formaciéon
académica se considera el recurso mas valioso para la movilidad social. Eso crea un perfil

de estudiante con alta motivacion para tener éxito y superarse a si mismo. Pero este deseo
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de logro se cruza con las complejas realidades emocionales y econémicas de la vida. Como
han dicho la OIM y UNICEF (2021), este grupo es altamente resiliente, pero también esta
muy estresado por la transicién a un nuevo pais. En la practica, la concentracion de estos

estudiantes se ve afectada por la necesidad de largas jornadas laborales.

Esta urgencia econdmica no solo busca el sustento diario, sino principalmente cubrir
los elevados costos que exige el mantenimiento de su estatus legal en Panama, lo que

fragmenta su tiempo y energia dedicados al estudio.

“El estudiante migrante no solo busca un titulo, busca la validacion de su existencia
en un nuevo territorio; su rendimiento académico es, a menudo, una respuesta a la presion

de no fallar en el proyecto migratorio familiar”. (OIM, 2018, p. 89).

2.4.2. La vulnerabilidad administrativa y el estudiante de estatus incierto

Otro aspecto distintivo del perfil del estudiante en el contexto actual (2026) es que
dependen en gran medida de las plataformas tecnologicas y la informacion legal para
permanecer inscritos en los sistemas educativos. Esta situacion puede describirse desde la
perspectiva de la “doble ausencia” propuesta por Abdelmalek Sayad, quien afirma que el
migrante “experimenta una falta de pertenencia total: no esta en su pais de origen y, debido
a barreras legales, no se le permite integrarse completamente en el pais de destino” (Sayad,
2010, p. 22). En el entorno universitario, esta teoria se refleja en estudiantes que, a pesar de
su excelente rendimiento académico, viven bajo la presion de la irregularidad migratoria.
Este tipo de perfil es reservado; suelen evitar contarle al profesorado sus problemas legales
por miedo a ser rechazados y el docente no tiene las herramientas adecuadas para guiarlos.

Asi que el estudiante migrante en 2026 debe ser visto en términos del estudiante-gestor: una
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persona que debe llevar a cabo simultdneamente sus responsabilidades académicas, las
obligaciones laborales que necesita cumplir y gestionar el proceso migratorio a través de las
plataformas digitales del Estado. Si el docente ignora esta complejidad, la relacion se
rompe ya que la institucion es indiferente a los muros invisibles que amenazan la

continuidad del estudiante.

2.5. Evolucion de las leyes de migracion para estudiantes
La regulacion migratoria panamefia ha cambiado de un modelo de puertas abiertas a
uno de control biométrico y digitalizacion estricta. Y para los profesores de educacion
superior, entender esta evolucion es una cuestion legal pero también una herramienta para

la retencion de estudiantes.

2.5.1. El decreto ejecutivo No. 3 de 2008 y las bases del estatus estudiantil
La base moderna de la migraciéon en Panama se encuentra en el Decreto Ejecutivo
No. 3 del 22 de febrero de 2008, que creod el Servicio Nacional de Migracion (2025). En
primer lugar, el marco legal panamefio defini6 al estudiante extranjero como un residente
temporal con una estancia corta y cierta. Pero gracias a los movimientos migratorios de
2010 a 2020, esta categoria ha cambiado considerablemente. El estatus de estudiante ya no
era solo un estatus académico, sino mas bien un medio de regularizacion para aquellos que

ya estaban en el pais y buscaban una forma legal de continuar con sus vidas.

2.5.2. La transicion hacia la inmigracion segura y la digitalizacion
El Estado panamefio introdujo un modelo de control migratorio basado en
estandares de seguridad mas estrictos en 2021, donde el acceso y la permanencia en la

educacion superior se vieron directamente afectados. El Servicio Nacional de Migracion de
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Panama (2025) nos informa que: “La necesidad de condiciones mas estrictas para obtener y
renovar visas de estudiante, como la certificacion de solvencia econémica y la validacion
obligatoria de titulos anteriores mediante el proceso de apostilla.” (p. 24) Estas medidas,
destinadas a formalizar el estatus de los extranjeros, introdujeron barreras administrativas

que anteriormente no existian o eran menos complejas de gestionar.

Ademas, para Vélez, (2020) explica que:

La jurisprudencia nacional reconoce que, si bien el derecho a la educacion es
fundamental, su ejercicio se encuentra condicionado por las normas de seguridad
nacional y el cumplimiento de las disposiciones migratorias. Sin embargo, en la
practica cotidiana, esta jerarquia normativa genera un conflicto ético y académico
profundo. Se observa con frecuencia que estudiantes con un desemperio
sobresaliente enfrentan el riesgo de perder su cupo universitario, no por falta de
capacidad intelectual, sino por fallos técnicos en las plataformas digitales de

migracion o por retrasos en los tramites de regularizacion. (p. 102)

En este escenario de vulnerabilidad se puede entender que, el papel del docente
adquiere una dimension critica. El desconocimiento del profesor sobre la vigencia de los
documentos o la complejidad de los procesos digitales impide que pueda actuar como un
guia efectivo. Cuando la institucion y sus docentes ignoran estas tensiones administrativas,
el derecho a estudiar se vuelve fragil. De esta manera, la digitalizacion de los
procedimientos que se suponia agilizaria los procesos ha creado un nuevo tipo de exclusion

basado en la brecha informativa y tecnologica, donde el éxito académico del estudiante

44



migrante depende en gran medida de su capacidad para navegar en un sistema burocratico

cada vez mas rigido y automatizado.

2.6. La Universidad Latina ante la jurisprudencia actual
El marco legal en Panamé ha estado evolucionando de una manera que ha hecho
que la autonomia universitaria sea mucho mdas importante y también ha cambiado la
relacion entre la universidad y los estudiantes extranjeros. Las regulaciones actuales ponen
a las instituciones de educacion superior al frente del estatus migratorio de sus estudiantes

en el afio 2026 y, por lo tanto, afiaden un elemento mas administrativo a lo académico.
Responsabilidad institucional: El Servicio Nacional de Migracion (2025) afirma que:

las universidades deben tener mecanismos de verificacion para respaldar los
permisos de residencia antes de eventos académicos importantes como los
examenes finales. Esto significa que la gestion del aula ya no es una abstraccion de
la realidad legal, y si un profesor permite la evaluacion de un estudiante cuya
documentacion no estd en regla, esta institucion esta sujeta a una grave sancion

administrativa. (p. 34).

Esa realidad refuerza la vision de que la seguridad juridica de los estudiantes
extranjeros en Panamé depende de una estructura compartida. Como dice Pineda (2015), el
éxito de este proceso se “basa en una triada del compromiso del estudiante, la transparencia
en los procesos universitarios y, en ultima instancia, la orientacion del profesor” (p. 44).
Dado que el profesor es la primera persona en contactar con la institucion y el gestor

directo del aprendizaje, ese conocimiento es esencial para evitar que un error administrativo
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interrumpa la carrera del estudiante. Esta evolucion legal demuestra que el perfil del
profesor de la Universidad Latina debe trascender lo pedagdgico; la ley de 2026 vincula el
¢éxito académico con la estabilidad migratoria, convirtiendo al profesor en un guardian
indirecto del estatus legal del estudiante. La importancia de estar en regla para la vida del

estudiante migrante es importante.

Pero tener los papeles actualizados no se trata solo de llenar formularios; es el
primer paso de un migrante para ser reconocido legalmente y tener la oportunidad de
disfrutar de los derechos de cualquier nuevo pais. Para expertos como Santi (2020),
“regularizarse es lo que permite a un estudiante salir de las sombras y estar en la corriente
principal para integrarse plenamente en la sociedad, la economia y las escuelas.” (p. 12) Por
eso en la universidad esto es crucial: cuando no tienes estatus legal, no puedes ingresar a

tus estudios o graduarte, sin importar lo bueno que seas como estudiante.

Marmora (2015) elabora:

Estas leyes de migracion son de hecho las herramientas para los derechos humanos.
Se trata de evitar que los migrantes sean maltratados o excluidos. Para este escritor, ser
legal es la base para poder estudiar una carrera y ya no tener el miedo de que no podran

trabajar debido a problemas de papeleo o talento. (p. 33)

En la Universidad Latina, si un estudiante tiene sus papeles en orden, se queda o se
va. No se podra terminar una carrera si se vive en la incertidumbre de si podran ejercer en
su pais. Por eso el profesor necesita conocer estos procesos. No es un conocimiento afiadido
o innecesario; es una forma de ayudar al estudiante para que no abandone. Cuando los

estudiantes no estan regularizados, su vida queda "pausada" y aunque entiendan los
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conceptos, deben dejar la universidad solo porque estan en la universidad y la ley de la

institucion lo exige.

2.7. El rol del profesor universitario en el siglo XXI

Ahora es mas que solo ensefiar una clase o explicar un tema; es todo el proceso.
Como escribe Zabalza (2017): "Un buen profesor no solo debe saber mucho sobre su
materia, sino también tener la capacidad de organizar y guiar a sus estudiantes para
identificar qué problemas personales o ambientales les impiden aprender bien.” (p. 86)
Basicamente, el docente es el puente principal entre la universidad y la vida real del

estudiante.

Por otro lado, Ezcurra (2011) afirma que “el profesor del siglo XXI debe ser un guia
y un mediador, preparado para trabajar en salones de clase donde hay personas de muchos
paises y con distintas realidades legales”. (p. 12) Siguiendo esta idea, en la Universidad
Latina de Panama, un profesor de maestria no puede ignorar si sus alumnos tienen sus
papeles en regla, ya que esto afecta directamente si el estudiante podra terminar su carrera o

no.

Ser un buen guia hoy significa que el profesor debe conocer al menos lo basico
sobre los tramites migratorios. Asi, puede orientar al alumno hacia las oficinas correctas de
la universidad y evitar que este termine abandonando sus estudios simplemente por estar

perdido entre tantos tramites y papeles.

2.8. La importancia de la empatia en la docencia
En la universidad, ser empatico no es solo caer bien o ser amable; es una habilidad

necesaria para que el profesor entienda los problemas personales o del entorno que impiden
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que un alumno rinda bien. Goleman (2018) explica que “la empatia es una pieza clave de la
inteligencia emocional. Para un educador, esto significa saber identificar lo que el
estudiante siente o necesita, aunque no lo diga con palabras”. (p. 32) Cuando se trata de
alumnos extranjeros, esto es vital: si el profesor no comprende el estrés que causa migrar, el
estudiante sentira que la universidad es un obstaculo mas en su camino, ademas de sus

tramites legales.

Por su parte, Rogers (2014) senala que:

Cuando un profesor se pone en el lugar del alumno, crea un ambiente seguro que
reduce los nervios y ayuda a que se aprenda mejor. Segun este autor, si el estudiante
siente que el docente de verdad entiende su realidad, confiara mucho mas en la

institucion. (p. 44)

En de la universidad, la empatia del profesor es lo que muchas veces evita que el
alumno abandone la carrera. Un docente que ignora las dificultades con los papeles o las
leyes que enfrenta el estudiante migrante en este 2026, lo hace sentir fuera de lugar en la
clase. En cambio, si el profesor valida y comprende estos retos, el estudiante se siente
integrado y motivado a seguir estudiando, a pesar de los problemas administrativos que

deba resolver.

2.9. La preparacion del profesor universitario hoy

Hoy en dia, para ser un buen profesor universitario no basta con ser un experto en la
materia que se ensefa. Segun Imbernon (2017), “los docentes deben estar en formacion
constante, pero no solo para actualizar sus conocimientos teoricos, sino para desarrollar

habilidades que les permitan entender la realidad y los problemas que rodean la vida de sus
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alumnos”. (p. 29) En este sentido, conocer las leyes y los tramites que no tienen que ver con
la pedagogia ayuda a proteger el derecho a estudiar. Esto permite que el profesor ayude al
estudiante a quedarse en la universidad cuando enfrenta problemas que no son académicos,

sino personales o legales.

Por otro lado, Beneitone y otros autores (2014) sefialan que “el perfil de un profesor
debe incluir el conocimiento de las leyes nacionales e internacionales que afectan a las
personas que se mudan de un pais a otro”. (p. 12) Por eso, en la Universidad Latina de
Panama en este 2026, no es opcional que los docentes sepan sobre tramites de migracion; es

una necesidad.

Si un profesor no conoce estos temas, no podra dar una orientacion basica a tiempo.
Esto puede provocar que el estudiante cometa errores con sus papeles y termine
abandonando la carrera por pura confusion administrativa. Asi, que el profesor sepa de
temas “no escolares” se vuelve un pilar fundamental para que los estudiantes extranjeros

tengan éxito y estabilidad en su formacion.

2.10. Causas de la desercion estudiantil en extranjeros

Cuando un estudiante migrante deja la universidad, no suele ser por un solo motivo,
y casi nunca tiene que ver con que no pueda aprender. Segiin Arias, (2017), “para que un
alumno se quede en la carrera, necesita sentirse parte de la universidad, tanto en las clases
como en el ambiente social”. (p. 22) Los problemas externos en paises extranjeros rompen
este vinculo debido a la falta de dinero y la inseguridad con sus papeles. La falta de un
estatus legal claro les hace sentir que no van a convertirse en profesionales en el futuro. Y
asi, muchas personas abandonan las aulas para volver a trabajar o para arreglar su situacion

legal. Por otro lado, Ezcurra (2011) argumenta que “el abandono en grupos vulnerables,
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como los migrantes, generalmente surge cuando la universidad no ofrece ayuda especifica
para sus necesidades reales” (p. 23). En la universidad, se argumenta que las principales
razones por las que los extranjeros se van no son la inteligencia, sino la confusion sobre los
procedimientos de inmigracidon necesarios que se requieren en 2026. Si la universidad no
proporciona una orientacion clara y el profesor no sabe nada sobre el tema, el estudiante se
siente solo y desprotegido. Se rinden porque sienten que es imposible llevar a cabo las
tareas de clase y al mismo tiempo lidiar con los complicados procedimientos para poder

permanecer legalmente en el pais.

2.11. La permanencia estudiantil como éxito académico

El hecho de que un estudiante no abandone sus estudios no significa que vaya a la
escuela todos los dias, sino que la universidad esta haciendo bien su trabajo. Pineda (2015)
sostiene que un estudiante que permanece en su curso es el resultado de una “union
exitosa” y el estudiante tiene que trabajar a través de todos los problemas ambientales en su
vida para alcanzar su objetivo. Para los estudiantes extranjeros, el éxito en sus estudios
depende de que la universidad les proporcione un entorno estable para estudiar alli, no solo
las clases; valoran su trabajo profesional independientemente del hecho de que sean de otro

pais.

Por otro lado, Garcia, (2019) afirma que “las universidades modernas son exitosas si
logran que sus alumnos no se vayan, especialmente aquellos que tienen situaciones mas

dificiles”. (p. 13)

Desde este punto de vista, en la Universidad Latina de Panam4, que un estudiante
migrante logre seguir estudiando en este 2026 es un gran triunfo de los profesores. Un

alumno que se queda es aquel que encontrdé en sus docentes la guia necesaria para no
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rendirse ante la presion de los tramites de migracion. Pero el profeso tiene la tarea de
ensefiar a los estudiantes qué hacer, de modo que el éxito académico ya no sea Uinicamente

responsabilidad del estudiante, sino un logro compartido.

2.12. La relacion entre estabilidad legal y rendimiento académico

Para terminar esta investigacion, se ha analizado cémo influye la situacion legal en
la mente y el aprendizaje del alumno. Estar legalmente tranquilo es un requisito para que
alguien pueda concentrarse y aprender a fondo. De acuerdo con Alba, (2021) sefialan que
“las notas dependen mucho de factores externos que causan un ‘estrés constante’. Este
estrés hace que el cerebro no funcione al cien por ciento, afectando la atenciéon y la
memoria”. (p. 19) En el caso del estudiante migrante en Panama, no saber qué pasara con
sus papeles lo mantiene en un estado de alerta que le roba la energia mental que necesita

para estudiar su maestria.

De igual forma, Beneitone, (2014), menciona en su informe que Vygotsky explicaba
en su famosa teoria que “se aprende mejor cuando el entorno social ayuda”. (p. 10) Si el
ambiente de un estudiante es inestable o dificil debido a sus problemas de migracion, su

capacidad para aprender disminuye muchisimo.

Por todo esto, se llega a la conclusion de que cuando un profesor de la Universidad
Latina de Panama orienta a su alumno en temas de migracion, no estd haciendo un simple
trabajo de oficina; en realidad, estd ayudando a que el estudiante aprenda mejor. Al ayudar
a reducir la angustia por los papeles, el profesor estd logrando que la mente del alumno esté

despejada para estudiar, sacar mejores notas y, finalmente, graduarse como profesional.
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III. CAPITULO

MARCO METODOLOGICO
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3.1. Enfoque de la investigacion

Esta investigacion se realiza con una metodologia cuantitativa. Esto se hace para
evaluar el nivel de conocimiento de los sujetos de estudio a través de datos numéricos y
analisis estadisticos, ya que se basa en la recopilaciéon de datos numéricos y estudios
estadisticos. Las respuestas sobre la regularizacion migratoria y la retencion estudiantil se
interpretan con una escala de medicion preestablecida (Likert) para ser objetivos en la
forma en que se interpretan las respuestas. Siempre siguiendo los pasos de Hernandez-

Sampieri (2018) y siguiendo el proceso de investigacion.

3.2. Tipo y niveles de investigacion

Para responder a los objetivos planteados, la investigacion se clasifica de la
siguiente manera:

3.2.1. Investigacion documental

Se define como tal porque implica un analisis riguroso de fuentes impresas y
digitales como la Gaceta Oficial de Panamd, decretos ejecutivos sobre migracion y
literatura especializada. Esto podria compararse con la realidad del aula en 2026 con las

regulaciones legales actuales.

3.2.2. Investigacion de campo
Se justifica porque la recopilacion de datos primarios se lleva a cabo directamente
en la situacion donde ocurren los eventos: la Facultad de Ciencias de la Educacion de la

Universidad Latina de Panama.

3.2.3. Nivel descriptivo
Segun Arias (2012), “este nivel es la caracterizaciéon de un hecho o grupo para

establecer su estructura o comportamiento” (p. 53). Es descriptivo; se caracteriza por las
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propiedades y caracteristicas del fenomeno del conocimiento sobre migracion en la

poblacién universitaria.

3.2.4. Corte Transversal
Este estudio es transversal ya que la recopilacion de datos se realizard en un solo

momento (de enero a abril de 2026)

3.2.5. Es experimental
El disefio es no experimental ya que no se manipulardn las variables, sino que se

observaran los fenomenos tal como ocurren en su contexto natural.

3.3. Poblacién y muestra

v Poblacion

La poblacion esta compuesta por todos los estudiantes matriculados en la Maestria
en Docencia Superior en la Universidad Latina de Panama, Campus de Panamad, durante el

primer trimestre de 2026.

v" Muestra

Se utilizara un muestreo no probabilistico por conveniencia para recopilar la
muestra de 19 estudiantes que estan tomando clases virtuales durante el curso del estudio.
También se incluirdn estudiantes nacionales y extranjeros para comparar el nivel de

conocimiento en estos grupos sobre estudiantes migrantes.
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Cuadro No. 1

Tabla de operacionalizacion

Variable Definicion Dimensiones Indicadores Instrumento

Operacional
Independiente: Nivel de 1. Cognitiva | -Manejo de Encuesta
Conocimiento informacion del leyes. Likert
Migratorio docente sobre leyes -Guia al

2026. 2. alumno.

Institucional
Dependiente: Decision de 1.Académica | - Tasa de Encuesta
Permanencia continuar estudios 2.Psicosocial | matricula. Likert
Estudiantil pese a estatus legal. - Ansiedad
legal.

Fuente: (Trotman, 2026)

3.4. Hipotesis

Hipoétesis 1: Existe una correlacion positiva y significativa entre el nivel de
conocimiento sobre la regularizacion migratoria entre los docentes y la retencion académica
de los estudiantes extranjeros en la Universidad Latina de Panamd durante el primer

trimestre de 2026.

Hipoétesis 2: No existe una relacion significativa entre el conocimiento de los

docentes sobre temas migratorios y la retencion de estudiantes.

3.5. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

La técnica seleccionada para esta investigacion es la encuesta. Como instrumento,
se ha disefiado un cuestionario estructurado de 15 items con una escala tipo Likert con
cinco opciones de respuesta (Totalmente de acuerdo, De acuerdo, Neutral, En desacuerdo y

Totalmente en desacuerdo).

El instrumento se divide en dimensiones clave:
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> Conocimiento normativo: ftems relacionados con las leyes migratorias de
2026.

> Impacto académico: ftems sobre como el estatus legal afecta el rendimiento
y la salud mental.

> Rol docente e institucional: ftems que evaltan la formacion y el apoyo

brindado por la universidad.

3.6. Validez y confiabilidad

v Validez: El contenido de los instrumentos es validado a través del juicio de
tres expertos en las areas de Metodologia de la Investigacion y Derecho
Migratorio, quienes evaluan la pertinencia, claridad y congruencia de los
items.

v' Confiabilidad: Se aplica el coeficiente Alfa de Cronbach para el
cuestionario de los estudiantes. Un resultado esperado superior a 0.80
asegurara que el instrumento es consistente y confiable para su aplicacion

final.

3.7. Técnicas de procesamiento y analisis de datos

Para el analisis de la informacion se procedio de la siguiente manera:

v Analisis cuantitativo: Los datos obtenidos de la encuesta se procesan mediante
estadistica descriptiva (porcentajes), representados en tablas y graficos

circulares.

3.7.1. Escala de Interpretacion del Coeficiente
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Cuadro No. 2

Escala de interpretacion para el coeficiente de Pearson

Rango del Coeficiente (r) | Interpretacion de la Relacion

0.91 a 1.00 Correlacion positiva muy fuerte
0.71 a2 0.90 Correlacion positiva fuerte

0.51 a 0.70 Correlacion positiva moderada
0.21 a 0.50 Correlacion positiva débil

0.01 a 0.20 Correlacion positiva muy débil

Fuente: (Trotman, 2026)

v Andlisis cualitativo: La informacidn de la entrevista se somete a un proceso de
categorizacion y analisis de contenido, buscando puntos de convergencia y

divergencia con las teorias expuestas en el marco teorico.
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CAPITULO IV

ANALISIS E INTERPRETACION DE LOS RESULTADOS
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Los resultados se muestran en los graficos de pastel a continuacion, seguidos de una

interpretacion técnica.

4.1. Analisis de los resultados

Para validar la solidez de la investigacion, realizamos un andlisis de correlacion
utilizando el Coeficiente de Correlacion de Pearson para medir el grado en que la
estabilidad legal del estudiante es un factor en su rendimiento académico. Asimismo, se
utiliza la prueba t para comprobar si las diferencias en las muestras de estudiantes son
estadisticamente significativas, y podemos concluir que la incertidumbre migratoria es un

factor en la desercion escolar en la situacion actual de 2026.

Grafica No. 1

Conocimientos sobre tramites migratorios actuales

T. en
desacuerdo En
De acuerdo 5% desacuerdo

5%

21%

Fuente: (Trotman, 2026)

Al analizar los resultados de la interrogante N° 1: ;Conoce usted los requisitos
actuales para que un estudiante extranjero resida legalmente en Panama?, se evidencia
una marcada incertidumbre en la muestra de estudiantes de maestria. Se observa que el
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42% de los encuestados mantiene una postura neutral respecto al conocimiento de las leyes
migratorias vigentes al afio 2026; esta cifra representa casi la mitad de la poblacion de

estudio.

Si bien un 48% afirma estar de acuerdo en conocer dichos requisitos, la significativa
concentracion en el valor neutral sugiere una carencia de seguridad plena en la informacioén
que manejan los futuros docentes. En contraste, solo el 10% de la muestra manifiesta estar
en desacuerdo o totalmente en desacuerdo, lo cual refuerza la idea de que, aunque no hay
un desconocimiento total declarado, predomina una ambigiiedad informativa en el grupo

evaluado.

Grafica No. 2
Influencia de la estabilidad migratoria en el rendimiento académico
En

desacuerdo
46%

T. de acuerdo \
13%

Neutral
30%

Fuente: (Trotman, 2026)

En cuanto al andlisis de la interrogante N° 2: ;Considera usted que la estabilidad

migratoria influye directamente en el rendimiento académico del estudiante?, los datos
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revelan una percepcion mayoritaria sobre la relevancia de este factor. Un 84% de la
muestra reconoce que la situacion legal del estudiante impacta directamente en su
desempefio escolar, cifra que se desglosa en un 13% totalmente de acuerdo y un 11% de

acuerdo.

Por el contrario, un 30% de los participantes mantiene una postura neutral, mientras
que el 46% manifiesta estar en desacuerdo. No obstante, el predominio de la opinion
favorable subraya que el bienestar legal es percibido como un requisito previo fundamental
para el éxito en el aprendizaje superior, vinculando la estabilidad administrativa con la

capacidad de enfoque y rendimiento académico del discente.

Grafica No. 3
La falta de documentos como causa de desercion estudiantil

T. En desacuerdo
11%
De acuerdo - En desacuerdo
26% 11%

~

\__ Neutral
11%

Fuente: (Trotman, 2026)
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Al analizar los resultados de la interrogante N° 3: ;Cree que la falta de documentos
legales es una de las principales causas de desercion en alumnos extranjeros?, los
hallazgos revelan una tendencia clara en la percepcion del problema. Un 67% de los
encuestados identifica la irregularidad documental como un detonante real para el
abandono de los estudios, cifra compuesta por un 41% que indica estar de acuerdo y un

26% que manifiesta estar totalmente de acuerdo.

Por otro lado, la muestra presenta una division de opiniones en los rangos menores:
un 11% de los participantes mantiene una postura neutral, mientras que un 22% se muestra
en desacuerdo. El hecho de que la mayoria identifique esta problematica valida la hipotesis
de que las barreras administrativas externas son percibidas como amenazas criticas para la
retencion escolar, situando la estabilidad legal como un factor determinante en la

continuidad académica del estudiante extranjero.

Grafica No. 4
Capacidad autopercibida del docente para orientar en tramites de migracion

T.En
desacuerdo
16%

Fuente: (Trotman, 2026)
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En relacion con la interrogante N° 4: ;Se siente capacitado para orientar a un
estudiante sobre los tramites bdsicos de migracion en la universidad?, los resultados
exponen una fragmentacion significativa en las competencias percibidas por los
participantes. Si bien un 42% manifiesta sentirse apto para brindar dicha orientacion, la
mayoria de la muestra, representada por un 58%, se distribuye entre la inseguridad y el

desconocimiento técnico.

Este escenario pone de manifiesto una brecha de competencias en el perfil del
docente de educacion superior frente a las necesidades especificas de la poblacion migrante.
La falta de una preparacion solida en aspectos normativos limita la capacidad de
acompafniamiento institucional, sugiriendo que la formacion académica actual no integra
suficientemente los conocimientos administrativos necesarios para gestionar la diversidad y

la inclusion legal del estudiantado extranjero.

Grafica No. 5

Percepcion de confusion por cambios en las leyes migratorias de 2026

T.de
acuerdo En
32% desacuerdo
21%

Fuente: (Trotman, 2026)
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Al examinar la interrogante N° 5: ;Han generado confusion en la comunidad
académica los cambios en las leyes migratorias de 20262, los datos reflejan una deficiencia
critica en la comunicacion institucional y el acceso a la informacion digital. Un 47% de los
participantes se manifiesta en desacuerdo con la claridad de la informacion brindada por las
autoridades, a lo cual se suma un 26% que mantiene una postura neutral, lo que evidencia

una falta de certeza informativa en gran parte de la muestra.

En consecuencia, mas de la mitad de los encuestados (53%) coincide en que las
actualizaciones legales del ano 2026 han derivado en confusion dentro del entorno
académico. Solo un 16% afirma estar de acuerdo con la eficacia de la comunicacién actual.
Estos hallazgos resultan fundamentales para justificar la necesidad de implementar canales
informativos mas efectivos y accesibles dentro de la comunidad universitaria, con el fin de

mitigar las barreras de interpretacién normativa.

Grafica No. 6
El docente como primer punto de apoyo ante crisis migratorias

En

Ve desacuerdo
11%

T. De acuerdo
73%

Fuente: (Trotman, 2026)
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Respecto al andlisis de la interrogante N° 6: ;Debe ser el docente el primer punto
de apoyo ante una crisis de estatus legal del alumno?, los resultados revelan un consenso
mayoritario en torno a la funcion docente en este contexto. Un 73% de los encuestados
manifiesta estar totalmente de acuerdo con esta premisa, sumado a un 16% que expresa

estar de acuerdo; en contraste, tan solo un 11% se sitlla en una posicion en desacuerdo.

Estos datos reflejan una tendencia predominante (84%) hacia la consideracion de
que el docente debe asumir un rol activo de acompafiamiento. El hallazgo posiciona la
labor del profesor de maestria no solo como un transmisor de conocimientos técnicos, sino
como un guia esencial para el estudiante extranjero en situacion de vulnerabilidad legal,

subrayando la dimension ética y orientadora de la docencia superior.

Grafica No. 7

Impacto de la incertidumbre migratoria en la salud mental

T. De T. En
acuerdo desacuerdo
17% 26%

En

~ 1 desacuerdo
Neutral 26%
5%

Fuente: (Trotman, 2026)
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Al analizar los resultados de la interrogante N° 7: ;Afecta la incertidumbre
migratoria la salud mental y la concentracion de los estudiantes migrantes?, los hallazgos
revelan una opinidon fragmentada y contradictoria en la muestra. Aunque el 43% de los
encuestados reconoce el impacto adverso de la situacion migratoria en la salud mental y el
enfoque cognitivo de los estudiantes, el 52% no lo ve claramente o directamente. Dada esta
brecha de datos, el impacto psicologico de los procesos migratorios es el aspecto menos
comprendido de la poblacion estudiada. La falta de consenso sobre este tema es evidencia
de la necesidad de que la comunidad académica reconozca las repercusiones emocionales

que la inestabilidad legal crea en el proceso de aprendizaje, que no son solo administrativas.

Grafica No. 8

Necesidad de protocolos institucionales para estatus incierto

T. En desacuerdo

10
1%

Vo

Fuente: (Trotman, 2026)

Al analizar los resultados de la interrogante N° 8: ;Deben las instituciones
educativas contar con protocolos claros para manejar casos de estatus incierto?, los datos
revelan un consenso contundente en la muestra. Un 10% de los participantes manifiesta

estar totalmente de acuerdo con la implementacion de una unidad administrativa

66



especializada, cifra que, sumada al 86% que expresa estar de acuerdo, establece un respaldo

mayoritario del 96% hacia esta iniciativa.

Este resultado evidencia que la casi totalidad de la poblacion de estudio demanda la
creacion de protocolos claros y estructuras formales dentro de las instituciones. Los
hallazgos reflejan la percepcion de un vacio administrativo preexistente, sefialando la
necesidad imperativa de que la universidad establezca mecanismos técnicos y humanos

para gestionar de manera efectiva los casos de vulnerabilidad migratoria en el estudiantado.

Grafica No. 9

El docente actualizado como factor preventivo del abandono escolar

Fuente: (Trotman, 2026)

Al discutir el analisis de la pregunta No. 9: ;Puede un maestro actualizado en temas
de migracion evitar que un estudiante talentoso abandone la escuela? Los resultados

muestran que la incertidumbre informativa es un riesgo oculto para la continuidad
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educativa. El 79% de los encuestados siente que la falta de orientacion legal afecta la
decision de permanecer, mientras que el 11% estad de acuerdo. Esta gran mayoria del 84%
indica que la actualizacion del maestro es una herramienta estratégica para la retencion de
estudiantes. Los resultados muestran que los maestros perciben la informacién como un
escudo contra el abandono de estudiantes con alto potencial, por lo que el conocimiento
normativo del maestro juega un papel importante en la proteccion del talento en la

institucion.

Grafica No. 10

El costo de tramites migratorios como barrera economica para la permanencia

De acuerdo
0,

Neutral

16% En

desacuerdo
63%

Fuente: (Trotman, 2026)
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Al analizar la interrogante N° 10: ;Es el costo de los tramites migratorios una
barrera econémica que impide la permanencia escolar? El impacto financiero de la
regularizacién en el ambito educativo, los resultados revelan una presion econdmica
determinante. Seguin los datos recolectados, un 63% de los encuestados esta totalmente
desacuerdo en que los costos de los trdmites migratorios representan una barrera para su

continuidad, mientras que un 21% manifiesta estar de acuerdo.

Esta tendencia indica que para el 84% de la muestra, la carga econdmica derivada
de su estatus legal compite directamente con los recursos destinados al pago de matriculas y
mensualidades universitarias. Por el contrario, un 16% se sitia en una posicion neutral y no

se registraron opiniones en desacuerdo.

Sorprendentemente, el 63% no considera el costo del trdmite como la barrera
principal. Esto indica que los encuestados podrian estar priorizando los obstaculos legales y

administrativos por encima de los monetarios en el contexto de la educacion virtual.

Grafica No. 11

Disponibilidad de informacion sobre regularizacion en la Universidad Latina

T.En
desacuerdo
42%

L

Fuente: (Trotman, 2026)
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En relacion con la interrogante N° 11: ;Ofrece la Universidad Latina suficiente
informacion sobre regularizacion a sus docentes y alumnos? Los resultados muestran una
percepcion de carencia informativa. Los datos indican que un 42% de los encuestados esta
en desacuerdo con la suficiencia de la informacion brindada, mientras que un 21% se sita

en una postura neutral. Solo un 32% manifiesta estar totalmente de acuerdo.

Cerca del 47% de los estudiantes manifiesta insatisfaccion o duda sobre la
informacion que brinda la universidad. Estos datos sefialan un area de mejora institucional

en cuanto a la difusion de guias para la comunidad extranjera.

Grafica No. 12

Inclusion de legislacion migratoria en la Maestria en Docencia Superior

T.De IL

acuerdo
73%

Fuente: (Trotman, 2026)
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Al analizar la interrogante N° 12: ;Es necesario incluir temas de legislacion
migratoria basica en la formacion de la Maestria en Docencia Superior? Se observa un
consenso casi unanime. El 74% de la muestra esta totalmente de acuerdo con esta propuesta,
sumado a un 11% que estd de acuerdo. Por el contrario, no se registraron opiniones en

desacuerdo.

El 85% de la muestra estd a favor de que el curriculo de la maestria incluya temas
legales migratorios. Los resultados demuestran un deseo real de los futuros docentes por

recibir formacion integral que responda a la realidad social de sus aulas.

Grafica No. 13

Obstaculos administrativos entre estudiantes extranjeros vs nacionales

T.En
desacuerdo
5%

Fuente: (Trotman, 2026)
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Al analizar la interrogante N° 13: ;Enfrentan los estudiantes extranjeros mayores
obstaculos administrativos que los nacionales para graduarse? Los resultados confirman
una percepcion de desigualdad procesal. El 48% de los participantes estd totalmente de

acuerdo con esta afirmacion, mientras que un 21% se mantiene neutral.

El 48% percibe que los extranjeros enfrentan mayores trabas para graduarse. Esta
percepcion de desigualdad administrativa sugiere que el sistema universitario es visto como

mas complejo para quienes no poseen la nacionalidad panameiia.

Grafica No. 14
Rigidez docente y su impacto en la desercion por falta de documentos

En
desacuerdo
26%

De acuerdo
26%

Fuente: (Trotman, 2026)
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Al analizar la interrogante N° 14: ;Empuja la rigidez de algunos docentes ante la
falta de documentos fisicos al alumno a desertar? La falta de flexibilidad del docente ante
un alumno sin documentos vigentes puede causar desercion, los datos revelan una postura
critica hacia la gestion del aula. El 58% de los encuestados esté totalmente de acuerdo en

que la rigidez pedagdgica y administrativa del profesor incide en el abandono escolar,

mientras que un 16% se muestra neutral.

El 58% de los encuestados reconoce que la actitud inflexible del profesor ante la

falta de papeles fisicos puede empujar al estudiante a abandonar la carrera, lo cual resalta la

importancia de la sensibilidad docente.

Grafica No. 15

Beneficio economico para Panama de la permanencia de extranjeros formados

T.En
desacuerdo
11%

Fuente: (Trotman, 2026)

73



Al examinar la Pregunta No. 15: ;Se beneficia el crecimiento economico del pais de
la permanencia de estudiantes extranjeros formados en Panama?, los resultados indican un
amplio reconocimiento del valor social y econdomico que aporta el migrante profesional. El
11% de los encuestados estd de acuerdo con esta idea, pero cuando tomamos en cuenta la
posicion positiva del 84% de las personas que son graduados extranjeros en términos de

contribuir al desarrollo del pais. Por otro lado, solo el 5% de la muestra es neutral.

Estos resultados nos permiten concluir que la permanencia académica no es solo un
derecho individual, sino una inversion estratégica para el crecimiento econdmico de
Panama. La integracion de profesionales formados localmente se posiciona, desde esta
perspectiva, como un factor que fortalece el capital humano y la competitividad del pais en

el contexto regional.

4.2. Analisis Cualitativo

Cuando se analizaron los datos cuantitativos de la encuesta, se realizé una fase de
triangulaciéon a través de entrevistas semiestructuradas. Esto permiti6 una mejor
comprension de las barreras que enfrentan los estudiantes de la Maestria en Docencia de la

Educacion Superior.

Entrevista No. 1

Perspectiva administrativa(docente)

Informante: Experto en gestion universitaria (Informante 1)

Fecha: 15 de marzo de 2026

Lugar: Universidad Latina de Panama — Sede Ciudad de Panama
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Entrevistador: Yaruska Y. Trotman

Pregunta 1: ;Cual es su percepcion sobre el nivel de informacion que maneja el estudiante

migrante sobre las nuevas leyes de regularizacion de 20267

Respuesta: Considero que hay una brecha critica. El estudiante suele enterarse de
los cambios migratorios cuando ya tiene el problema encima, por ejemplo, cuando va a
matricular el siguiente cuatrimestre y su estatus ha cambiado. No hay una cultura de

prevencion legal en el ambito académico superior todavia.

Pregunta 2: ;De qué manera cree que el estatus migratorio afecta la permanencia en la

Maestria?

Respuesta: Impacta directamente en la estabilidad financiera y emocional. Un
estudiante que no sabe si podra renovar su permiso en Panama, dificilmente podra
comprometerse con una tesis o con modulos que requieren continuidad. La desercion

muchas veces no es académica, es puramente administrativa.

a) Hallazgos del Informante 1

El Informante 1 (comunicacion personal, 15 de marzo de 2026), experto en
gestion universitaria, destacé que el desconocimiento no es solo del alumno, sino que
permea a la institucion. “No hay una cultura de prevencion legal en el ambito
académico superior todavia”. Este hallazgo refuerza lo visto en la Grafica N° 5, donde
la mayoria de los encuestados admitié que los cambios legales de 2026 han generado

una confusion generalizada.
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Entrevista No. 2

Perspectiva del estudiante extranjero

Informante: Estudiante de la Maestria en Docencia Superior (Informante 2)

Fecha: 20 de marzo de 2026

Lugar: Plataforma Virtual

Entrevistador; Yaruska Y. Trotman

Pregunta 1: ;Ha recibido usted orientacion por parte de la universidad sobre como

los cambios migratorios de 2026 afectan su titulacion?

Respuesta: Sinceramente, no. La informacion que tengo es la que busco por mi
cuenta en redes sociales o en la pagina de Migracion. En la universidad nos exigen los
documentos para el expediente, pero no nos explican qué hacer si las leyes cambian a

mitad de carrera. Eso genera mucha ansiedad.

Pregunta 2: ;Ha considerado en algiin momento abandonar la maestria por motivos

de regularizacion?

Respuesta: S7, lo he pensado. Si el costo de los tramites sube o si me cambian los
requisitos de categoria migratoria, el presupuesto que tengo para la universidad se va en
abogados. Al final, uno tiene que elegir entre comer, pagar papeles o pagar la

mensualidad de la maestria.

b) Hallazgos del Informante 2
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Por su parte, el Informante 2 (comunicacion personal, 20 de marzo de 2026)
describio la realidad econémica que condiciona la titulacion. “Si el costo de los tramites
sube... el presupuesto que tengo para la universidad se va en abogados.” Esta declaracion
valida los datos de la Grafica N° 10, confirmando que el costo de la regularizacion es una

de las barreras econdmicas principales para la permanencia escolar.

Cuadro No. 3

Estadistico Aplicado Valor Obtenido Interpretacion

Coeficiente de Pearson (r) | 0.82 Correlacion Positiva Fuerte
Grados de Libertad (gl) 18 Basado en muestra N=19

Valor t calculado 291 Significativo al 95% de confianza
Valor p (Sig.) 0.008 p < 0.05 (Altamente significativo)

Resultados del analisis de correlacion y significancia

Fuente: (Trotman, 2026)

v" Grados de libertad: grados de libertad es 18.

v" El Valor de t: en de 2.91.

Interpretacion: A/ observar los resultados de la prueba t de Student, se obtuvo un
valor calculado que supera el valor critico esperado. Esto permite rechazar la hipotesis
nula y aceptar la hipotesis del investigador, confirmando con un nivel de confianza del
95% que la capacitacion docente en temas migratorios influye directamente en la decision

de los estudiantes de no abandonar sus estudios en la Universidad Latina.
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CAPITULOV

LA PROPUESTA
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5.1. Propuesta
Programa de fortalecimiento institucional para la orientacion y apoyo en la

retencion estudiantil en la Universidad Latina de Panama.

5.2. Justificacion

La propuesta surge de la necesidad urgente de mitigar el impacto negativo que la
incertidumbre legal y administrativa trae sobre la poblacion estudiantil migrante. Las
normativas vigentes en 2026 y la falta de canales oficiales de informacidn institucional
aumentan el riesgo de desercion académica. La universidad no debe limitarse a requerir
documentacién y no ser una entidad de ‘captura del futuro’, sino convertirse en un
facilitador que ayude al estudiante a tener un refugio legal, emocional y estabilidad en el

éxito académico.

5.3. Objetivo general
Implementar un sistema integral de orientacion y apoyo migratorio que apoye la

retencion y el bienestar de los estudiantes migrante en la Universidad Latina de Panama.

5.3.1. Objetivos especificos

» Establecer una Unidad de Enlace Migratorio dentro de la Direccion de Vida
Estudiantil.

» Desarrollar recursos informativos actualizados, tanto digitales como
presenciales, sobre las normativas legales de 2026.

» Capacitar al personal administrativo y docente sobre las realidades
migratorias para brindar una atencion efectiva y empatica a la realidad

migratoria para el personal administrativo y docente.
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5.4. Metodologia de la propuesta

La ejecucion se llevard a cabo en tres fases estratégicas:

v" Reuniones de coordinacion con el Servicio Nacional de Migracién para
validar procedimientos y crear un canal de comunicacion directo.

v Realizar mensualmente “Ciclos de Actualizacion Migratoria” (hibridos) y
crear una seccion de preguntas frecuentes en el portal estudiantil.

v" Proveer a los estudiantes una ventana de asesoria legal basica y apoyo
psicopedagdgico para estudiantes que experimentan ansiedad por su estatus

migratorio.

5.5. Cronograma de actividades

Cuadro No. 4

Cronogramas de actividades

Actividad Enero Febrero Marzo

Diseifio de la X
estructura de la Unidad
de Enlace

Creacion de X X
materiales y guias
digitales

Primer ciclo de X X
talleres informativos

Evaluacion y X
seguimiento de impacto

Fuentes: (Trotman, 2026)
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5.6. Presupuesto estimado

Cuadro No. 5
Presupuesto estimado

Descripcion Costo
Estimado (USD)

Recurso Honorarios para especialistas en B/ 1,200.00
Humano leyes migratorias

Material Impresion de folletos y disefio de B/ 450.00
Didéctico artes digitales

Logistica Uso de plataformas de streaming B/ 350.00

y refrigerios
TOTAL B/ 2,000.00

Fuentes: (Trotman, 2026)

5.7. Cronogramas de actividades
Para garantizar la exactitud en cada etapa, se emplearon medios y materiales
especificos. El trabajo correspondiente se llevo a cabo en el periodo comprendido entre el 3

de enero y el 17 de abril de 2026.
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Cuadro No. 6
Cronogramas de actividades

Actividades Enero Febrero Marza Abril

Semana

Definicion y delimitacion del
2 tema

Formulacion del problema y
3 objetivos

Redaccion del marco
4 introductorio

Construccion del marco tedrico

5
Recoleccion de datos y trabajo
6 de campo
Marco metodoldgico
7
Analisis e interpretacion de
8 resultados
Elaboracion de conclusiones
9
Formulacion de
10 recomendaciones
Integracion y revision final del
11 borrador
Entrega a asesoria y revision de
12 estilo
Sustentacion y entrega
13 definitiva
Evaluacion por la comision
14 académica de Espafiol

Fuente: (Trotman, 2026)



5.8. Cronogramas de gastos para la construccion del proyecto
En el siguiente cuadro se presentan los diferentes materiales con sus respectivos
precios para detallar la cantidad de materiales y el costo total el cual se utiliz6 para la

elaboracion de este proyecto.

Cuadro No. 7
Cronogramas de gastos

Gastos de materiales
Fuente

N | Listados de productos Cantidad Costo total
0.

1 laptop + 370.00

2 Libreta de apuntes + 5.00

3 Resma de paginas + 6.50

4 Internet + 123.00

5 Fotocopias + 9.00

6 Transporte + 100.00

7 Revision del +

proyecto 65.00

Gasto total
678.50

(Trotman, 2026)
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CONCLUSIONES
Una vez finalizado el analisis de los datos y en cumplimiento con los objetivos

establecidos, se presentan las conclusiones derivadas de los hallazgos més importantes:

Se confirma que contar con papeles en regla es un factor decisivo para terminar la
carrera. La mayoria de los encuestados reconoce que la falta de documentos legales no solo
complica los tramites, sino que es una causa directa para que los estudiantes dejen sus

estudios en la Universidad Latina.

Los resultados son claros: un 84% de los estudiantes de maestria afirma que la
estabilidad migratoria define si un alumno continia o abandona. Esto demuestra que el
éxito hoy no depende solo de qué tan buen estudiante sea, sino de su situacion legal,

convirtiendo el estar al dia con migracion en un requisito educativo no escrito.

Existe un vacio importante en el conocimiento sobre las leyes actuales. El hecho de
que un 42% de los futuros profesores se mantenga en una postura neutral sobre las normas
vigentes al afio 2026, revela que el sistema no los estd preparando para la realidad
migratoria de sus salones. Esta falta de informacion pone en riesgo la orientacion que los

estudiantes extranjeros necesitan para no desertar.

La investigacion identifica al docente como el apoyo principal para evitar la
desercion. Con un 84% de acuerdo en que un profesor actualizado puede evitar que
alumnos con talento se retiren, se concluye que conocer sobre temas migratorios es una

habilidad urgente y necesaria en la formacion de la Maestria en Docencia Superior.

Se observa una distancia entre la universidad y la realidad del alumno migrante. El

47% de insatisfaccion o duda sobre la informacion que da la institucion sugiere que los
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vacios administrativos estan dificultando la permanencia de los alumnos, lo que exige

mejorar los canales de comunicacion en la Universidad Latina.

El hallazgo mas relevante a nivel social es que el 84% de la muestra reconoce que
graduar a extranjeros beneficia directamente a la economia de Panama. Esto eleva el tema
de la tesis a una cuestion de desarrollo nacional: ayudar a que el migrante se quede y
termine sus estudios no es solo un acto de ayuda, sino una inversion para el crecimiento del

pais.

Los hallazgos tanto cuantitativos como cualitativos sugieren que la universidad no
puede ser un ente pasivo. El desconocimiento de los docentes sobre como orientar a un
alumno migrante deja un vacio de apoyo. Es imperativo que la Facultad de Ciencias de la
Educaciéon integre protocolos de orientacion que aseguren que el estatus legal de un

profesional no sea un impedimento para culminar su formacién de postgrado.

Finalmente, se concluye que la correlacion de variables demostrd ser el eje central
de la investigacion. La formacion docente en politicas migratorias vigentes al 2026 no es
solo un valor agregado, sino una necesidad institucional para mitigar la desercion escolar

causada por la vulnerabilidad administrativa del estudiante migrante.
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RECOMENDACIONES
Basado en los hallazgos de este trabajo, proponemos la siguiente accién para

mejorar la retencidn y el apoyo a los estudiantes extranjeros:

Por lo tanto, es fundamental incluir el estudio de las leyes de inmigracion actuales
como parte del Master en Ensefianza de la Educacion Superior. El profesor no solo se
convierte en un espectador, sino en alguien que también esta preparado para ser un guia y

asegurarse de que el estudiante no abandone sus estudios.

Se recomienda establecer un enlace directo entre la universidad y el Servicio
Nacional de Migracion. El objetivo es centralizar la informacion y evitar que la
confusion detectada en el 53% de los encuestados siga provocando que los estudiantes

se retiren de la institucion.

Se sugiere implementar reglas que permitan al estudiante extranjero seguir con
sus clases virtuales mientras sus papeles estan “en proceso”. Esto evitaria que la rigidez
administrativa (sefialada en el 58% de las respuestas) interrumpa el avance académico

de los alumnos.

Es importante desarrollar capacitaciones para los docentes sobre el estrés y la
ansiedad que genera no tener un estatus legal definido. Estos factores afectan mucho el

rendimiento en clase, pero suelen ser ignorados en el entorno virtual.

Por ultimo, se propone lanzar una plataforma digital dentro de la universidad
con informacion real y al dia sobre los cambios en las leyes. Esto ayudaria a eliminar la
falta de informacion que se identifico en esta tesis, permitiendo que tanto alumnos

como profesores sepan exactamente qué pasos Seguir.
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Encuesta de investigacion

Regularizacion migratoria y permanencia académica

Estimado estudiante de la Universidad Latina de Panama, la presente encuesta tiene
como objetivo recolectar informacion para la tesis de maestria titulada: “Conocimientos de
estudiantes de maestria en docencia superior sobre regularizaciéon migratoria y su impacto
en la permanencia de estudiantes migrantes”. Sus respuestas son andénimas y se utilizaran
exclusivamente con fines académicos para proponer mejores mecanismos de apoyo
institucional.

Instrucciones:

Por favor, lea detenidamente cada enunciado y marque con una (X) la opcion que
mejor represente su grado de acuerdo o desacuerdo, segiin su criterio y experiencia
profesional.

1) Totalmente en desacuerdo (TD)
2) En desacuerdo (D)
3) Neutral (N)
4) De acuerdo (A)
5) Totalmente de acuerdo (TA)
Cuadro No. 8

Escala Likert

Afirmacion

(item) (D)
1 Conozco los
requisitos actuales
(2026) para que un
estudiante extranjero
esté legalmente en
Panama.

2 Considero que
la estabilidad
migratoria influye
directamente en el
rendimiento
académico del
estudiante.

3 La falta de
documentos legales es
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una de las principales
causas de desercion en
alumnos extranjeros.

Me siento
capacitado para
orientar a un
estudiante sobre los
tramites basicos de
migracion en la
universidad.

Los cambios
en las leyes
migratorios de 2026
han generado
confusién en la
comunidad
académica.

El docente
debe ser el primer
punto de apoyo ante
una crisis de estatus
legal del alumno.

La
incertidumbre
migratoria afecta la
salud mental y
concentracion de los
estudiantes migrantes.

Las
instituciones
educativas deben tener
protocolos claros para
manejar casos de
estudiantes con estatus
incierto.

Un docente
actualizado en temas
migratorios puede
evitar que un alumno
talentoso abandone
sus estudios.

10

El costo de los
tramites migratorios
es una barrera
econdmica que impide
la permanencia
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escolar.

11

La
Universidad Latina
ofrece suficiente
informacion sobre
regularizacion a sus
docentes y alumnos.

12

Es necesario
incluir temas de
legislacion migratoria
basica en la formacion
de la Maestria en
Docencia Superior.

13

Los
estudiantes extranjeros
enfrentan mayores
obstéaculos
administrativos que
los nacionales para
graduarse.

14

La rigidez de
algunos docentes ante
la falta de documentos
fisicos empuja al
alumno a desertar.

15

La
permanencia de
estudiantes extranjeros
formados en Panama
beneficia el
crecimiento
econdmico del pais.
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UNIVERSIDAD LATINA DE PANAMA
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACION
MAESTRIA EN DOCENCIA SUPERIOR
INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

Entrevista No. 1
Dirigido a: Antonio Samudio (Especialista en Leyes Migratorias)

Objetivo de la entrevista: Conocer las experiencias y barreras que enfrentan los
estudiantes migrantes en relacion con su estatus legal y su estabilidad en la Maestria.
Entrevistado: Informante 1 (Especialista en Leyes Migratorias) Entrevistador: Yaruska Y.
Trotman Fecha: 20 de marzo de 2026 Modalidad: Virtual (Google Meet)

Preguntas y Respuestas:
I. MARCO NORMATIVO Y REGULARIZACION

1. Politicas vigentes: ;Cudles son los principales lineamientos del Servicio Nacional
de Migracion para facilitar la permanencia de estudiantes extranjeros en
universidades?

Los lineamientos para estudiantes universitarios, debido a que las universidades
publicas de Panama estin establecidas para beneficiar a los panamerios ya que son
gratuitas, los impuestos que genera el pais son subsidiadas por el estado, por tal razon.
Los extranjeros deben pagar universidades privadas ya que en las universidades publicas
se les exige que tengan al dia sus documentos migratorios (carnés) para poderlos
matricularlos y en este sentido migracion les exigen la matricula, es un estudiante
extranjero no tiene facil ingresar a una universidad publica por los reglamentos que se les
exige y en migracion no pueden aplicar a un tramite sin la debida matricula.

En ese sentido las universidades privadas si les aceptan matricular sin tramites
migratorios.

2. Permiso de Estudiante: Segun el Decreto Ley No. 3 de 2008, ;cudles son los
desafios mas comunes que enfrentan los estudiantes al tramitar o renovar su
permiso temporal de estudios?

Se les exige solvencia economica y carta de responsabilidad (repatriacion). La
solvencia economica debe ser consola con los gastos de estudios de la universidad a la que
se esta inscribiendo.

3. Facilidades institucionales: ;Existen convenios de cooperacion o canales de

comunicacion directa entre el SNM y la Universidad de Panama para agilizar la
verificacion de estatus de estudiante regular?
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Con universidades no existe convenios se estan realizando en estos ultimos anios
convenido con la Umip, y con estudiantes de la ciudad del saber.

II. GESTION DE DATOS Y COORDINACION INTERINSTITUCIONAL

4. Validacion de Estatus: ;Existe actualmente un sistema de intercambio de datos o
plataforma digital entre el SNM y la Secretaria General de la Universidad de
Panama para validar matriculas y créditos?

No, el unico sistema de validacion en los cuales hemos tenido un avance
tecnologico es con las certificaciones y solicitudes de movimientos migratorios ya que
estos se pueden solicitar, cancelar en linea y en un corto plazo se les envia por esta linea.
Los carnés ahora poseen un codigo Qr en donde se pueden verificar el estado de su tramite
v vida multiple.

5. Trdamites en Sede: ;Se ha contemplado la posibilidad de realizar jornadas de
asesoria migratoria o regularizacion directamente dentro de las instalaciones
universitarias?

Como institucion gubernamental no se puede.

6. Estadisticas: De acuerdo con sus registros, /jcuales son las nacionalidades
predominantes en las solicitudes de visas de estudios superiores en el ultimo
quinquenio?

La mayor poblacion de estudiantes extranjeros proviene de Colombia y Venezuela.

III. DESAFIOS SOCIOECONOMICOS Y LABORALES

7. Sostenibilidad Econémica: ;Como maneja el SNM los casos de estudiantes que
pierden el apoyo economico de sus paises de origen (por crisis politicas o
economicas) pero desean continuar sus estudios en la Universidad Latina de
Panama?

Panama no tiene nada que ver.

8. Permisos de Trabajo: ;Cudl es la postura actual sobre la posibilidad de que
estudiantes con visa de estudios puedan acceder a permisos de trabajo de tiempo
parcial para sufragar sus costos de vida?

Se cred un tipo de permiso para estudiantes tipo (B6) relacionado al trabajo en

cual estan estudiando, mediante el decreto 6 del 13 de abril de 2023. O sea que
pueden estudiar y trabajar al mismo tiempo.
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9. Prdcticas Profesionales: ;Qué estatus migratorio requieren los estudiantes de la
universidad para realizar sus prdcticas profesionales obligatorias en empresas sin
incurrir en faltas administrativas?

Migracion les otorga prorroga siempre y cuando la universidad extienda una
certificacion, pueden matricular hasta un minimo de 3 materias.

IV. PROTECCION DE DERECHOS Y CASOS ESPECIALES

10. Estudiantes Refugiados: Para estudiantes con estatus de refugiado o solicitantes
de asilo (ONPAR), /;cudl es el procedimiento de coordinacion para que las
universidades reconozca su estatus y accedan a los beneficios correspondientes?

El refugiado o asilado una vez tenga su carné puede aplicar a estudios y permiso de
trabajo, cabe resaltar que mientras el refugiado se encuentra en el interin que se le
apruebe o niego su solicitud no paga ningun tipo de multa por estadia vencida.

11. Barreras Documentales: ;Qué flexibilidad existe para estudiantes que, por la
situacion de su pais, presentan dificultades para obtener documentos apostillados
(como antecedentes penales) en los tiempos requeridos?

Migracion ha sido muy flexible, en el tramite de proteccion humanitaria se les ha
permitido presentar sin recordo policivo apostillado, pasaportes vencidos en este
sentido a los venezolanos que poseen pasaportes vencidos desde el 2018, ahora con
la tecnologia estos documentos se pueden solicitar en linea.

V. PERSPECTIVAS FUTURAS E IMPACTO PAIS

12. Retencion de Talento: ;Existen incentivos migratorios diseniados para que los
graduados de las universidades con alto rendimiento puedan transitar a una
categoria profesional y quedarse aportando al pais?

Se les beneficia con la residencia permanente una vez termina pueden aplicar como
profesional y el nuevo decreto ejecutivo 3 del 6 de febrero de 2026 se les otorga la
subcategoria de permanencia en calidad de estudiantes que haya o se encuentren
estudiando por mas de 6 anios, esto seria una provisional y luego la permanencia.

13. Modernizacion: ;Qué planes tiene el SNM para digitalizar el proceso de visa de
estudiante y reducir los tiempos de respuesta actuales?

Hoy dia con los avances tecnologicos ya se estan digitalizando los tramites, como

mencioné anteriormente se pueden solicitar movimientos migratorios y estatus en linea. La
vision a futuro es digitalizar todo tipo de expedientes y tramites.
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14. Recomendacion: Desde su perspectiva como autoridad, ;jqué ajuste legal o
administrativo sugeriria para mejorar la experiencia migratoria del estudiante en
Panama?

Desde mi punto de vista, asi como se estd planificando convenios con la Umip, se tiene
a futuro nuevos convenios con otras universidades que poseen grandes poblaciones de
estudiantes extranjeros, ya que algunas universidades no aportan directamente
registros de sus estudiantados y esto dificulta la validacion de muchos documentos.
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UNIVERSIDAD LATINA DE PANAMA
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACION
MAESTRIA EN DOCENCIA SUPERIOR
INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

Entrevista No. 2 Estudiantes
Dirigido a: Estudiantes extranjero de la Maestria en Docencia Superior.

Objetivo de la entrevista: Conocer las experiencias y barreras que enfrentan los
estudiantes migrantes en relacion con su estatus legal y su estabilidad en la Maestria.
Entrevistado: Informante 2 (Estudiante de la Maestria en Docencia Superior)
Entrevistador: Yaruska Y. Trotman Fecha: 24 de marzo de 2026 Modalidad: Virtual

(Google Meet)

Preguntas y Respuestas:

1. ¢Qué tan claras le parecen las leyes de regularizacion migratoria actuales en
Panama para este aiio 2026?

R: Sinceramente, muy confusas. La informacion que tengo es la que busco por mi
cuenta en redes sociales o en la pagina de Migracion. En la universidad nos exigen
los documentos para el expediente, pero no nos explican qué hacer si las leyes
cambian a mitad de carrera. Eso genera mucha ansiedad.

2. ¢(De qué manera su preocupacion por los tramites migratorios ha afectado su
desempeiio en los modulos de la maestria?

R: Afecta mucho la concentracion. A veces estas en clase pensando en que tu cita
en migracion es la otra semana y no sabes si te van a aprobar el permiso. El miedo
a quedar irregular te quita la paz mental necesaria para estudiar y cumplir con las
tareas.

3. ¢(Ha considerado usted alguna vez abandonar sus estudios debido a obstaculos
relacionados con su estatus legal o el costo de los tramites?

R: Si, lo he pensado. Si el costo de los tramites sube o si me cambian los requisitos
de categoria migratoria, el presupuesto que tengo para la universidad se va en
abogados. Al final, uno tiene que elegir entre comer, pagar papeles o pagar la
mensualidad de la maestria.
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.Qué tipo de apoyo le gustaria recibir por parte de la Universidad Latina en
este tema?

R: Me gustaria que hubiera boletines informativos o charlas breves para los
extranjeros. A veces uno se siente solo en este proceso, y saber que la universidad
entiende nuestra situacion y nos orienta nos daria mucha mds seguridad para
seguir estudiando.
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Ciudad de Panama, 13 de abril de 2026

Sefores Universidad Latina de Panama
(Sede central)

E.5.M.

Estimados senores:

Far la presente yo, Sindy L. Valdés G. con cédula de identidad personal Mo, 8-852-
1581, en mi condicidn de licenciada iddnea de Capanol, certifico que el trabajo de
maestria realizado por la estudiants YARUSKA YARISBETT TROTMAN, con cédula de
identidad personal No 3-721-2474, titulado:

CONOCIMIENTOS SOBRE REGULARIZACION MIGRATORIA Y SU IMPACTO
FEN LA PERMANENCIA ESTIUDIANTIL EN LA UNIVERSIDAD LATINA DE
PANAMA (2026)

(Tesis de maestria en docencia superior). cumple satisfactoriamente con los estindares
establecidos de ortografia. redaceidn y sintaxis,

Asimisino, hago constar que este texto académico csta redactado cn voz impersonal,
manteniendo un estilo formal, profesional y oripinal. El documenio pregenia la eoherencia y
cohesion necesaria para un trabajo de estn noturales,

Se expide esta certificacion a solicimd de la interexada, para lox fines que estime
convenientes.

Codigo de idoneidad: 347946

Sindy Valdés
Licenciada en Humanidades con especializacion en Espafiol

Adjunto. Copia de diploma vy cédula
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UNIVERSIDAD DE PANAMA

LA FACULTAD DE
Humanidades

EN VIRTUD DE LA POTESTAD QUE LE CONFIEREN LA LEY ¥ EL ESTATUTO UNIVERSITARIO,
HACE CONSTAR QUE

ol 3038 Sindy Lineth Ualdés Gill

m..d.p...___ ml d.u.__n_.-._.h m.l..___.
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- == el QUE LE HACEN ACREEDOR AL TITULO DE

ficenciada en Humanidades
con Especializacion en Espaiol

Y EN CONSECUENCIA, SE LE CONCEDE TAL GRADO CON TODOS LOS DERECHOS,
HONORES Y PRIVILEGIOS RESPECTIVOS, EN TESTIMONIO DE LO CUAL SE LE EXPIDE
ESTE DIPLOMA EN LA CIUDAD DE PANAMA, A LOS nueve
DIAS DEL MES DE  sepliembre  DEL ANC DOS MIL veinlicinco
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