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Introduccion
En la actualidad, el crecimiento de la demanda energética y la preocupacion por los

efectos del cambio climatico ha impulsado la busqueda de alternativas sostenibles
para la generacion de electricidad. En este contexto, las energias renovables han
adquirido una importancia significativa a nivel mundial, debido a su capacidad para
reducir el impacto ambiental y contribuir al desarrollo sostenible. El uso de sistemas
de energia solar ha experimentado un crecimiento notable en los ultimos afos. La
implementacion de estos sistemas permite generar energia limpia, disminuir la
dependencia de fuentes convencionales y reducir los costos asociados al consumo
eléctrico.

En regiones con alto potencial turistico y residencial, como Boquete en la provincia
de Chiriqui, la adopcidon de soluciones energéticas sostenibles representa una
oportunidad significativa para mejorar la eficiencia energética y promover el
desarrollo de practicas responsables con el medio ambiente. Sin embargo, a pesar
de las ventajas que ofrece la energia solar, aun existe una limitada oferta de
empresas especializadas que proporcionen servicios integrales de asesoria, venta
e instalacion de sistemas solares en estas areas.

La presente investigacion se desarrolla en el marco de la evaluacion de proyectos
sostenibles y tiene como propédsito analizar la viabilidad técnica, econémica y
ambiental de esta iniciativa empresarial, considerando las condiciones del mercado,
los requerimientos operativos y los beneficios asociados a la implementaciéon de
energias renovables. De esta manera, el estudio busca aportar informacion
relevante para la toma de decisiones en el desarrollo de proyectos que promuevan

la sostenibilidad energética y el crecimiento econémico.



CAPITULO 1: ANTECEDENTES DEL PROBLEMA
A nivel internacional, diversos paises han promovido la implementacién de sistemas

de generacidon de energia solar como parte de sus estrategias para disminuir la
dependencia de combustibles fosiles y avanzar hacia modelos energéticos mas
sostenibles. Estas iniciativas han sido impulsadas tanto por gobiernos como por
empresas privadas y organismos internacionales que buscan fomentar el uso de
tecnologias limpias y mejorar la eficiencia energética.

En el caso de Panama, el desarrollo de proyectos relacionados con energias
renovables ha ido aumentando progresivamente en los ultimos afos. Estas
iniciativas han permitido la creacién de proyectos de generacion solar tanto a nivel
industrial como residencial, asi como la participacion de empresas privadas
especializadas en la comercializacion e instalacion de sistemas fotovoltaicos.
Diversas empresas del sector energético han comenzado a ofrecer soluciones
basadas en energia solar con el objetivo de responder a la creciente demanda de
alternativas energéticas mas eficientes y sostenibles. Estas empresas se encargan
de la venta, disefio e instalacion de sistemas fotovoltaicos adaptados a las
necesidades de hogares, comercios y pequefias industrias. En regiones con alto
potencial turistico y residencial, como Boquete, en la provincia de Chiriqui, se ha
observado un crecimiento en el interés por la implementacion de tecnologias de
energia renovable.

Esto se debe en gran medida al aumento del desarrollo inmobiliario, turistico y
comercial que ha experimentado la zona en los ultimos afios, lo cual ha
incrementado la demanda de energia eléctrica y la busqueda de soluciones mas

sostenibles.



En este contexto, surge la necesidad de analizar la viabilidad de proyectos de
inversion que permitan ampliar la oferta de servicios relacionados con la energia
solar, contribuyendo tanto al desarrollo econdmico de la region como a la promocién
del uso de energias limpias y sostenibles.

La creacién de una empresa de sistemas solares en Boquete es viable técnica,

econdmica y ambientalmente.

1.1 Planteamiento del problema

En los ultimos afios, la demanda de energia eléctrica ha aumentado
significativamente debido al crecimiento de las actividades econdmicas,
comerciales y residenciales. Este incremento en el consumo energético ha
generado una mayor dependencia de fuentes tradicionales de generacion eléctrica,
muchas de las cuales producen impactos negativos en el medio ambiente. Ante esta
situacién, las energias renovables han adquirido una importancia creciente como
alternativa para la produccién de energia limpia y sostenible. Entre estas opciones,
la energia solar fotovoltaica se ha convertido en una de las tecnologias mas
utilizadas en diversos paises, gracias a su capacidad para generar electricidad a

partir de la radiacién solar.

En Panama, el uso de sistemas de energia solar ha comenzado a expandirse en los
ultimos afos, impulsado por el interés de empresas, comercios y residencias en
reducir sus costos de electricidad y contribuir a la proteccién del medio ambiente.
Sin embargo, a pesar del potencial existente, el desarrollo de este tipo de soluciones

energéticas aun enfrenta limitaciones relacionadas con el acceso a proveedores



especializados y con el nivel de conocimiento sobre los beneficios de esta

tecnologia.

A pesar de las ventajas que ofrece la energia solar como fuente de energia limpia y
renovable, su implementacién en algunas regiones del pais aun es limitada. Esto se
debe, en parte, a la falta de empresas que brinden soluciones integrales que
incluyan asesoria técnica, comercializacion de equipos e instalacién profesional de

sistemas fotovoltaicos.

En el caso especifico de la region de Boquete, el crecimiento del sector turistico,
residencial y comercial ha incrementado la necesidad de alternativas energéticas
mas eficientes y sostenibles. No obstante, la limitada disponibilidad de proveedores
especializados dificulta el acceso a este tipo de tecnologias para muchos usuarios
potenciales. Esta situacién genera una oportunidad para el desarrollo de iniciativas
empresariales que permitan ampliar la oferta de servicios relacionados con la
energia solar y facilitar la adopcion de soluciones energéticas sostenibles en la

region.

El analisis de esta problematica resulta relevante debido a la importancia que tiene
el desarrollo de proyectos de energias renovables para la sostenibilidad ambiental
y el crecimiento econémico. La promocion del uso de energia solar contribuye a la
reduccion de emisiones contaminantes, al uso eficiente de los recursos naturales y
a la disminucion de la dependencia de fuentes de energia convencionales.

Asimismo, el desarrollo de empresas dedicadas a la comercializaciéon e instalacion



de sistemas solares puede generar oportunidades de inversion, fomentar la

innovacion tecnoldgica y promover la creacion de empleo en el sector energético.

Ante la situacion descrita, surge la necesidad de analizar la viabilidad de un proyecto
de inversion orientado a la creacion de una empresa dedicada a la venta e
instalacion de sistemas de energia solar fotovoltaica. La empresa tendria su sede
administrativa en la ciudad de Panama y estaria orientada principalmente a atender
la demanda de servicios de energia solar en la region de Boquete, en la provincia
de Chiriqui. A través de este proyecto se busca ofrecer soluciones integrales que
incluyan asesoria técnica, comercializacion de equipos y servicios de instalacion
profesional de sistemas solares para hogares, comercios y establecimientos

turisticos.

El propdsito de esta investigacion es evaluar la viabilidad técnica, econdémica y
ambiental de esta iniciativa empresarial, con el fin de determinar si su
implementacion puede contribuir al desarrollo sostenible de la region y al

fortalecimiento del sector de energias renovables.

¢ Es viable técnica, econdmica y ambientalmente la creacion de una empresa
dedicada a la venta e instalacion de sistemas de energia solar fotovoltaica en el

distrito de Boquete, provincia de Chiriqui, Panama?



1.2 Objetivos de la investigacion

En el contexto de esta investigacidn, los objetivos estan dirigidos a analizar la
factibilidad de implementar un proyecto de inversion orientado a la creacion de una
empresa dedicada a la comercializacion e instalacion de sistemas de energia solar,
considerando aspectos de mercado, técnicos, financieros y ambientales en la region

de Boquete, ubicada en la provincia de Chiriqui en Panama.

1.3 Objetivo general
Evaluar la viabilidad de un proyecto de inversion para la creacion de una empresa
dedicada a la venta e instalacion de sistemas de energia solar en la region de

Boquete, provincia de Chiriqui.

1.4 Objetivos especificos

I. Analizar el mercado potencial de sistemas de energia solar en la region de

Boquete, identificando la demanda y caracteristicas del consumidor.

[I. Determinar los requerimientos técnicos, operativos y tecnoldgicos necesarios

para la instalacién de sistemas solares fotovoltaicos.

[Il. Evaluar la inversién inicial, costos operativos e ingresos proyectados del

proyecto.

IV. Analizar la viabilidad financiera mediante indicadores como VAN, TIR y periodo

de recuperacion.



V. Evaluar el impacto ambiental positivo derivado de la implementacion de sistemas

de energia solar en la region.

1.5 Justificacion de la investigacion

La presente investigacion se justifica debido a la creciente necesidad de promover
el uso de energias renovables como alternativa para enfrentar los desafios
energéticos y ambientales que afectan a la sociedad actual. En un contexto global
donde el aumento del consumo energético y las emisiones contaminantes
representan un desafio importante para el desarrollo sostenible, el aprovechamiento
de fuentes de energia limpia como la energia solar se ha convertido en una soluciéon

viable y necesaria.

En Panama, el desarrollo de proyectos basados en energias renovables ha ido
adquiriendo mayor relevancia en los ultimos afos, debido al interés por diversificar
las fuentes de generacion eléctrica y reducir la dependencia de energias
convencionales. Sin embargo, a pesar del potencial que posee el pais para el
aprovechamiento de la energia solar, todavia existen oportunidades para ampliar la
oferta de servicios especializados relacionados con la comercializacion e instalaciéon

de sistemas fotovoltaicos.

En regiones como Boquete, ubicada en la provincia de Chiriqui, el crecimiento del
sector turistico y residencial ha incrementado la demanda de energia eléctrica,
generando la necesidad de implementar soluciones energéticas mas eficientes y
sostenibles. En este sentido, el desarrollo de una empresa especializada en la

comercializacion e instalacion de sistemas solares podria contribuir



significativamente a satisfacer esta demanda, promoviendo el uso de tecnologias

limpias y eficientes.

1.6 Alcance y delimitacion de la investigacion

La presente investigacion tiene como propadsito analizar la viabilidad de un proyecto
de inversidn orientado a la creacion de una empresa dedicada a la venta e
instalacion de sistemas de energia solar fotovoltaica. El estudio se enfocara
principalmente en evaluar las condiciones del mercado, los requerimientos técnicos

y la factibilidad financiera para el desarrollo de este tipo de iniciativa empresarial.

Desde el punto de vista geogréfico, la investigacion se delimita principalmente a la
region de Boquete, ubicada en la provincia de Chiriqui en Panama. Esta zona ha
experimentado un crecimiento significativo en el sector residencial, comercial y
turistico, lo cual ha generado un aumento en la demanda de energia eléctrica y un
mayor interés por soluciones energéticas sostenibles. No obstante, la empresa
propuesta tendria su sede administrativa en la ciudad de Panama, desde donde se
coordinarian las actividades operativas, comerciales y técnicas relacionadas con la

prestacion de los servicios.

El alcance de la investigacion incluye el desarrollo de un estudio de mercado, un
estudio técnico, un analisis financiero y una evaluacion del impacto ambiental del
proyecto. A través de estos andlisis se busca determinar la viabilidad de
implementar una empresa dedicada a la comercializacion e instalacion de sistemas

solares en la region estudiada.



1.7 Linea de investigacion a la que pertenece el proyecto

El presente proyecto de investigacion se enmarca en la linea de investigacion
relacionada con el desarrollo sostenible y la implementacion de energias
renovables, enfocada en la formulacion y evaluaciéon de proyectos de inversion

orientados a la generacioén de soluciones energéticas limpias y eficientes.

En particular, la investigacion se orienta al analisis de iniciativas empresariales que
promueven el uso de tecnologias basadas en fuentes de energia renovables, como
la energia solar fotovoltaica, las cuales contribuyen a la reduccién del impacto

ambiental y al uso responsable de los recursos naturales.

El proyecto propone evaluar la viabilidad de una empresa dedicada a la venta e
instalacién de sistemas de energia solar en la region de Boquete, provincia de
Chiriqui en Panama, contribuyendo al desarrollo de soluciones energéticas
sostenibles que favorezcan tanto el crecimiento econdmico como la proteccion del

medio ambiente.

CAPITULO II: MARCO TEORICO

2.1 Bases tedricas
En el contexto de esta investigacion, las bases tedricas se centran en el estudio de

las energias renovables, particularmente la energia solar fotovoltaica, asi como en
los conceptos relacionados con la formulacién y evaluacion de proyectos de
inversion orientados al desarrollo de iniciativas sostenibles. Estos elementos

permiten analizar la viabilidad de la creacion de una empresa dedicada a la venta e



instalacion de sistemas de energia solar en la regidon de Boquete, provincia de
Chiriqui.

Las energias renovables han adquirido una gran relevancia a nivel mundial debido
a la necesidad de reducir el impacto ambiental generado por el uso de combustibles
fésiles y de promover modelos de desarrollo mas sostenibles. Entre las diferentes
fuentes de energia renovable, la energia solar se destaca por su abundancia,
disponibilidad y capacidad para generar electricidad de manera limpia y eficiente.
En este sentido, el presente estudio se orienta a evaluar la viabilidad de un proyecto
de inversion destinado a la creacidon de una empresa dedicada a la comercializaciéon
e instalacion de sistemas de energia solar fotovoltaica en la region de Boquete. A
través del analisis de los fundamentos tedricos relacionados con las energias
renovables y la formulacién de proyectos de inversion, se busca establecer una
base conceptual que permita comprender la importancia y el potencial de esta
iniciativa empresarial dentro del contexto del desarrollo sostenible.

En Panam4, la adopcién de sistemas de energia solar ha mostrado un crecimiento
sostenido en los ultimos anos, impulsado por incentivos fiscales y el aumento del
costo de la electricidad. Segun la Autoridad Nacional de los Servicios Publicos, la
capacidad instalada de generacion solar distribuida ha incrementado
significativamente, reflejando una tendencia positiva en el uso de energias

renovables.



Energias renovables

Las energias renovables se definen como aquellas fuentes de energia que
provienen de recursos naturales capaces de regenerarse de manera continua, tales
como el sol, el viento, el agua y la biomasa. (Agencia Internacional de Energia,

2023)

Segun la International Energy Agency (IEA, 2023), las energias renovables
representan una de las principales estrategias para reducir las emisiones de gases

de efecto invernadero y mitigar el cambio climatico.

En paises como Panama, el aprovechamiento de energias renovables ha
comenzado a adquirir mayor relevancia en los ultimos afos, especialmente en el
caso de la energia solar, debido a las condiciones climaticas favorables que
presenta el pais para la captacion de radiacion solar.

Energia solar fotovoltaica

La energia solar fotovoltaica es una de las principales fuentes de energia renovable
utilizadas en la actualidad para la generacién de electricidad. Este tipo de energia
se obtiene a partir de la radiacion solar mediante el uso de dispositivos conocidos
como paneles solares o0 médulos fotovoltaicos, los cuales tienen la capacidad de
convertir la luz del sol en energia eléctrica a través de un proceso denominado
efecto fotovoltaico.

Otra ventaja importante de la energia solar fotovoltaica es su versatilidad, ya que
los sistemas pueden instalarse en diferentes tipos de infraestructuras, como

viviendas, edificios comerciales, industrias o instalaciones turisticas. Esto permite



que tanto usuarios residenciales como empresas puedan beneficiarse del uso de
esta tecnologia para generar su propia energia eléctrica. (Sapag Chain, 2011)
Sistemas solares fotovoltaicos

Los sistemas solares fotovoltaicos son conjuntos de dispositivos disefiados para
convertir la energia proveniente de la radiacion solar en energia eléctrica utilizable
para diferentes aplicaciones.

Otro componente fundamental del sistema es el inversor, el cual se encarga de
transformar la corriente continua producida por los paneles solares en corriente
alterna. Este tipo de corriente es el que utilizan la mayoria de los equipos eléctricos
en viviendas, comercios e industrias, por lo que el inversor permite que la energia
generada por el sistema pueda ser utilizada de manera €eficiente.

Ventajas y desventajas de la energia solar

La energia solar presenta diversas ventajas que la convierten en una alternativa
atractiva dentro del conjunto de las energias renovables. Entre sus principales
beneficios destaca que es una fuente de energia limpia e inagotable, ya que
proviene del sol y no genera emisiones contaminantes durante su aprovechamiento.
Ademas, permite reducir la dependencia de fuentes tradicionales de energia,
contribuyendo a la sostenibilidad ambiental y a la disminucion de los costos del

servicio eléctrico a mediano y largo plazo.

Tipos de sistemas fotovoltaicos

Los sistemas fotovoltaicos pueden clasificarse en diferentes tipos segun su forma

de funcionamiento y conexion. En primer lugar, se encuentran los sistemas



conectados a la red eléctrica, los cuales permiten que la energia generada por los
paneles solares sea utilizada directamente en el lugar de consumo y, en algunos
casos, que el excedente sea inyectado a la red publico.

Importancia econdmica de la energia solar

La importancia econdmica de la energia solar radica en su capacidad para generar
ahorro y promover nuevas oportunidades de inversiéon. Desde el punto de vista del
consumidor, la instalacion de sistemas solares permite reducir el gasto en
electricidad, lo que representa un beneficio econdmico significativo a largo plazo
para hogares, comercios y empresas.

Por otro lado, la energia solar también tiene relevancia econdmica porque impulsa
el desarrollo de nuevos mercados y actividades empresariales relacionadas con la
venta, instalacion y mantenimiento de sistemas fotovoltaicos.

Desarrollo sostenible y energias renovables

El desarrollo sostenible es un concepto que se ha consolidado como uno de los
principios fundamentales para orientar el crecimiento econémico, la proteccion del
medio ambiente y el bienestar social.

Segun la United Nations (ONU, 1987), este concepto integra tres dimensiones
fundamentales: econdémica, social y ambiental.

En paises con condiciones climaticas favorables para el aprovechamiento de la
energia solar, como Panama, el desarrollo de proyectos empresariales relacionados
con la instalacién de sistemas solares fotovoltaicos representa una oportunidad para

fomentar el uso de energias limpias y contribuir al desarrollo sostenible del pais.



Proyectos de inversion

Un proyecto de inversion puede definirse como un conjunto de actividades
planificadas que se desarrollan con el propésito de utilizar determinados recursos
para producir bienes o servicios y generar beneficios econémicos o sociales en el
futuro.

Segun Nassir Sapag Chain (2011), la evaluacién de proyectos permite determinar
la viabilidad de una iniciativa mediante el analisis de variables como costos,
ingresos, riesgos y rentabilidad.

El proceso de formulacion y evaluacién de proyectos de inversion generalmente
comprende varias etapas. En primer lugar, se realiza la identificacion de una
oportunidad o necesidad que puede ser atendida mediante la creacion de un
producto o servicio.

Finalmente, se lleva a cabo el estudio financiero, que consiste en evaluar los costos
de inversion, los gastos de operacion, los ingresos proyectados y la rentabilidad del

proyecto.

2.1.1 Marco legal

El desarrollo de proyectos relacionados con energias renovables en Panama se
encuentra respaldado por un conjunto de leyes, normas y regulaciones que buscan
fomentar el uso de fuentes de energia limpias, promover la inversién en el sector
energético y garantizar el funcionamiento adecuado del sistema eléctrico nacional.

Estas disposiciones legales establecen el marco regulatorio que permite la



implementacion de proyectos de generacion de energia solar y la participacion de
empresas dedicadas a la comercializacion e instalacién de sistemas fotovoltaicos.

Una de las principales instituciones encargadas de regular el sector energético en
Panama es la Autoridad Nacional de los Servicios Publicos (ASEP), organismo
responsable de supervisar, regular y fiscalizar los servicios publicos, incluyendo el
sector eléctrico. Esta institucion se encarga de otorgar licencias, establecer normas
técnicas y garantizar el cumplimiento de las regulaciones relacionadas con la

generacion y distribucion de energia eléctrica en el pais.

Dentro del marco legal del sector eléctrico panameio, uno de los instrumentos
normativos mas importantes es la Ley 6 de 1997, la cual establece la organizacion
y funcionamiento del mercado eléctrico nacional. Esta ley define las actividades de
generacion, transmision y distribucidon de energia eléctrica, asi como las

responsabilidades de las instituciones encargadas de regular el sector.

En relacion con el desarrollo de proyectos de energia solar, Panama cuenta con
una legislacion especifica orientada a fomentar el uso de esta fuente de energia
renovable. En este sentido, la Ley 37 de 2013 establece el régimen de incentivos
para la construccién, operacidon y mantenimiento de centrales e instalaciones

solares en el pais.

Por lo tanto, el proyecto de inversion para la creacién de una empresa dedicada a
la venta e instalacién de paneles solares en el distrito de Boquete, provincia de

Chiriqui, se desarrolla dentro de un entorno legal que promueve el crecimiento del



sector de energias renovables y fomenta la adopcion de tecnologias sostenibles en

el pais.

En Panama, la generacion distribuida a partir de fuentes renovables, como la
energia solar fotovoltaica, esta regulada por disposiciones emitidas por la Autoridad
Nacional de los Servicios Publicos (ASEP). Estas normativas establecen las
condiciones bajo las cuales los usuarios pueden instalar sistemas de generacion
eléctrica para autoconsumo e interconectarlos a la red de distribucion eléctrica.
Asimismo, regulan aspectos técnicos como la capacidad instalada, los requisitos de
seguridad, los procedimientos de conexion y la medicion de la energia generada y

consumida.

La instalacion de sistemas de energia solar en Panama requiere el cumplimiento de
ciertos permisos Yy requisitos técnicos establecidos por las autoridades
competentes. Entre estos se encuentran la aprobacion de la empresa distribuidora
de electricidad correspondiente, la presentacion de planos eléctricos, el
cumplimiento de normas de seguridad y calidad, y en algunos casos la obtencion

de certificaciones técnicas por parte de profesionales idoneos.

2.1.2 Marco conceptual
El marco conceptual tiene como finalidad definir los principales términos utilizados

dentro de la investigacién, con el propdsito de facilitar la comprension del tema de
estudio y establecer una base conceptual que permita interpretar adecuadamente

el contenido del proyecto.



Energia renovable: Se refiere a la energia obtenida a partir de recursos naturales
qgue se regeneran de forma continua y que son practicamente inagotables, como la
energia solar, edlica, hidraulica, geotérmica y biomasa.

Energia solar: Es la energia que proviene de la radiaciéon emitida por el sol y que
puede ser aprovechada mediante diversas tecnologias para producir electricidad o
calor.

Panel solar: Es un dispositivo disefiado para captar la radiacion solar y convertirla
en energia eléctrica. Los paneles solares estan compuestos por celdas fotovoltaicas
que utilizan materiales semiconductores, generalmente silicio, para generar
electricidad a partir de la luz solar.

Sistema fotovoltaico: Es el conjunto de componentes que permiten transformar la
energia solar en electricidad utilizable. Este sistema incluye paneles solares,
inversores, estructuras de soporte, cableado, sistemas de proteccién y, en algunos
casos, baterias para el almacenamiento de energia.

Inversor solar: Es un dispositivo electréonico que se encarga de convertir la corriente
continua generada por los paneles solares en corriente alterna, la cual es utilizada
por la mayoria de los equipos eléctricos en viviendas, comercios e industrias.
Radiacién solar: Es la energia emitida por el sol en forma de ondas
electromagnéticas que llegan a la superficie de la Tierra. Esta radiacion puede ser
captada mediante tecnologias solares para su transformacion en energia utilizable.
Desarrollo sostenible: Es un modelo de desarrollo que busca satisfacer las
necesidades actuales de la sociedad sin comprometer la capacidad de las futuras
generaciones para satisfacer sus propias necesidades, promoviendo un equilibrio

entre el crecimiento econémico, la proteccion ambiental y el bienestar social.



Proyecto de inversion: Es un conjunto de actividades planificadas que requieren la
asignacion de recursos econdmicos, humanos y técnicos con el objetivo de generar

beneficios futuros mediante la produccién de bienes o la prestacion de servicios.

2.2 Sistema de variables

Permite identificar y definir los elementos principales que intervienen en la
investigacion. Las variables representan los aspectos que seran analizados durante
el desarrollo del estudio con el propdsito de responder a la pregunta de investigacion

y cumplir con los objetivos planteados.

En el presente estudio se consideran variables relacionadas con el desarrollo de un
proyecto de inversion orientado a la creacién de una empresa dedicada a la venta

e instalacion de paneles solares en el distrito de Boquete, provincia de Chiriqui.

2.2.1 Definicion conceptual de las variables

El sistema de variables permite identificar y definir los elementos principales que
intervienen en la investigaciéon. Las variables representan los aspectos que seran
analizados durante el desarrollo del estudio con el propésito de responder a la

pregunta de investigacién y cumplir con los objetivos planteados.

Proyecto de inversion

Se define como el conjunto de actividades planificadas que implican la utilizacion de

recursos financieros, técnicos y humanos con el proposito de desarrollar una



iniciativa econdmica orientada a la produccion de bienes o servicios y a la

generacion de beneficios en el futuro.

Viabilidad del proyecto

Se refiere al analisis que permite determinar si una iniciativa empresarial puede
desarrollarse de manera exitosa desde el punto de vista técnico, econémico y
financiero, considerando factores como el mercado, los costos de inversion, la

demanda potencial y la rentabilidad esperada.

2.2.2 Definicion operacional de las variables
La definicion operacional de las variables consiste en establecer la forma en que

estas seran analizadas o evaluadas dentro del estudio.

Proyecto de inversion

Esta variable sera analizada a través de la elaboracién de estudios que permitan
determinar la factibilidad del proyecto, incluyendo el estudio de mercado, el estudio
técnico y el estudio financiero necesarios para la implementacién de la empresa

dedicada a la venta e instalacion de paneles solares.

Viabilidad del proyecto

Esta variable sera evaluada mediante indicadores financieros y analisis econdémicos

que permitan determinar la rentabilidad del proyecto, tales como la estimacion de



costos de inversion, proyeccion de ingresos, analisis de flujo de caja, Valor Actual
Neto (VAN), Tasa Interna de Retorno (TIR) y periodo de recuperacion de la

inversion.

CAPITULO lll: METODOLOGIA

3.1 Tipo y disefio de la investigacién
La presente investigacion es de tipo descriptiva y evaluativa, debido a que busca

analizar las condiciones del mercado, los aspectos técnicos, financieros y
ambientales relacionados con la creacion de una empresa dedicada a la venta e
instalacion de sistemas de energia solar fotovoltaica en la regién de Boquete,
provincia de Chiriqui.

Asimismo, el estudio presenta un enfoque mixto (cuantitativo y cualitativo). El
enfoque cuantitativo se utiliza para analizar datos relacionados con la demanda,
costos, inversion y rentabilidad del proyecto; mientras que el enfoque cualitativo
permite interpretar percepciones, opiniones y nivel de conocimiento de los
potenciales clientes sobre el uso de energia solar.

El analisis de los datos se realizara mediante herramientas estadisticas y
representacion grafica, con el fin de facilitar la interpretacion de los resultados.

El diseno de la investigacion es no experimental y transversal, ya que no se
manipulan variables, sino que se observan y analizan en su contexto natural en un

momento determinado del tiempo.

3.2 Poblacién y/o muestra

La muestra estuvo conformada por 50 personas del distrito de Boquete,

seleccionadas mediante un muestreo no probabilistico por conveniencia, debido a



la facilidad de acceso a los encuestados y las limitaciones de tiempo y recursos del
estudio. Se aplicaron encuestas por un grupo de personas entre residentes y

empresarios de la region, quienes puedan aportar informacion relevante sobre:

Consumo energético

Interés en energias renovables

Capacidad de inversion

Percepcion sobre sistemas solares

3.3 Técnicas e instrumentacién de recoleccion de datos
Para el desarrollo de la investigacion se emplearan diversas técnicas de recoleccion

de datos que permitiran obtener informacion confiable y relevante para el analisis
del proyecto.
Entre las principales técnicas utilizadas se encuentran:

e Encuestas

e Entrevistas

e Observacion

Estas herramientas permitiran recopilar informacion tanto cuantitativa como

cualitativa sobre el mercado objetivo y la viabilidad del proyecto.

3.3.1 Encuestas
La encuesta sera una de las principales técnicas de recoleccidon de datos, aplicada

a los residentes y propietarios de negocios en la regién de Boquete.



El instrumento utilizado sera un cuestionario estructurado, compuesto por preguntas
cerradas y de opcidén multiple, orientadas a conocer:

¢ Nivel de conocimiento sobre energia solar

¢ Interés en adquirir sistemas fotovoltaicos

e Capacidad econdmica para invertir

e Consumo actual de energia eléctrica

e Disposicién a cambiar a energias renovables

Las encuestas permitiran obtener datos cuantificables que facilitaran el analisis del

mercado y la estimacion de la demanda potencial.

3.3.2 Entrevistas
Los entrevistados estaran conformados por profesionales y actores vinculados al

sector energético, tales como técnicos instaladores de sistemas solares,
especialistas en energia renovable, proveedores de equipos fotovoltaicos vy
propietarios o administradores de negocios con interés en soluciones energéticas
sostenibles.

Se realizaran entre tres y cinco entrevistas semiestructuradas a informantes clave
vinculados al sector energético y comercial, con el propésito de obtener informacion

especializada que complemente los datos obtenidos mediante las encuestas

3.3.3 Observacion
La observacion se llevara a cabo en areas del distrito de Boquete con mayor

actividad residencial, comercial y turistica, incluyendo el area céntrica del distrito,



sectores con presencia de hoteles, restaurantes, comercios y urbanizaciones
residenciales, con el propésito de identificar condiciones favorables para la
implementacion de sistemas solares fotovoltaicos y la presencia de posibles
competidores. Esta técnica permitira obtener informacion contextual que contribuya

a evaluar la viabilidad del proyecto.

3.4 Procedimientos para la realizacion
Para el desarrollo de la investigacion se seguiran los siguientes procedimientos:

Revision _documental: Se analizara informacion bibliografica y estudios previos

relacionados con energias renovables, sistemas solares y proyectos de inversion.
Disefio de instrumentos: Se elaboraran los cuestionarios de encuesta, guias de
entrevista y fichas de observacion.

Recoleccion de datos: Se aplicaran las encuestas a la muestra seleccionada, se

realizaran entrevistas a expertos y se llevara a cabo la observacion del entorno.
Procesamiento de la informacién: Los datos obtenidos seran organizados y
tabulados para su analisis.

Anadlisis e interpretacion: Se evaluaran los resultados obtenidos con el fin de

determinar la viabilidad técnica, econémica y ambiental del proyecto.

Elaboracion de conclusiones: Se presentaran los hallazgos finales que permitiran

responder a la pregunta de investigacion y cumplir con los objetivos planteados.

CAPITULO IV: PRESENTACION Y ANALISIS DE LOS RESULTADOS

En este capitulo se presentan los resultados obtenidos a través de la aplicacion de

los instrumentos de recoleccidon de datos, los cuales incluyen encuestas, entrevistas



y observacion. La informacion recopilada permite analizar el comportamiento del
mercado, el nivel de conocimiento sobre la energia solar y la disposicion de los
potenciales clientes hacia la implementacion de sistemas fotovoltaicos en el distrito

de Boquete, provincia de Chiriqui.

Los resultados se presentan de forma organizada mediante tablas y graficos, con el

objetivo de facilitar su interpretacion y analisis.

4.2 Resultados de las encuestas
A continuacion, se presentan los resultados obtenidos mediante la aplicacion de
encuestas a una muestra de 50 personas entre residentes y propietarios de

negocios en el distrito de Boquete, provincia de Chiriqui.

Pregunta 1: ¢ Tiene conocimiento sobre la energia solar?

Cuadro 1

Opcion  Frecuencia Porcentaje
Si 38 76%
No 12 24%

Total 50 100%



Gréafica 1

Conocimiento de la energia solar
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Analisis:

Los resultados reflejan que el 76% de los encuestados posee conocimiento sobre
la energia solar, mientras que el 24% indica no tener informacién al respecto. Esto
evidencia un nivel significativo de conocimiento en la poblacién, lo cual favorece la

aceptacién de proyectos relacionados con energias renovables.

Pregunta 2: ; Qué tipo de inmueble posee?

Cuadro 2

Opcion Frecuencia Porcentaje
Vivienda 32 64%
Negocio 18 36%

Total 50 100%



Gréfica 2
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Analisis:

El 64% de los encuestados corresponde a propietarios de viviendas, mientras que
el 36% representa negocios. Esto indica que existe un mercado potencial tanto

residencial como comercial para la implementacion de sistemas solares.



Pregunta 3: ; Considera elevado el costo de la electricidad?

Cuadro 3

Opcion Frecuencia Porcentaje

Si 41 82%

No 9 18%

Total 50 100%
Gréfica 3

Costo de la electricidad
m Si = No

Analisis:

El 82% de los encuestados considera que el costo de la electricidad es elevado, lo
cual representa una oportunidad importante para la introduccién de soluciones

alternativas como la energia solar.



Pregunta 4: ; Estaria interesado en instalar paneles solares en su propiedad?

Cuadro 4

Opciéon  Frecuencia Porcentaje

Si 35 70%

No 15 30%

Total 50 100%
Grafica 4

Estariainteresado en instalar paneles solares
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Analisis:

El 70% de los encuestados manifestd interés en la instalacion de sistemas de
energia solar, lo que evidencia una alta aceptacion potencial del servicio en el

mercado objetivo.



Pregunta 5: 4 Cual considera que es la principal ventaja de la energia solar?

Cuadro 5
Opcion Frecuencia Porcentaje
Ahorro econémico 22 44%
Beneficio ambiental 15 30%
Independencia energética 13 26%
Total 50 100%
Grafica 5
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Analisis:

El ahorro econdmico es percibido como la principal ventaja (44%), seguido por el
beneficio ambiental (30%), lo que demuestra que los factores econdémicos y

ecoldgicos influyen en la decisién del consumidor.

Pregunta 6: ¢ Estaria dispuesto a invertir en un sistema de energia solar?

Cuadro 6

Opciéon  Frecuencia Porcentaje
Si 30 60%
No 20 40%

Total 50 100%



Gréfica 6

Estaria dispuesto a invertir
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Analisis:

El 60% de los encuestados estaria dispuesto a invertir en energia solar, lo que

refleja una oportunidad real de mercado para este tipo de proyectos.

Pregunta 7: ¢ Qué factor influye mas en su decision de adquirir paneles solares?

Cuadro 7
Opciodn Frecuencia Porcentaje
Precio 20 40%
Ahorro a largo plazo 18 36%
Impacto ambiental 12 24%

Total 50 100%



Gréafica 7

Qué factor influye mas en su decision

m Precio = Ahorroalargo plazo = Impacto ambiental

Analisis:

El precio (40%) y el ahorro a largo plazo (36%) son los factores mas determinantes,

lo que indica que la estrategia comercial debe enfocarse en demostrar rentabilidad.

Pregunta 8: ; Conoce empresas que ofrezcan este servicio en la region?

Cuadro 8

Opcion  Frecuencia Porcentaje
Si 17 34%
No 33 66%

Total 50 100%



Gréfica 8

Conoce empresas que ofrezcan este servicio
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Analisis:

El 66% de los encuestados no conoce empresas que brinden este servicio, lo que

representa una oportunidad clara de entrada al mercado.

4.3 Resultados de las entrevistas

Las entrevistas fueron aplicadas a tres informantes clave, entre los cuales se
incluyen un técnico en sistemas fotovoltaicos, un propietario de negocio y un
profesional del area comercial. A continuacion, se presentan los principales

resultados obtenidos.



Entrevista 1: Técnico en sistemas fotovoltaicos

El entrevistado sefal6 que el uso de sistemas de energia solar ha experimentado
un crecimiento significativo en los ultimos afios, impulsado principalmente por el
aumento en los costos de la electricidad y la necesidad de adoptar fuentes de
energia mas sostenibles.

Asimismo, indic6é que Boquete presenta condiciones favorables para la
implementacion de sistemas solares debido a su nivel de radiacion solar y al

crecimiento del sector residencial y turistico.

Entrevista 2: Propietario de negocio

El entrevistado manifesté que el gasto en electricidad representa uno de los costos
operativos mas altos dentro de su negocio, por lo que considera que la
implementacion de paneles solares podria representar una alternativa viable para
reducir dichos costos a largo plazo.

Ademas, indicoé que estaria dispuesto a invertir en este tipo de tecnologia siempre
que se le garantice un retorno de inversion razonable y se le brinde asesoria

adecuada sobre el funcionamiento del sistema.

Entrevista 3: Profesional del area comercial

El entrevistado destacé que existe un creciente interés por parte de los
consumidores en adoptar soluciones energéticas sostenibles, especialmente en
sectores con alta actividad turistica como Boquete.

Asimismo, sefialé que la falta de informacién y el desconocimiento sobre los

beneficios de la energia solar representan una barrera para su adopcion, por lo que



considera fundamental implementar estrategias de educacion y promocion para
incentivar el uso de esta tecnologia.

Los resultados obtenidos a través de las entrevistas permiten identificar que existe
un entorno favorable para el desarrollo del proyecto de inversién, ya que se
evidencia un interés creciente en el uso de energia solar, motivado principalmente

por el alto costo de la electricidad y la necesidad de adoptar alternativas sostenibles.

4.4 Resultados de la observacion
La técnica de observacion permitié recopilar informaciéon directa del entorno en el

cual se desarrollara el proyecto, especificamente en el distrito de Boquete, provincia
de Chiriqui, con el objetivo de identificar caracteristicas del mercado,
comportamiento de los consumidores y condiciones relacionadas con la
implementacion de sistemas de energia solar.

Durante el proceso de observacion, se pudo evidenciar que en la region existe un
crecimiento constante en el desarrollo de viviendas residenciales, asi como de
establecimientos comerciales y turisticos, lo que incrementa la demanda de energia
eléctrica.

Asimismo, se observd que, aunque existen algunas iniciativas relacionadas con el
uso de energias renovables, la presencia de empresas especializadas en la venta
e instalacion de paneles solares en la zona es limitada. Esta situacion refleja una
oportunidad de mercado para el desarrollo de nuevos emprendimientos en este
sector.

Los resultados obtenidos a través de la observacion permiten concluir que el entorno

en el distrito de Boquete presenta condiciones favorables para la implementacion



de un proyecto de inversion orientado a la venta e instalacion de sistemas de
energia solar.

El crecimiento del sector residencial y comercial, la limitada oferta de empresas
especializadas y el interés por soluciones sostenibles constituyen factores que
respaldan la viabilidad del proyecto. No obstante, se hace necesario considerar
estrategias que permitan educar a los consumidores y facilitar el acceso a esta

tecnologia, con el fin de incrementar su adopcion en el mercado.

Se evidencia un alto nivel de conocimiento sobre la tecnologia, una percepcion
elevada del costo de la electricidad y un interés significativo en la adopcion de
soluciones energéticas sostenibles. Asimismo, la limitada presencia de

competidores en la region refuerza la oportunidad de mercado.



CAPITULO V: GESTION Y DESCRIPCION DEL PROYECTO

5.1 Descripcion del Proyecto
El presente proyecto consiste en la creacion de una empresa dedicada a la venta,

asesoria e instalacion de sistemas de energia solar fotovoltaica, orientada

principalmente al mercado del distrito de Boquete, provincia de Chiriqui.
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El mercado objetivo esta conformado por clientes residenciales, comerciales y
turisticos ubicados en el distrito de Boquete, caracterizados por un alto consumo
energético y una creciente preocupacion por la sostenibilidad. Este mercado
presenta un nivel socioecondmico medio y medio-alto, con capacidad de inversion

en soluciones energéticas a largo plazo.



La empresa tendra como objetivo ofrecer soluciones energéticas sostenibles a
clientes residenciales, comerciales y turisticos, contribuyendo a la reduccion de
costos eléctricos y al uso de energias limpias.
El servicio incluira:

e Evaluacion técnica del sitio

e Diseno del sistema fotovoltaico

e Venta de equipos (paneles, inversores, baterias)

¢ Instalacion profesional

¢ Mantenimiento y soporte técnico

Instalacion de sistemas solares en Chiriqui

En la provincia de Chiriqui, la instalacion de sistemas solares ha ido en aumento
debido a las condiciones climaticas favorables y al crecimiento del sector turistico y
residencial. Boquete, en particular, presenta un alto potencial para la

implementacion de esta tecnologia debido a su desarrollo inmobiliario.




5.2 EL MERCADO DE LOS PANELES SOLARES EN BOQUETE
El estudio de mercado se basa en los resultados obtenidos mediante encuestas,

entrevistas y observacion directa en la region de Boquete.
Los resultados evidencian:
e Alto nivel de conocimiento sobre energia solar (76%)
e Alto costo percibido de electricidad (82%)
¢ Interés en adquirir sistemas solares (70%)
e Baja presencia de competidores (66% no conoce empresas del sector)

e Esto demuestra la existencia de un mercado potencial atractivo.

5.2.1 Caracteristicas del consumidor
El consumidor objetivo presenta las siguientes caracteristicas:

e Propietarios de viviendas y negocios

¢ Nivel medio y medio-alto de ingresos

e Interés en reducir costos de electricidad
e Sensibilidad hacia temas ambientales

e Disposicion a invertir si existe retorno econémico claro

5.2.2 Consumidores actuales
Actualmente, los consumidores potenciales incluyen:

e Hogares residenciales (64%)

e Negocios (36%), principalmente:
e Hoteles

e Restaurantes

e Comercios



e Estos consumidores enfrentan altos costos energéticos y buscan alternativas

sostenibles.

5.2.3. El producto o servicio
Se ofreceran sistemas solares fotovoltaicos personalizados que incluyen:

e Paneles solares

e Inversores

e Sistemas de almacenamiento (opcional)
¢ Instalacion profesional

e Asesoria técnica y financiera

El valor agregado sera la atencién integral y acompanamiento al cliente.

5.2.4 El precio
El precio estara basado en:

e Tamano del sistema

Capacidad energética requerida
e Tipo de instalacion

e Estrategias de precio

e Planes de financiamiento

e Opciones escalables

e Enfoque en retorno de inversion

El precio de los sistemas de energia solar dependera de factores como la capacidad
instalada, el tipo de sistema, las condiciones del lugar de instalacion y los

requerimientos energéticos del cliente.



Cuadro 9

Tipo de sistema Capacidad Precio estimado (USD)
Residencial basico 3 kW $3,500 — $5,000
Residencial medio 5 kW $6,000 — $8,000
Residencial alto 8 kW $9,000 — $12,000
Comercial 10 KW+ $12,000 - $20,000

Como se observa, el costo de los sistemas solares representa una inversion inicial
significativa; sin embargo, esta se recupera a mediano plazo mediante el ahorro en

el consumo de energia eléctrica.

5.3 Plaza (Canales de distribucion)
Los canales de distribuciéon seran:

e Venta directa
e Oficina administrativa en ciudad de Panama
e Atencidon en campo en Boquete

e Canales digitales (redes sociales y pagina web)

Canales de distribucion

La distribucién del servicio se realizara a través de un modelo mixto que combina
atencion presencial y canales digitales. La empresa contara con un punto de venta
fisico ubicado en la ciudad de Panama, desde donde se gestionaran las operaciones

administrativas, comerciales y de atencion al cliente.



Adicionalmente, se utilizaran canales digitales como redes sociales, pagina web y
medios de comunicacion directa (WhatsApp y correo electrénico) para la promocion,
captacion y seguimiento de clientes, permitiendo ampliar el alcance del servicio y

facilitar el proceso de venta.

5.3.1 Publicidad y promocion
Las estrategias de promocion incluiran: Marketing digital (redes sociales),

Campanas educativas sobre energia solar, Alianzas con empresas locales,
Testimonios de clientes, Promociones iniciales, El enfoque sera educativo y

financiero (ahorro a largo plazo).

Conecta con el futuro

Promociona la energia solar en redes sociales.

Aprende como reducir tu factura de
luz desde hoy.




¢Sabias que puedes
generar tu propia energia?

La energia solar es limpia, renovable y
reduce tus costos a largo plazo.

Informate y toma decisiones inteligentes

— @—!‘ Q S

5.4 Analisis de la competencia

En el mercado panamefio existen diversas empresas dedicadas a la
comercializacion e instalacién de sistemas de energia solar, las cuales representan
competencia directa para el proyecto. Sin embargo, su presencia en la region de
Boquete es limitada, lo que genera una oportunidad para la entrada de nuevos

participantes.

Entre los principales competidores se encuentran empresas como ENSA Servicios,
que ofrece soluciones energéticas integrales, y Soluciones Solares Panama,

especializada en la instalacion de sistemas fotovoltaicos.



A nivel local, la competencia es reducida, lo que representa una ventaja estratégica
para el desarrollo del proyecto. No obstante, se debe considerar la posible entrada
de nuevos competidores atraidos por el crecimiento del sector de energias

renovables.

En este contexto, la empresa propuesta buscara diferenciarse mediante la oferta de
un servicio integral, asesoria personalizada y estrategias de financiamiento, con el

objetivo de posicionarse en el mercado y captar una mayor participacion.

Juntos llegamos mas lejos

Alianzas con empresas locales

Trabajamos con empresas locales para
ofrecer soluciones accesibles y confiables.

i\\

Apoyando el crecimiento sostenible
en nuestra comunidad. ‘




5.4.1 Analisis de la oferta y la demanda

El analisis de la oferta y la demanda permite evaluar las condiciones del mercado
para la implementacion del proyecto. En el caso del distrito de Boquete, se observa
una demanda creciente de sistemas de energia solar, impulsada por el alto costo
de la electricidad, el interés en soluciones sostenibles y el crecimiento del sector

residencial y turistico.

Por otro lado, la oferta de servicios de instalacion de sistemas solares en la regién
es limitada, lo que se refleja en que el 66% de los encuestados indicd no conocer
empresas que ofrezcan este servicio en Boquete. Esta situacion genera una brecha
entre la oferta y la demanda, representando una oportunidad de mercado favorable

para la entrada de nuevos competidores.

En este contexto, el proyecto presenta condiciones favorables para su desarrollo,
ya que existe una demanda insatisfecha que puede ser atendida mediante la
implementacion de una empresa especializada en la venta e instalacion de sistemas

de energia solar.



Gréfica 9

Relacion entre oferta y demanda de sistemas solares en Boquete
100

80 4

60 -

Porcentaje (%)

20 A

Interés en instalar  Disposicion a invertir No conocen empresas
Indicadores

En la actualidad el 70% de los encuestados estan interesados en instalar sistemas
solares, el 60% estan dispuestos a invertir, hay alta percepcion del costo eléctrico
lo que nos indica una demanda activa y creciente.

Se proyecta: Crecimiento sostenido del mercado, mayor adopcién de tecnologia.



5.5 Analisis del medio ambiente

5.5.1 Factores econdmicos

Alto costo de electricidad favorece la demanda, disponibilidad de financiamiento,

impulsa la inversion, incentivos fiscales para energias renovables.

5.5.2 Factores socioculturales

Creciente conciencia ambiental, interés en sostenibilidad, aumento del turismo

ecoldgico en Boquete.

5.5.3 Factores tecnologicos

Avances en eficiencia de paneles solares, reduccién de costos tecnolégicos, mayor

disponibilidad de equipos.

5.6 Analisis FODA

Cuadro 10

Fortalezas

Oportunidades

Enfoque en ahorro econémico para el

cliente

Crecimiento del mercado de energia solar

Servicio integral (venta + instalacion)

Alto costo de la electricidad

Atencion personalizada

Baja competencia en la region

Ubicacion estratégica (Panama - |Incentivos fiscales para energias
Boquete) renovables
Debilidades Amenazas

Alta inversion inicial

Entrada de nuevos competidores




Marca nueva en el mercado Cambios en regulaciones energéticas

Limitado conocimiento del cliente Barreras econdmicas del cliente

Dependencia de proveedores Variacion en costos de equipos

El analisis FODA permite identificar los factores internos y externos que influyen en
el desarrollo del proyecto. Las fortalezas se centran en la oferta de un servicio
integral y personalizado, mientras que las oportunidades estan relacionadas con el
crecimiento del mercado y el alto costo de la electricidad. Este analisis permite
establecer estrategias orientadas a maximizar las ventajas competitivas del

proyecto.

CAPITULO VI: ESTUDIO TECNICO

6.1 Estudio Basico
El estudio basico del presente proyecto tiene como finalidad definir las

caracteristicas esenciales de la empresa dedicada a la comercializacion e
instalacion de sistemas de energia solar fotovoltaica en el distrito de Boquete,
provincia de Chiriqui, es decir, que en este apartado veremos el monto de la

inversion inicial y la capacidad de produccion.

6.1.2 Localizacién
La localizacion del proyecto corresponde al distrito de Boquete, ubicado en la

provincia de Chiriqui, Republica de Panama. Esta ubicacion ha sido seleccionada
estratégicamente debido a sus caracteristicas econdmicas, geograficas y sociales,

las cuales favorecen la implementacion de sistemas de energia solar fotovoltaica.



Boquete es reconocido por su crecimiento constante en el sector residencial,
turistico y comercial, destacandose como una zona con alta presencia de viviendas
unifamiliares, pequefos hoteles, restaurantes y negocios que presentan un
consumo considerable de energia eléctrica.
Entre las ventajas de la localizacion del proyecto se destacan:

e Crecimiento del sector inmobiliario en la region

¢ Incremento de proyectos turisticos ecoldgicos

e Tendencia hacia el uso de energias limpias

¢ Alto potencial de ahorro energético para los clientes

e Mercado con baja saturacion de empresas especializadas en energia solar

e Acceso a vias de transporte que facilitan la movilizacién de equipos

e Condiciones climaticas adecuadas para la generacioén de energia solar

La empresa no requiere una ubicacién comercial de alto trafico, ya que gran parte
de la captacion de clientes se realizara mediante medios digitales,
recomendaciones y visitas técnicas programadas directamente en las instalaciones

del cliente.
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El servicio estara enfocado en brindar soluciones eficientes que permitan a los

clientes reducir sus costos de energia eléctrica entre un 40% y 70%.

6.3. Costos de inversion inicial
La inversion inicial contempla la adquisicion de herramientas, equipos de trabajo,

gastos legales, marketing inicial y capital de trabajo.
Total de Activo Fijo= B/.42,300.00 mas B/.2,000.00 de gastos legales suman una

inversion total de B/44,300.00.


https://www.google.com/maps/place/Bajo+Boquete,+Provincia+de+Chiriqu%C3%AD/data=!4m2!3m1!1s0x8fa5ecdf0bce8359:0xc098303ddfb98e74?sa=X&ved=1t:242&ictx=111
https://www.google.com/maps/place/Bajo+Boquete,+Provincia+de+Chiriqu%C3%AD/data=!4m2!3m1!1s0x8fa5ecdf0bce8359:0xc098303ddfb98e74?sa=X&ved=1t:242&ictx=111

Cuadro 11

6.3.1 Inversion inicial
INVERSION INICIAL EN ACTIVO FLIO

EN BALBOAS
_— , Monto  Depreciaci Depreciacion
Detalle Descripcion técnica USD on % anual en BJ.
) , Taladro, multimetro,
Al escaleras, equipos 3,500 20% 700
profesionales ,
eléctricos
Equipos de seguridad cascos, guantes, armes &850 10% 85
Laptop administrativa gestion de ventas y 00 25% 225
disefio
Software técnico disafic d sistamas 600 20% 120
solares
Mabiliario oficina escritorio, silla 450 10% 45
Pickup Para trabajo de campao 36,000 0.25 4000
TOTAL INVERSION EN branding, redes .
ACTIFO FJO sociales oL 0% U
Gastos legales 2000
TOTAL INVERSION INICIAL 44,300
APORTE DE LOS SOCIOS 37240
NECESIDAD DE
FINAMCIMIENTO 7,060

Fuente: El autor

La inversién inicial para la operacion de la empresa es de B/44,300 menos el capital
de trabajo de B/ 37,240.00 resultando una necesidad de financiamiento bancario de

B/7,060.00

6.3.2 Estimacion de los Costos de Operaciones

Cuadro 12
GASTOS DE OPERACIONES Mensual
Servicios profesionales contables 150.00

Servicios basicos (internet, electricidad) 250.00




Combustible y transporte 275.00
Publicidad digital 200.00
utiles de oficina 200.00
Otros gastos de operaciones 150.00
Otros gastos administrativos 180.00
Pago a intereses del préstamo 58.83
TOTAL GASTOS DE OPERACIONES 1,463.83

Fuente: El autor

Se estimaron los costos de operaciones mensuales siendo los mas relevantes el

combustible, servicios basicos de internet y energia eléctrica.

6.3.3 Estimacion de Gastos Generales y Administrativos

Cuadro 13

GASTOS ADMINISTRATIVOS Mensual
Salarios 3,850.00
Alquiler 400.00
Gastos de marketing 100.00
TOTAL GASTOS ADMINISTRATIVOS 4,350.00

Fuente: El autor
En los gastos administrativos mensuales el peso mas grande lo llevan los salarios,

los que representan mas del 60% lo que es comun en la mayoria de las empresas.



6.3.4 Gastos totales en cinco anos

Cuadro 14

GASTOS ADMINISTRATIVOS

Salarios 46 200 47 800 47 800 48 000 48000
Arrendamiento 4800 5040 5292 5 557 5834
Gastos de marketing 1200 1400 1600 1800 2000
TOTAL GASTOS ADMINISTRATIVOS 52 200 54 240 54 692 55 357 55834
GASTOS DE OPERACIONES
Servicios profesionales contables 1 800 1 800 1 800 1800 1 800
Servicios basicos (internet, electricidad) 3000 3150 3 308 3473 3 647
LD P IR 3300 3 465 3 638 3 820 4011
Publicidad digital 2400 2400 2400 2 400 2400
Gtiles de oficina

2 400 2 400 2 400 2 400 2 400
Otros gastos de operaciones 1800 1800 1800 1800 1 800
Otros gastos administrativos 2160 2160 2160 2160 2160
Pago a intereses del préstamo 706 597 476 344 198
TOTAL GASTOS DE OPERACIONES 17 566 17 772 17 982 18 197 18 416
GASTOS TOTALES 69 766 72012 72674 73 554 74 250

Fuente: El Autor

Los gastos totales proyectados a cinco afos se incrementan moderadamente para
cada afno producto de gastos variables que se dan en el desarrollo de la operacién

con el combustible y otros en menor escala.




6.4 Estructura Organizacional
ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL

Gréafica 10

Gerente General

$1,000 al mes
12,000 anual

Asistente Vendedor técnico
administrativo
$700 al mes

$650 al mes 8,400 anual
7,800 anual

SALARIOS
Cuadro 15
Salario Total mensual
Cargo Cantidad Anual
mensual (USD)
Gerente General 1,000.00 1 1,000.00 12,000.00
Técnicos instaladores | 750.00 2 1,500.00 18,000.00
Asistente
650.00 1 650.00 7,800.00
administrativo
Vendedor técnico 700.00 1 700.00 8,400.00




Total salarios ‘ 3,100.00 ‘ ‘ 3,850.00 ‘ 46,200.00 ‘

Fuente: El autor

El modelo de negocio estara basado en la venta directa de sistemas solares con
instalacion incluida, lo que permitira generar ingresos desde el inicio de operaciones
sin necesidad de una estructura operativa excesivamente grande.
La empresa operara inicialmente con una estructura organizacional basica
compuesta por:

e Gerente general

e Técnico instalador principal

e Técnico asistente

e Ejecutivo de ventas

e Contador externo

Se estima que la empresa comenzara operaciones con una capacidad de
instalacion de entre cuatro y seis sistemas solares mensuales, o que permitira
generar ingresos constantes y recuperar la inversion en un periodo razonable.

e Mantener costos operativos controlados en la etapa inicial

e Reducir el riesgo financiero

e Permitir un crecimiento progresivo de la empresa

e Garantizar calidad en las instalaciones

e Lograr una rapida recuperacion de la inversion



Capacidad técnica
« 1 técnico instalador principal
« 1 asistente técnico
e Equipos y herramientas especializadas para instalacién de paneles solares
Capacidad comercial
« 1 ejecutivo de ventas encargado de la captacion de clientes
« Estrategias de marketing digital y recomendaciones directas
Capacidad administrativa
e 1 gerente general
« 1 contador externo encargado del control financiero y fiscal
Se estima que el tiempo promedio de instalacion de un sistema solar sera de uno a

dos dias, lo que permitira completar varias instalaciones al mes sin afectar la calidad

del servicio.

Cuadro 16

6.5 Cronograma de actividades
Actividad Mes 1 Mes 2 Mes 3 Mes 4
Estudio final del proyecto X

Constituciéon legal de la X
empresa

Registro de aviso de X
operacion

Compra de herramientas y X

equipos



Compra de materiales X

iniciales

Disefio de imagen corporativa X

Contratacién de personal X
Capacitacion técnica X

Estrategia de marketing X

Inicio de operaciones X
Evaluacién inicial del X
desempeno

Fuente: El Autor

CAPITULO VII: ESTUDIO FINANCIERO

El estudio financiero permite a los inversionistas conocer la viabilidad financiera y
econdmica del negocio. En este caso se hizo necesario hacer las proyecciones de
inversion inicial, Ingresos por venta proyectados, gastos generales, administrativos

y gastos de operaciones.

Con el gjercicio financiero se estructurara el Flujo de Caja Proyectado, el Estado de
Resultados Proyectado y con ello conocer el rendimiento de la inversion mediante
los indicadores de gestion que permiten visualizar el escenario para la toma de

decisiones.



7.1 Necesidades de capital

La inversion inicial para el inicio del proyecto de comercializacion e instalacion de
paneles solares es de B/.42,300 en activo fijo mas gastos legales de B/2,000
sumando un total de B/44,300. El aporte de los socios es de B/.37,240.00 y la

diferencia sera por financiamiento bancario de B/.7060.

7.1.1 Programa de financiamiento
El programa de financiamiento describe la estructura de pago del préstamo bancario

requerido para completar la inversion inicial del proyecto.

El financiamiento sera obtenido mediante una entidad bancaria, considerando una
tasa de interés anual del 10% y un periodo de pago de 5 afos. El crédito permitira
cubrir parte de los costos de inversion inicial, faciltando la adquisicion de
herramientas técnicas, equipos y capital de trabajo necesario para la puesta en
marcha del proyecto.

El pago del financiamiento se realizara mediante cuotas mensuales fijas, las cuales
seran cubiertas con los ingresos generados por la prestacion de servicios de

instalacién de paneles solares.

Cuadro 17
Concepto Valor
Monto del préstamo 7,060

usD



Tasa de interés anual
Plazo del préstamo

Numero de pagos

Cuota mensual aproximada

Pago anual aproximado

Cuadro 18

Afo Saldo

inicial
1 7,060
2 5,966
3 4,763
4 3,439
5 1,983

Fuente: El autor

Cuadro 19

Pago
anual
1,800
1,800
1,800
1,800

1,800

7.2 Proyeccion de Ingresos

10%

5 afos
60 meses

150 USD

1,800

usD

Interés Amortizacion
706 1,094
597 1,203
476 1,324
344 1,456
198 1,602

Saldo
final

5,966
4,763
3,439
1,983

381

Tabla de precios de paneles solares y proyecciones de ingresos por venta e instalacion

Numero de = Costo por

T

silspt(;:: Capacidad  paneles Por | panel solar
residencia (En B/)

Rt’es.ldenmal 3 KW - 250

bésico

Res@lenmal 5 KW 12 260

medio

Residencial 8 kW ” 250

alto

TOTAL

Fuente: Elautor

Precio de paneles
solares en B/

1,820
3,120

3,640

Precio

instalacion (En

B/)

Cantidad Cantidad anual
mensual |de instalaciones

3,800 2 24
5,000 2 24
5,700 1 12

5 60

Valor de compra
y venta de los
paneles solares
anuales

43,680
74,880

43,680
162,240

v

Ingreso
instalacion
(EnBl.)
91,200
120,000

68,400
279,600

TOTAL
INGRESOS EN
(B/)
134,880
194,880

112,080
441,840



La tabla presenta el numero de paneles solares residenciales requeridos de
acuerdo con los kW. y la capacidad de instalacion mensual y anual. Los
ingresos reales son los de instalacion por B/254 mil anuales, se incluye el monto
anual que cuestan los paneles solares, pero, asi como se suman a las estradas se
restan al momento de hacer pago a los proveedores por B/.186,960 en los costos

de operaciones o costos de venta en el estado de resultados.



Cuadro 20

7.2.1 Flujo de Caja Proyectado

FLUJO DE CAJA PROYECTADO OPTIMISTA- PANELES SOLARES

PERIODO 5 ANOS
EN BALBOAS

INGRESOS Afio 0 Afio 1 Afio 2 Afio 3 Afio 4 Afio 5
Ingresos por Venta de Paneles Solares 186 960 1986 308 206 123 216 430 227 251
Ingresos por instalacién 254 880 267 624 281 005 295 055 309 808
INGRESOS TOTALES 441 840 463 932 487 129 511 485 537 059

GASTOS ADMINISTRATIVOS

Salarios 46 200 47 8OO 47 80O 48 000 48 000
Arrendamiento 4 800 5040 5292 5 557 5834
Gastos de marketing 1200 1400 1600 1800 2000
TOTAL GASTOS ADMINISTRATIVOS 52200 54240 54 692 55 357 55834
GASTOS DE OPERACIONES
Servicios profesionales contables 1800 1800 1800 1800 1800
Servicios basicos (internet, electricidad) 3000 3150 3 308 3473 3 647
CEnLAELD B RN R 3300 3 465 3 638 3 820 4011
Publicidad digital 2400 2400 2400 2400 2400
utiles de oficina

2 400 2 400 2 400 2 400 2 400
Otros gastos de operaciones 1800 1800 1800 1800 1800
Otros gastos administrativos 2160 2160 2160 2160 5160
Pago a intereses del préstamo 706 587 476 344 188
TOTAL GASTOS DE OPERACIONES 17 566 17 772 17 982 18 197 18 416
GASTOS TOTALES 69 766 72012 72674 73554 74 250
Pago a proveedores de paneles solares - 186960 196 308 206123| 216430 227 251
Costo de ventas
Total Salidas 256 726 268 320 278 797 289 083 301 501
TOTAL FLUJO NETO DE EFECTIVO
(Inversién inicial) -44 300 185 114 391 920 414 455 437 931 462 809
Fuente; El Autor

TIR 498%
VAN 2 446 824

El flujo de caja proyectado en cinco anos presenta valores positivos desde el ano
uno con valores que superan los 185 mil balboas, los que se van incrementando
sucesivamente en los siguientes cuatro afios hasta alcanzar mas de B/ 462 mil

balboas en el afio quinto.




El periodo de recuperacién de la inversion se da en el primer aino.

7.2.2 TASA INTERNA DE RETORNO (TIR)

La TIR es el indicador minimo esperado que un inversionista desea recibir como
rendimiento de la inversion. En el caso de los flujos en la inversién en paneles
solares la tasa interna de retorno presenta el 498% de rendimiento en un periodo

de cinco anos, considerando un resultado atractivo para llevar a cabo el proyecto.

7.2.3 VALOR ACTUAL NETO (VAN)

El VAN es un indicador relevante para el inversionista para la toma de decisiones
porque trae los flujos en cinco afos a valor presente como resultado de la operacion
bajo el siguiente criterio: “si el valor actual neto VAN de un proyecto es mayor que

cero, el proyecto es viable”.

En el caso de los flujos a cinco afios en la operacion de paneles solares el VAN dio
como resultado B/.2,446,824. Esto quiere decir que si la inversion inicial fue de
B/.44,300 y si hoy fuese el afio quinto, el proyecto pago la inversion y el valor de la

empresa se incrementaria en valores que superan los B/.2,446,824.

Concluyendo con estos resultados, que el proyecto es econdmica y financieramente

rentable.



Cuadro 21
7.3 Estado de Resultados Proyectado

ESTADO DE RESULTADOS -

PANELES SOLARES MONTO EN B/
Ingresos por Venta de Paneles Solares 186,960
Ingreso por Instalacion 254,880
TOTAL INGRESOS POR VENTA 441,840
Costo de Ventas -Paneles solares 186,960
Utilidad Bruta 254,880
Gastos Administrativos 52,200
Gastos de Operaciones 17,566
GASTOS TOTALES 69,766
UTILIDAD DE OPERACION 185,114
Utilidad antes del impuesto 46,279
Impuesto Sobre la Renta 11,570
UTILIDAD NETA 34,709

Fuente: El autor

El resultado de la operacion de los paneles solares para el primer afio muestra una

utilidad neta de B/34,709.

Este resultado confirma una vez mas la rentabilidad del proyecto de inversidén en

paneles solares.



Cuadro 22

7.4 Analisis de sensibilidad

FLUJO DE CAJAPROYECTADO SENSIBILIZADO PANELES SOLARES

PERIODO 5 ANOS
EN BALBOAS

INGRESOS
Ingresos por Venta de Paneles Solares
Ingresos por instalacién
INGRESOS TOTALES
GASTOS ADMINISTRATIVOS
Salarios
Arrendamiento
Gastos de marketing
TOTAL GASTOS ADMINISTRATIVOS

GASTOS DE OPERACIONES

Servicios profesionales contables

Servicios basicos (internet, electricidad)

Combustible y transporte

Publicidad digital

utiles de oficina

Otros gastos de operaciones

Otros gastos administrativos

Pago a intereses del préstamo

TOTAL GASTOS DE OPERACIONES

GASTOS TOTALES

Pago a proveedores de paneles solares -
Costo de ventas

Total Salidas

TOTAL FLUJO NETO DE EFECTIVO

(Inversion inicial)
Fuente; El Autor

Afio 0 Afio 1 Afio 2 Afio 3 Afio 4 Afio 5
186 960 196 308 206 123 216 430 227 251
254 880 216 648 205 816 195 525 185 749
441 840 412 956 411 939 411 955 413 000
46 200 47 800 47 800 48 000 48000
4800 5040 5292 5 557 5834
1200 1400 1600 1800 2000
52200 54 240 54 692 55 357 55834
1800 1800 1800 1800 1800
3000 3150 3 308 3473 3 647
3300 3 465 3638 3820 4011
2 400 2400 2400 2400 2400
2400 2400 2400 2400 2400
1800 1800 1800 1800 1800
2160 2160 2160 2160 2160
706 597 476 344 198
17 566 17 772 17 982 18 197 18 416
69 766 72012 72674 73 554 74 250
186 960 196 308 206 123 216 430 227 251
256 726 256 726 256 726 256 726 256 726
-44 300 185 114 156 230 155 213 155 229 156 274
405%
520702

El analisis de sensibilidad muestra en qué medida los flujos de caja de la inversion

en paneles solares pueden verse afectados en caso de una baja en el sistema

economico bajo el supuesto de una disminucion en las ventas de los paneles

solares.

Se proyect6 un escenario pesimista disminuyendo en 15% el ingreso por instalacion

de paneles solares, dando resultados muy positivos con una TIR de 405% y un VAN

de B/.520,702.




Estos resultados indican que el negocio de los paneles solares aun cuando hay
bajas en el sistema econdémico los flujos son sostenibles, o que confirma que el

proyecto seria exitoso.



CONCLUSIONES
El presente estudio permitié evaluar de manera integral la viabilidad de un proyecto

de inversion orientado a la creacion de una empresa dedicada a la venta e
instalacion de sistemas de energia solar fotovoltaica en el distrito de Boquete,
provincia de Chiriqui. A partir del analisis de mercado, técnico, financiero y
econdémico, se concluye que el proyecto presenta condiciones favorables para su
implementacion y desarrollo sostenible en el tiempo.

En primer lugar, el estudio de mercado evidencio la existencia de una demanda
potencial significativa, respaldada por factores como el alto costo de la electricidad,
el creciente interés por soluciones energéticas sostenibles y el desarrollo constante
del sector residencial, comercial y turistico en la regién. Los resultados obtenidos a
través de encuestas y entrevistas demostraron que una proporcion importante de
los potenciales clientes no solo conoce los beneficios de la energia solar, sino que
también manifiesta disposicion a invertir en este tipo de tecnologia, siempre que se
garantice un retorno de inversion claro y accesible.

En el ambito financiero, los resultados obtenidos a partir de las proyecciones reflejan
un escenario realista y sostenible. A pesar de que el proyecto requiere una inversion
inicial considerable, los flujos de caja proyectados muestran una tendencia positiva
alo largo del tiempo, con un crecimiento progresivo de los ingresos y una adecuada
gestion de los costos operativos. Indicadores financieros como el Valor Actual Neto
(VAN) positivo, una Tasa Interna de Retorno (TIR) superior al costo de capital y un
periodo de recuperacion de la inversion razonable, confirman la rentabilidad del

proyecto bajo condiciones conservadoras.



En conclusion, el proyecto de inversion analizado es viable desde el punto de vista
técnico, financiero, econémico y ambiental. Su implementacion no solo representa
una oportunidad de negocio rentable, sino también una iniciativa alineada con las
tendencias globales de sostenibilidad y eficiencia energética, lo que lo posiciona
como una alternativa estratégica para el desarrollo empresarial en la region de

Boquete.



RECOMENDACIONES
A partir de los resultados obtenidos en el presente estudio, se formulan una serie

de recomendaciones orientadas a optimizar la implementacién, operacion y
sostenibilidad del proyecto de inversidén, asi como a maximizar su impacto
economico y social en la region.

En primer lugar, se recomienda implementar estrategias de financiamiento
accesibles para los clientes, tales como planes de pago, alianzas con entidades
bancarias o esquemas de crédito, con el objetivo de reducir la barrera que
representa la inversion inicial en sistemas solares.

En segundo lugar, es fundamental desarrollar campafias de educacion y
concienciacion dirigidas a la poblacion, enfocadas en los beneficios economicos,
ambientales y técnicos de la energia solar. Estas estrategias deben incluir el uso de
medios digitales, redes sociales, talleres informativos y demostraciones practicas,
con el fin de reducir el desconocimiento existente y fortalecer la confianza del
consumidor en este tipo de soluciones energéticas.

Adicionalmente, se recomienda aprovechar los incentivos fiscales y beneficios
legales existentes en Panama para proyectos de energias renovables, lo cual puede
contribuir a reducir los costos de inversidn y mejorar la rentabilidad del negocio.
Finalmente, se sugiere considerar la diversificacion de los servicios en el mediano
y largo plazo, incluyendo mantenimiento preventivo, monitoreo de sistemas, venta
de equipos complementarios y asesoria energética, con el objetivo de generar

nuevas fuentes de ingresos y fortalecer la relacién con los clientes.
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ANEXOS

No. ___

' m UNIVERSIDAD AUTORIZACION DE TEMAS DE PROYECTO
)) LATINA de Panamd FINAL DE GRADUACION

Yo, EDUARDO ENRIQUE MONTILLA VERGARA )
8-817-815 , en éste cuatrimestre _ _2026-13

comparezco respetuosamente ante las autoridades académicas, para solicitar la aprobacién
por parte de la Universidad del Tema de mi Trabajo de Graduacidon para optar por el titulo

de MAESTRIA EN ADM. DE NEGOCIOS CON ENFASIS EN DIRECCION EMPRESARIAL

1.

TEMA:
PROYECTO DE INVERSION PARA LA CREACION DE UNA EMPRESA

DEDICADA A LA VENTA E INSTALACION DE SISTEMAS DE ENERGIA SOLAR
EN LA REGION DE BOQUETE, PROVINCIA DE CHIRIQUI.

1.1. Problemas a Investigar:

LA PROBLEMATICA ERRADICA EN EL AUMENTO DEL DESARROLLO
INMOBILIARIO, TURISTICO Y COMERCIAL QUE HA EXPERIMENTADO LA ZONA
EN LOS ULTIMOS ANOS, LO CUAL HA INCREMNETADO LA DEMANDA DE
ENERGIA ELECTRICA Y LA BUSQUEDA DE SOLUCIONES MAS SOSTENIBLES.

1.2. Razones por las que escoge este tema:
BOQUETE REPRESENTA UNA OPORTUNIDAD PARA DIVERSIFICAR LAS
FUENTES DE ENERGIAS LIMPIAS COMO LA SOLAR, A SU VEZ SE PROMUEVE
EL USO DE TECNOLOGIAS MAS EFICIENTES Y POR ESTA RAZON SE HA
CONVERTIDO EN UNA SOLUCION VIABLE Y NECESARIA.

OBJETIVOS:
2.1. Objetivo General:
EVALUAR LA VIABILIDAD DE UN PROYECTO DE INVERSION PARA LA CREACION DE UNA
EMPRESA DEDICADA A LA VENTA E INSTALACION DE SISTEMAS DE ENERGIA
SOLAR EN EL DISTRITO DE BOQUETE, PROVINCIA DE QHIRIQUJ.

2.2. Objetivos Especificos:

1. ANALIZAR EL MERCADO POTENCIAL DE SISTEMAS DE ENERGIA SOLAR EN
LA REGION DE BOQUETE, IDENTIFICANDO LA DEMANDA Y EL CONSUMIDOR.
2. DETERMINAR LOS REQUERIMIENTOS TECNICOS, OPERATIVOS Y
TECNOLOGICOS NECESARIOS PARA LA INSTALACION DE SISTEMAS

SOLARES FOTOVOLTAICOS.

3.EVALUAR LA INVERSION INICIAL, COSTOS OPERATIVOS E INGRESOS PROYECTADOS

4. ANALIZAR LA VlABILIDAD FINANCIERA MEDIANTE INDICADORES VAN TIRY PERIODOS DE RECUPERAC!ON




3. APORTES:

LA PRESENTE INVESTIGACION EVALUA SI ESTE MODELO DE NEGOCIO ES

VIABLE DESDE UNA PERSPECTIVA TECNICA, ECONOMICA Y AMBIENTAL. AL CONSIDERAR
'EL CONTEXTO COMERCIAL Y EL IMPACTO POSITIVO DE LAS FUENTES RENOVABLES, EL

TRABAJO OFRECE INFORMACION ESTRATEGICA PARA FACILITAR LA TOMA DE DESICIONES
EN INICIATIVAS QUE BUSQUEN IMPULSAR EL CRECIMIENTO ECONOMICO POR MEDIO DE ENERGIAS LIMPIAS.

A continuacién puede sugerir el Director para el desarrollo de la investigacion, Pero no es definitivo,
va que las autoridades académicas evaluardn su recomendacion y luego le informara oficialmente.

Snbe De Lasn

Director recomendado:.— 8 T - e S

%g z/ éyﬂ (\/m Do L abn

. i-'irhm del (la) alumno (a) . Firma del Director rccomehdado

<\/}Mf¢ Do Labn

Firma del Profesor de Proyecto Final de Graduacion

PARA USO EXCLUSIVO DE LA UNIVERSIDAD

El tema esta: Direetor Asignadot———— . . .

Aprobado por el Decano de la Facultad:

Aprobado () - . TN A U
Denegado ()

Fecha:

OBSERVACIONES: —— S — e sl s s .

Nota: Los estudiantes que realizardn investigaciones de la empresa o institucion en la cual laboran,
tendrdn que adjuntar a esta solicitud una carta que indique la aprobacion por parte de su jefe inmediato,
en la cual autoriza que el alumno realice la misma.

Original: Registro / Copia: Estudiante



UNIVERSIDAD AUTORIZACION DE TEMAS DE PROYECTO
LATINA de i

LATINA de Panand FINAL DE GRADUACION
Yo, SHAWN ANTHONY RAZAC Lcon cédula de identidad
No. R1413061 , en éste cuatrimestre 202613 :

comparezco respetuosamente ante las autoridades académicas, para solicitar la aprobacion

por parte de la Universidad del Tema de mi Trabajo de Graduacién para optar por el titulo
dc MAESTIUA EN ADM OF NEGOCIOS OON ENFASS EN DIRECOON EUrRESANLL

|

2,

TEMA:

PROYECTO DE INVERSION PARA LA CREAGION DE UNA EMPRESA
DEDICADA A LA VENTA E INSTALACION DE SISTEMAS DE ENERGIA SOLAR
EN LA REGION DE BOQUETE, PROVINCIA DE CHIRIQUI.

1.1. Problemas a Investigar:

LA PROBLEMATICA ERRADICA EN EL AUMENTO DEL DESARROLLO
INMOBILIARIO. TURISTICO Y COMERCIAL QUE HA EXPERIMENTADO LA ZONA
EN LOS ULTIMOS ANOS, LO CUAL HA INCREMNETADO LA DEMANDA DE

ENERGIA ELECTRICA Y LA BUSQUEDA DE SOLUCIONES MAS SOSTENIBLES.

1.2. Razones por las que escoge este tema:
BOQUETE REPRESENTA UNA OPORTUNIDAD PARA DIVERSIFICAR LAS

FUENTES DE ENERGIAS LIMPIAS COMO LA SOLAR, A SU VEZ SE PROMUEVE
EL USO DE TECNOLOGIAS MAS EFICIENTES Y POR ESTA RAZON SE HA
CONVERTIDO EN UNA SOLUCION VIABLE Y NECESARIA.

OBJETIVOS:

2.1. Objetivo General:

EVALUAR LA VIABILIDAD DE UN PROYECTO DE INVERSION PARA LA CREACION DE UNA
EMPRESA DEDICADA A LA VENTA E INSTALACION DE SISTEMAS DE ENERGIA
SOLAR EN EL DISTRITO DE BOQUETE, PROVINCIA DE CHIRIQUI.

2.2, Objetivos Especificos:
1. ANALIZAR EL MERCADO POTENCIAL DE SISTEMAS DE ENERGIA SOLAR EN
LA REGION DE BOQUETE, IDENTIFICANDO LA DEMANDA Y EL CONSUMIDOR.

2. DETERMINAR LOS REQUERIMIENTOS TECNICOS, OPERATIVOS Y

TECNOLOGICOS NECESARIOS PARA LA INSTALACION DE SISTEMAS

SOLARES FOTOVOLTAICOS.

3 EVALUAR LA INVERSION INICIAL, COSTOS OPERATIVOS E INGRESOS PROYECTADOS.

4 ANALIZAR LA VIABILIDAD FINANCIERA MEDIANTE INDICADORES VAN, TIR Y PERIODOS DE RECUF;ERACION




3. APORTES:

LA PRESENTE INVESTIGACION EVALUA S| ESTE MODELO DE NEGOCIO ES
VIABLE DESDE UNA PERSPECTIVA TECNICA, ECONOMICA Y AMBIENTAL AL CONSIDERAR
EL CONTEXTO CO“ERCN. Y EL IMPACTQ POSITIVO DE LAS FUENTES RENOVABLES, EL
TRABAJO OFRECE INFORMACION ESTRATEGICA PARA FACILITAR LA TOMA DE DESICIONES

EN INICIATIVAS QUE BUSQUEN IMPULSAR EL CRECIMIENTO ECONOMICO POR MEDIO DE ENERGIAS LIMPIAS,

A continuacién puede sugerir el Director para el desarrollo de I investigacion, Pero no es definitivo,
ya que las autoridades académicas evaluaran su recomendacion y luego le informard oficialmente.

frda Do L abn
Director recomendado:
%ﬁ ~rée De Leén
Firma del (1a) alumno (2) Firma del Director recomendado
c/;u’o Do Laén

Firma del Profesor de Proyecto Final de Graduacién
PARA USO EXCLUSIVO DE LA UNIVERSIDAD

El tema csté: Director Asignado: o
Aprobado por ¢l Decano de 1a Facultad:

Aprobado ¢ —_—

Denegado ()

Fecha:

OBSERVACIONES: -

Nota: Los e:t'dudianls que niali:;a;in imvesligncima de :A empresa o imnituci(n(\'e en la tt:_ual laboran,
tendriin que adjuntar a esta solicitud una carta que indique la aprobacién por parte de su jefe inmediato,
mhaﬁamoriaqucchlmmomlicchmim

Ovigmal Registro / Copen: Esvadiame




UNIVERSIDAD
LATINA de Panani

AEMMEW BESIRERIE . SarreN s

senE CENTRAL

FORMULARIO DE ENTREGA DE PROYECTO FINAL DE GRADUACION

Nota:! Licnar exte formidario a meaquina e escribir:. Enregar este formulario funte cor of Provecio Final de
Grudwaciin v las Paz v Salvo.

exte medio, notifico
muladn l"'ROmYECTO(Ec lNVERSION PARA LA CREACION DE UNA EMPRESA
DEDICADA A LA VENTA E INSTALACION DE SISTEMAS DE ENERGIA SOLAR
EN LA REGION DE BOQUETE, PROVINCIA DE CHIRIQUL.

diente al estudiante EDUARDO ENRIQUE MONTILLA V

L ERGARA
De Ia carvera MAESTRIA EN ADMINISTRACION DE NEGOCIOS CON ENFASIS EN DIRECCION EMP

Doy fe que he revisado y autorizado h cntrega del Proyecto Fimal de Graduacion (Documento Final), a Secretaria
Académica, por reunir bos reguisi i exigidos por la Universidad Latina de Panama v sugiere se le
asigne 1a fecha para su defensa oral (smlmmc«&u)

Awtorizacidn del Director del Proyecto Final de Graduwacién:

Nombre del Profesor Direetar ol B Kt
Firma de Atorizocion ém. & b?,,‘)
Teléfono

Autorizacién del Profesor responsable del Curso Proyecto Final de Graduacié

Nombee del Profeser DRA. INES D) L%Ph s
Firma do Amorizacida , é?"')

Tléfono 6612-2171

Er caso de revision de un Profesor de Espaiiol

Natifico que fe que ef documento cumple satisfactoriamente con todos los requisitos formales de ortografia
de mhcél'on ‘c..‘uyygxlos por ¢l idioma espatiol. : %

WMMN,&EW Dalila Inés De Los Reyes Lopez

rm«tmwmmM% . . PFechadeFntrega 00000000000

Recibido por Foch¥ o ~




UNIVERSIDAD
LATINA de Paand

SUMMEM DESIOLEILM SAFIENTIA

sEDE CENTRAL

FORMULARIO DE ENTREGA DE PROYECTO FINAL DE GRADUACION

Nota: Lienar este formulario a maquina de escribir. Entregar este formulario junto con ef Proyecto Final de
Graduacidn y los Paz y Sahvo,

Por este medio, notifico que ¢l Proyecto

ttalado . SR : e —
PROYECTO DE INVERSION PARA LA CREACION DE UNA EMPRESA
DEDICADA A LA VENTA E INSTALACION DE SISTEMAS DE ENERGIA SOLAR

EN LA REGION DE BOQUETE, PROVINCIA DE CHIRIQU!.

correspondiente al estudiante SHAWN ANTHONY RAZAC =
De la carrers MAESTRIA EN ADMINISTRACION DE NEGOCIOS CON ENFASIS EN DIRECCION EMP.

Doy fe que he revisado y autorizado 1a entrega del Proyecto Final de Graduacion (Documento Final), a Secretaria
Académica, por reunir los requisitos y acatamientos exigidos por la Universidad Latina de Panamd y sugiere se le
asigne la fecha para su defensa oral (sustentacion).

Autorizacion del Director del Proyecto Final de Graduacion:
; fnde De Lab
Nombre del Profesor Director N AC LA
Firma de Autorizaciin Ande Do Laérn——
Teléfono —

Autorizacion del Profesor responsable Jd'Curso Proyecto Final de Graduacion:
Nombre del Profesor DRA. INES DE LEON )
Firma de Autorizacid (4"‘";0‘ Z"’:"‘._.—_
Teléfono 6612.2171

En caso de revision de un Profesor de Espaiiol

Notifico que doy fe que el documento cumple satisfactoriamente con todos los requisitos formales de ortografia y
de redaceion exigidos por el idioma espaiol.
Notabre def Profesor de Espatiol Dalila Inés De Los Reyes Lopez

Autorizacid .J.;

Firma del Estudiante —%ﬁ t ..... = . Fecha de Entrega

Fecha —

Recibido por P e

[ —




DECLARACION JURADA

Yo, Eduardo Enrique Montilla Vergara con cédula No. 8-817-815 estudiante de la carrera de

Maestria en Administracion de Negocios con Enfasis en Direccion Empresarial declaro bajo la

gravedad del juramento que el material que aparece en este proyecto de grado es de mi
produccion intelectual, debido a lo cual exonero a la Universidad Latina de Panamé de cualquier

responsabilidad relacionada con este aspecto.

Para que conste firmo la presente declaracion el dia

7 g
Firmado 77 '5//

Cela B - BIF- Brs




DECLARACION JURADA

Yo, Shawn Anthony Razac con cédula No. R1413061 estudiante de la carrera de Maestria en

Administracion de Negocios con Enfasis en Direccion Empresarial declaro bajo la gravedad del

juramento que el material que aparece en este proyecto de grado es de mi produccion intelectual,
debido a lo cual exonero a la Universidad Latina de Panama de cualquier responsabilidad

relacionada con este aspecto.

Para que conste firmo la presente declaracion el dia

Firmado @\/—_—
&

Cédula R141306




Panama 4 de abril de 2026

Sres.
UNIVERSIDAD LATINA DE PANAMA|

E 3.D.

Estimados sefiores:

La (El) suserita (o) notifica haber revisado por solicitud de &l (la) eztudiante EDUARDO
ENRIOUE MONTILLA VERGARA con cédula de identidad personal N" 8-817-815, el provecto
de Investigacion Final Graduacién titulado “PREOYECTO DE INVERSION PARAT A
CREACION DE UNA EMPRESA DEDICADA AL AVENTA E INSTALACION DE
SISTEMAS DE ENERGIA SOLAR EN EL DISTRITO DE BOQUETE. PROVINCIA DE
CHIRIQUT” v a su vez dov ££ de que el documento cumple satisfactoriamente con todos los

requizitos formales de ortografiz v de redaceidn exigidos por el idioma espafiol

Atentaments,

T

Firma del Profesor de Espafiol

NOTA: Este es un formato de carta para &l & la profesor (2) de espaficl que le revize el proyecto
final de graduacidn.



Panama, 4 de abril de 2026

Sres.
UNIVERSIDAD LATINA DE PANAMA

E. 5.D.

Estimados sefiores;

La (El) suscrita (o) notifica haber revisado por solicitud de &l (la) estudiante SHAWN
ANTHONY BAZAC con cédulz de identidad personal NYE1413061, el proyecto de
Investigaciin Final Graduacion titilade “PROYECTO DE INVERSION PARA LA CREACION
DE UNAEWMPRESA DEDICADA AT AVENTAE INSTAT ACION DE SISTEMAS DE
ENERGIA SOLAR EN EL DISTRITO DE BOQUETE. PROVINCIA DE CHIRIQUI” y a su

vez doy £8 de que el documento cumple satisfactoriaments con todos los requisitos formales de

ortografiz v de redzccidn exigides por el idicma espafiol.

Atentaments,

Firma del Profeser de Espafiol

NOTA: Este es un formato de carta para €l 6 la profesor (2) de espafiol que le revize el proyecto
final de graduacion.






